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Seguros Monterrey New York Life apoya a mas de 4,000
familias en situaciones vulnerables ante COVID-19

e Colaboradores, Asesores, Fundacion New York Life y comparia se suman a campana de donacion
interna, recaudando mas de $9 millones.

e FEl programa Nifios en Duelo se refuerza con herramientas de dominio publico para quienes
enfrentan pérdidas traumaticas.

Ciudad de México, 28 de mayo de 2020 — Seguros Monterrey New York Life (SMNYL) hizo oficial un
donativo por $9,289,418 M.N. a Save the Children México (STCH), para apoyar a familias que estan
enfrentando la pandemia mundial COVID-19 y sus efectos en situaciones de vulnerabilidad, mismas que
les impiden salir adelante de una manera digna.

Siendo coherentes con su propdsito de Proteger Mejor a la sociedad mexicana, SMNYL brinda respuesta
humanitaria a nifios y nifias que participan en los programas de STCH en Baja California, Chiapas,
Sinaloa, Nuevo Ledn, Yucatan, Oaxaca, Sonora, Puebla, y especialmente a los nifios del programa Nifios
en Duelo en la Ciudad de México y Estado de México. Ninos y familias recibiran seguridad alimentaria
mediante despensas y se les entregaran kits de higiene y saneamiento. Asimismo, se pretende ofrecer
apoyo psicoldgico a quienes estén sufriendo pérdidas traumaticas derivadas de la pandemia.

“COVID-19 ha elevado de forma importante las expectativas que se tiene de las empresas para responder
en momentos criticos con acciones de impacto para toda la sociedad. Ya no se trata solamente de
adaptar nuestra oferta de bienes y servicios a los tiempos que vivimos, sino de ir mas alla y apoyar a
nuestras comunidades para que puedan ser resilientes y seguir participando en lo posible en sus
economias locales. Para nosotros, la pandemia ha ampliado el significado detras de nuestro propdsito de
Proteger Mejor a los mexicanos, especialmente a nuestros nifios, la piedra angular del futuro de nuestro
pais”, comentd Monica Contreras, Directora de Mercadotecnia y Experiencia del Cliente, de Seguros
Monterrey New York Life.

SMNYL realizd una campafia urgente de recaudacion de fondos, en la que por un mes, Colaboradores y
Asesores se fijaron la meta inicial de beneficiar a 1,000 familias Tras el impetu observado por extender
una mano aun en situaciones de incertidumbre econdmica para todos, Seguros Monterrey New York Life
realizd una aportacion adicional en reconocimiento a la generosidad de los mas de 500 donantes, al igual
que lo hizo la Fundacion New York Life, basada en la Ciudad de Nueva York, para lograr un total de mas
de $9 millones en ayuda humanitaria urgente.

“Hoy estamos agradecidos por haber llevado a la mente de los Colaboradores y Asesores de Seguros
Monterrey New York Life la importancia de nuestra Respuesta Humanitaria. Los resultados de esta campafia
han sido los mejores en la historia de Save the Children México con una empresa. Gracias a su empatia
mas de 4,000 familias se podran ver beneficiadas” Mariana Valdés, Directora Nacional de Alianzas
Estratégicas, Save the Children México.
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La importancia de enfrentar el duelo en tiempos de COVID-19

El confinamiento asi como las medidas sanitarias han llevado a cambiar la manera en la que se
desenvuelve la sociedad en su dia a dia. Cuando las personas enferman y presentan sintomas de
gravedad, sus familias se han visto obligadas a aceptar que sus seres queridos sean trasladados o
ingresen solos a los hospitales y cuando fallecen, tampoco estan en posibilidad de acompanarlos en su
lecho de muerte, ni despedirlos.

Esta situacion ha llevado a repensar la manera y los espacios con los que se cuentan para enfrentar el
duelo frente a las pérdidas, incluyendo la muerte. De no tratar adecuadamente estas circunstancias tan
sorpresivas tanto en adultos, como nifias y nifios, pueden convertirse en una experiencia traumatica que
los acomparie toda su vida.

Acorde a las estadisticas, seis de los municipios con mas casos de COVID-19, también estan entre las 15
demarcaciones mas pobres: Tijuana, Iztapalapa, Gustavo A. Madero, Neza, Ecatepec y Puebla. Es por ello
que, adicional a un apoyo de salud e higiene, se brinden opciones que permitan reemplazar las
tradiciones de cada familia para enfrentar la pérdida de seres queridos y alternativas que expliquen la
situacién a los pequefios que conviven en el espacio familiar y se han visto obligados a no tener una
despedida adecuada.

Siguientes pasos de Nifios en Duelo, ante COVID-19

Desde el ano 2017, se cred el programa Nifos en Duelo en México, con el fin de poder brindar apoyo
psicosocial para que quienes enfrentan una pérdida traumatica, puedan sobrellevarlo en un futuro y
logren su resiliencia.

Entendiendo el duelo que hoy enfrentan miles de mexicanos pues las pérdidas no reconocen estratos
sociales, en una misma alianza con Save the Children, las aportaciones también se traduciran en generar
materiales de acceso generalizado, que permitan sustentar los esfuerzos del programa Nifios en Duelo,
para apoyar a todo tipo de publico.

Entre las acciones contempladas, se pretende dar atencion telefonica por parte de una tanatdloga a
quienes lo requieran; un sitio web con guias y materiales para una primera atencion; y la distribucion de
informacion de manera personalizada a poblacidon que no tenga acceso a los mencionados medios.

Como ha sucedido desde hace ocho décadas, Seguros Monterrey New York Life busca Proteger Mejor a la
sociedad mexicana, por lo que esta labor continuara.

#HH
Acerca de Seguros Monterrey New York Life

Con sede en Ciudad de México, Seguros Monterrey New York Life se ha consolidado como una de las principales compafiias
aseguradoras especializada en el ramo de vida y gastos médicos, con mas de 80 afios de experiencia en nuestro pais y el respaldo
internacional de New York Life. Actualmente tiene presencia en 24 ciudades en el pais y cuenta con mas de 7,500 Asesores
Profesionales a nivel nacional. Ofrece al mercado en general y a sus casi 3.1 millones de asegurados, una amplia variedad de planes
de seguros de vida y gastos médicos mayores para satisfacer las necesidades que se presentan en cada etapa de la vida como la
educacion, el ahorro para cumplir diversos proyectos de vida, el retiro, entre otros. Seguros Monterrey New York Life es la compaiiia
mexicana con mas Asesores en la Mesa Redonda del Millén de Ddlares (Million Dollar Round Table). Durante mas de 15 afios ha
trabajado en favor de la educacidn de quienes mas lo necesitan a través de la implementacion de diversos programas de
responsabilidad social. Ademas, se encuentra entre las cinco mejores empresas financieras para trabajar en México, de acuerdo Great
Place to Work Institute en 2017.

Para mas informacion, visite: www.mnyl.com.mx

Encuéntranos también en: Twitter @SegurosMty_Mx Facebook SegurosMonterreyMexico y Linkedin Seguros Monterrey New
York Life


http://www.mnyl.com.mx/
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Contacto de prensa

Gerald Fuchs Torrescano

Subdirector de Contenidos y Marketing Digital
fuchs@mnyl.com.mx
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