UK | |
! ..i”i!%.'
Reporte sobre la Solvencia
y Condicion Financiera de
Seguros Monterrey New York

Life, S.A. de C.V. y Subsidiarias
al 31 de diciembre de 2021

'

ST ¥
K. ﬁ‘r of ‘ v,
Bis ¥ e 3 T

'I‘:_jn = L1}

=t

Reporte emitido en cumplimiento con los Articulos 307 y 308 de las Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas (LISF) y el Capitulo 24.2 de la Circular Unica de Seguros y Fianzas (CUSF).

A SEGUROS

MONTERREY




1. Resumen ejecutivo

2. Descripcion general del negocio y resultados

2.1
2.2
2.3
2.4

Del negocioy su entorno

Del desempeiio de las actividades de suscripcién

Del desempeiio de las actividades de inversion

De losingresos y gastos de la operacion

3. Gobierno Corporativo

3.1
3.2
3.3
3.4

3.5
3.6
3.7
3.8
3.9

f:/SMNYL

Del sistema de Gobierno Corporativo

De los requisitos de idoneidad

Del sistema de Administracién Integral de Riesgos

De la Autoevaluacién de Riesgos
y Solvencia Institucionales (ARSI)

Del sistema de Contraloria Interna

De la Funcién de auditoria interna

De la Funcioén Actuarial

De la contratacion de servicios con terceros

Otra Informacion — Comités Consultivos

¥ : @SMNYL

@ : www.mnyl.com.mx

Cifras en millones de pesos

4. Perfil de Riesgos

4.1
4.2
4.3
4.4
4.5

De la exposicién al riesgo

De la concentracion del riesgo
De la mitigacion del riesgo

De la sensibilidad al riesgo

Del capital social, prima en acciones,
utilidades retenidas y dividendos pagados

5. Evaluacion de la solvencia

5.1
5.2
5.3

De los activos
De lasreservas técnicas
De otros pasivos

6. Gestion de Capital

6.1
6.2
6.3

De los Fondos Propios Admisibles
De los requerimientos de capital

De la insuficiencia de los Fondos Propios
Admisibles para cubrir el RCS

7. Modelo Interno
Anexos




Seguros Monterrey New York Life, es una Compaiia filial de New York Life Insurance Company a través de
New York Life Enterprises, LLC, cuenta con autorizacion de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, para
operar como Instituciéon de Seguros en todo el territorio nacional, en términos del Articulo 25° de la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas, en la venta de los productos de Seguros de Vida, Accidentes 'y
Enfermedades, en los ramos de Accidentes Personales y Gastos Médicos.

Tenemos presencia en 21 estados de la Republica Mexicana, con 25 oficinas instaladas, 417 promotores
activos y 8,924 Asesores, para brindar un servicio de excelencia a las familias mexicanas.

Nuestro propdsito es “Proteger mejor”, por lo que nuestras acciones tienen como eje fundamental nuestros
valores de integridad, solidez, confianza, humanidad y humildad.

Seguros Monterrey se enfoca en operar un negocio sustentable con
los mas altos estandares de eficiencia y servicio. Nuestros objetivos
siguen tres imperativos estratégicos:

1. Mejor Gente 2. Fortaleza financiera 3. Defender
y Cultura através del crecimiento nuestro negocio
rentable y priorizacion clave, identificando
estratégica las inversiones
requeridas

Los tres desarrollados bajo principios de analiticos y datos y en apego a altos estandares de control, cumplimiento
regulatorio y administracion de riesgos.

Respecto a Mejor gente y Cultura, nuestra Compaiiia trabaja de manera continua en crear programas atraccion,
crecimiento y desarrollo del talento joven, asi como laimplementacién de iniciativas que impulsen la diversidad,
inclusion y responsabilidad social.
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Como soporte de la estrategia se tiene un plan de tecnologia para estabilizar
nuestros sistemas y operaciones con el proposito de lograr la optimizacion del
modelo de servicio y garantizar los niveles adecuados a nuestros clientes y
fuerza de ventas, asi como una estrategia de productos para mantener
nuestra propuesta integral de valor.

2021 tuvo un alto impacto por la pandemia de COVID-19, mayor alo
observado durante 2020. Los efectos de la pandemia no se han limitado al
ambito de la salud publica, sino traspasa a la economia del pais y las
perspectivas de crecimiento.

D — Algunos puntos destacables sobre el panorama
— econémico de México durante 2021 fueron los siguientes:

ElPIB de México crecié 5.0% en 2021; la produccion industrial
mostré un crecimiento del 6.8%, y los servicios 4.2%; la
I I inversion privada ha tardado en recuperarse. Los niveles de
I endeudamiento del sector publico se mantienen en niveles del
50.3% del PIB.

En el mercado laboral, la tasa de desocupacion se ubicé en 3.5%,
. inferior al 4.4% de 2020y 0.8pp por debajo del nivel
' pre-pandemia, explicado principalmente por el ajuste de la

reforma laboral para eliminar el outsourcing.

Lainflacion anual general se disparé de 3.2% en 2020 hasta 7.4%
en 2021 como consecuencia de mayor demanda de mercancias y
de choques de oferta por los cuellos de botella en la distribucion
como efecto de las restricciones sociales por la pandemia.

La confianza del consumidor registré un nivel de 44.5;
I I I avanzando 6.1 con respecto al nivel registrado en 2020
1 l influenciado por la pandemia.

El tipo de cambio oscilé en unrango entre $19y $22 pesos por
| /\’ dolar por laincertidumbre de la evolucion de la pandemia,

cerrando el afio en $20.5 pesos por ddlar.

Bajo este escenario, Seguros Monterrey New York Life mantuvo el compromiso
con sus clientes, empleados y accionistas, manteniendo la operatividad al 100%
para cumplir con sus obligaciones. Lo anterior gracias al profesionalismo de
nuestra fuerza de ventas, nuestra fortaleza financiera y el avance hacia un
modelo operativo que garantice el servicio a la fuerza de ventas y asegurados.

@ : www.mnyl.com.mx Cifras en millones de pesos 4




Con la colaboracion de nuestra soélida red de asesores
activos, en 2021 logramos emitir primas por $34,531
y obtener un crecimiento del 5% en comparacion con
2020 inmersos en ambiente econdmico complejo, la
situacion econdmicay social generada por la
pandemiay las medidas implementadas para evitar la
propagacion del virus.

Conservamos nuestra posicidén en el mercado,
consolidandonos como una de las primeras 10
aseguradoras a nivel nacional y la numero 4 dentro del
sector de Viday Accidentes y Enfermedades, conun
portafolio de productos integrado por 68% Vida y
32% Accidentes y Enfermedades.

El costo neto de siniestralidad ascendié a $23,716, lo
que representa un aumento del 4% respecto al ano
anterior debido a un mayor impacto enla
siniestralidad directa a consecuencia de la pandemia
en los siniestros directos de Vida y un incremento en
las reclamaciones de Accidentes y Enfermedades. La
solidez financiera permitié cumplir totalmente con
nuestra promesa de proteger mejor a nuestros
clientes.

El saldo de reservas técnicas en 2021 asciende a
$121,157; 5% mayor que el de 2020 explicado
principalmente por una mayor persistenciay por un
incremento en los fondos derivados del crecimiento
del IPC.

Por séptimo aio consecutivo, A.M. Best ratifico
nuestra Nota Crediticia, Calificacion Crediticia de
Emisor de Largo Plazo de "aa+" y la Calificacion en
Escala Nacional México de “aaa.MX" con perspectiva
Estable, con lo cual nos mantenemos con la mejor
calificacion en escala global para Instituciones de
Seguros en Latinoamérica, reflejando la fortaleza de
nuestro Balance, asi como nuestro desempeno
operativo, el perfil de negocio y la apropiada
administracién integral de riesgos.

Como complemento de nuestra fortaleza financiera .
se cuenta con el Gobierno Corporativo mediante el :
“Modelo de las tres lineas de defensa”; las areas de

negocio son la primera linea, Control Internoy

Administracion Integral de Riesgos la segunday

Auditoria Interna la tercera, lo que nos permite mayor

control y gestion de riesgos.
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Contamos con reconocimientos que continian mostrando el avance de nuestra Compainia en la direccion
correcta para mantener nuestro compromiso de proteger mejor en un negocio en marcha:

V De acuerdo con la MDRT, Seguros V Fuimos reconocidos por Employers for youth
Monterrey New York Life es la aseguradora con el lugar #3 de sector asegurador como
#1 en América Latina, #1 en mentoresy mejor empresa para jovenes profesionales.

#34 en numero de miembros.
Revista Expansion otorgd a Seguros Monterrey
New York Life el lugar #23 de las 500 empresas

V De acuerdo con el Ranking Par, Seguros
contra la corrupcion.

Monterrey New York Life esta por arriba del
promedio de México y Latinoamérica con
las mejores practicas organizacionales
relacionadas a equidad de género,
resaltando en Cultura Organizacional y
Gestion de Talento.

AMITAI nos reconocié como la segunda
empresa del sector asegurador con + ética.

Somos una Empresa Socialmente Responsable
(ESR).
V Seguros Monterrey New York Life sigue

adherido a Pride Connection como Somos el lugar #2 para trabajar en el ranking de

C L X

Compania que promueve la diversidad e empresas aseguradoras en 2021, de acuerdo
inclusién. Se obtuvo la certificacion de HRC con Great Place to Work

Equidad MX: Mejores Lugares para Trabajar

LGBTQ+

En conclusion, durante 2021, Seguros Monterrey New York Life ha mantenido su propoésito de “Proteger Mejor”
a nuestros clientes, asesores y empleados, soportado en sus valores y operacion, fortaleciendo sus capacidades
digitales y de transformacién, con un crecimiento sano y sostenible, y apuntalando la solidez que durante 82
anos ha permitido respaldar su compromiso con la sociedad mexicana.

"
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|l 2. Descripcion general
el negocio y resultados. *

-

2.1 Del negocio y su entorno

2.1.1. Situacion Juridica y Principales Accionistas

Seguros Monterrey New York Life es una sociedad anénima de capital variable con 82 aiios como una Compaiia
lider en el mercado asegurador mexicano. Mediante escritura nUmero 7 de fecha al 31 de enero de 1940 se
constituyé Monterrey, Compaiia de Seguros sobre la Vida, S.A. en la ciudad de Monterrey, Nuevo Leon. En el aio
2000, la Compaiiia se integro a New York Life Insurance Co., una de las empresas Mutualistas de Seguros de Vida
mas grande de Estados Unidos de América, con domicilio en 51 Madison Avenue, New York, New York, siendo
como surgié Seguros Monterrey New York Life, S.A. de C.V., con domicilio fiscal en Paseo de la Reforma # 342,
piso 12, Colonia Juarez, C.P. 06600, Ciudad de México. New York Life Enterprises LLC posee el 99.998% de la
participacion de nuestro capital y New York Life Worldwide Capital LLC el 0.002%, empresas constituidas de
conformidad conlas Leyes de los Estados Unidos de América.

2.1.2. Operaciones, Ramos y Sub-Ramos

Contamos con la autorizacion por parte de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) para operar como
institucion de seguros a nivel nacional, regulada por la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, en las operaciones de:

Seguros de Vida

Seguro de Gastos Médicos Mayores
Seguros de Accidentes Personales
Reaseguro en las operaciones antes
mencionadas

Contamos con productos de Vida, de Vida
con componentes de Ahorro, Gastos Médicos
Mayores con cobertura a nivel nacional y en el
extranjero, Accidentes Personales y Seguros
Empresariales.

Los 10 estados en los que se registro el 80% de las
primas emitidas son Ciudad de México, Jalisco, Nuevo
Ledn, Estado de México, Guanajuato, Coahuila,

Chihuahua, Puebla, Querétaro y Michoacan. '
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Contamos con 25 oficinas instaladas,
417 Managers activos y 8,924 Asesores.

Los estados con mayor concentracion en

Asegurados son Nuevo Ledn, Ciudad de México,

Jalisco, Estado de México, Coahuila, Guanajuato,

Puebla, Oaxaca, Tamaulipas y Chihuahua; mientras que

en Pdlizas Emitidas son Ciudad de México, Jalisco, Nuevo
Leon, Estado de México, Guanajuato, Coahuila, Chihuahua,
Puebla, Querétaro y Michoacan; los estados mencionados
concentran mas del 80% en el rubro respectivo.

Nuestro propdsito es “Proteger mejor”, por lo que nuestras acciones tienen como eje fundamental nuestros
valores de integridad, solidez, confianza, humanidad y humildad.

Contamos con la maxima nota de solidez financiera otorgada por la Agencia Calificadora A.M. Besty con el
respaldo internacional de nuestra casa matriz New York Life Insurance Company. Operamos bajo un marco
de administracién integral de riesgos para mantener los margenes adecuados de solvencia en la Compaiiia,
asegurando el cumplimiento de nuestra promesa de “Proteger Mejor".

2.1.3. Nuestros Resultados

Seguros Monterrey se enfoca en operar un negocio sustentable con los mas altos estandares de eficiencia
y servicio. Nuestros objetivos siguen tres imperativos estratégicos:

1. Mejor Gente y Cultura

2. Fortaleza financiera a través del crecimiento rentable y priorizacion estratégica

3. Defender nuestro negocio clave, identificando las inversiones requeridas

f:/SMNYL ¥ : @SMNYL @ : www.mnyl.com.mx Cifras en millones de pesos




Los principales factores que contribuyeron en el
desarrollo de los resultados y posicién financiera
de nuestra Institucion durante 2021 fueron:

V Seguimiento continuo ala actividad de
nuestros asesores, para incentivarlay
fortalecerla.

V Enfoque en capacitacion, soporte y
comunicacion a nuestra fuerza de ventas.
Nuestro compromiso con los asesores y su
nivel de actividad ha permitido seguir
protegiendo a mas familias.

V Mantuvimos nuestro enfoque ante asesores 'y
empleados para seguir operando
eficientemente de manera virtual, y con ello
fortalecimos los canales de comunicaciony
servicio con nuestros clientes. El cuidado de la
salud se mantuvo como prioridad.

V Eficiente manejo de las inversiones para
cubrir nuestras obligaciones en entornos de
alta volatilidad, que permitio tener resultados
positivos ante niveles altos de inflacion.

V Enfoque en las acciones internas que nos
permitieran asegurar nuestra
sustentabilidad, suscripcion y solidez
financiera. En particular en el negocio de
Grupo, se presenté un entorno fuertemente
competitivo en el que los clientes empezaron
a buscar opciones para reducir costos sobre
los beneficios que les otorgan a sus
empleados.

Inversién apropiada en proyectos que
V permitan cumplir promesas con clientes,

asesores 'y empleados, y reforzar la

administracion de riesgos.

Las acciones anteriores desarrolladas en conjunto con
un marco de administracion integral de riesgos han
permitido mantener los margenes adecuados de
solvencia en la Compaiiia, asegurando el cumplimiento
de nuestros compromisos con asegurados, asesores y
empleados.
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2.1.3.1. Primas Emitidas

Nuestra Compania es consciente de laimportancia de la labor de nuestros Agentes para el correcto
asesoramiento a nuestros clientes, por tal motivo, el seguimiento de su actividad y capacitacion son factores
fundamentales para tener una fuerza de ventas consolidada que nos permita tener un crecimiento constante
en el negocio.

Al cierre de 2021, el total de las primas emitidas ascendio a $34,531, representando un incremento en emision
del 5% respecto al 2020, resultado de las siguientes acciones implementadas para la fuerza de ventas:

1. Seguimiento continuo para aumentar e incentivar la actividad de los agentes.
2. Refuerzo de capacitacion, soporte y comunicacion para enfrentar la incertidumbre en el mercado.
3. Campanas de apoyo a la fuerza de venta.

Derivado de lo anterior, Seguros Monterrey New York Life mejoro la colocaciéon de productos y aumento la
conservacion de la cartera. La prima de Accidentes y Enfermedades Individual crecié 12% principalmente ala
buena conservacion de las polizas vendidas durante el 2020 debido a la pandemia, 4% en Vida Individual, 4% en
Accidentes y Enfermedades Colectivo y, por ultimo, un decremento de -5% en Vida Grupo debido a la fuerte
competencia en precios.

Como parte de las estrategias para asegurar la proteccion de nuestros clientes y mitigar el riesgo por potenciales
fluctuaciones en mortalidad y morbilidad, contamos con el respaldo de las principales companias Reaseguradoras
a nivel internacional, mediante el esquema de transferencia de riesgos. La prima cedida durante 2021 represento
un 3% de la prima emitida, mientras que en el 2020 fue de 2.8% (incluye el costo de exceso de cobertura de los
contratos de reaseguro no proporcionales).

i r. "“

2.1.3.2. Incremento Neto de las Reservas de Riesgos en Curso

Durante el 2021, el efecto enresultados de la reserva de riesgos en curso represent6 un aumento de 23% con
respecto a 2020, por un monto de $1,095. Lo anterior principalmente por el crecimiento de la cartera en los ramos
de Vida y Gastos Médicos Individual, y el impacto en los intereses acreditados a los fondos de productos flexibles
asociado al crecimiento del IPC durante 2021, del 21%.
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2.1.3.3. Incremento Neto de la Reserva de Siniestros Ocurridos No Reportados

Durante el 2021, el efecto en resultados de la reserva de siniestros ocurridos no reportados disminuy6 $1,715
en comparacion con el afio anterior, principalmente porque en 2020 se constituyé un monto importante por
Covid-19 principalmente en los ramos de Accidentes y enfermedades.

2.1.3.4. Vencimientos y Rescates

Como parte de los compromisos asumidos por nuestra Compaiiia, durante 2021 se pagaron $5,327 por
concepto de vencimientos, 1% mas que el 2020. Por concepto de rescates, pagamos $7,087, practicamente
sin crecimiento respecto a 2020, debido a una mejor persistencia.

Distribucion de Vencimientos 2021 por moneda Distribucion de Rescates 2021 por moneda

$3%
0%

@ ©o
usD uDI

MXN

2.1.3.5. Siniestros y Reclamaciones

En 2021, el rubro de siniestros y reclamaciones registro un total de $11,302 que corresponde a un incremento
de 8% respecto 2020. La siniestralidad directa Covid-19 tuvo un incremento respecto de 2020 de 103% y la
No Covid de 24%, sin embargo, el impacto en el ramo de Accidentes y enfermedades fue compensado con la
liberacion de reserva SONR constituida en 2020 por COVID-19. Para el ramo de Vida, el incremento proviene
principalmente de la letalidad del virus durante la 22 ola de COVID-19.

A continuacion, se detalla el costo neto de siniestralidad por operacion comparado con el afio 2020:

Operacion ployle} 2021 Var $ Var %
Vida (Individual y Grupo) $3,073 $3,935 $862 28%
AyE (Individual y Colectivo) 7,348 7,367 18 0%
Total $10,421 $11,302 $881 8%
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2.1.3.6. Rendimiento de Inversiones

El desempefio de las inversiones presenté un crecimiento del 8% o $555 principalmente por:

Mayores intereses por el crecimiento Las inversiones en renta variable
/J del portafolio, un paulatino aumento /\, inversiones que cubren productos flexibles,

de las tasas y una mayor inflacion. crecieron principalmente por el aumento del

IPC de 21% respecto al cierre de 2020.

Este ano Seguros Monterrey New York Life tuvo un menor gasto comparado con el ano previo por un menor
impacto en gastos asociados a la pandemia, aunque se mantuvieron en todo momento las condiciones de
seguridad y el trabajo a distancia establecidos el afio pasado, para mantener a salvo a nuestros empleados

y asesores. Asimismo, se mantuvo estricto control de gastos, alineacion en la priorizaciéon de proyectos

y eficiencia de personal en todas las areas a través de la compaiiia, logrando reducir el gasto en $235.

2.1.4. Transacciones Significativas .

Contamos con dos contratos y un convenio vigentes, celebrados con nuestro accionista principal y sus afiliadas, a
través de los cuales obtenemos: servicios de consultoria en créditos inmobiliarios, asesoria en la seleccion y compra
de titulos corporativos en los Estados Unidos en cumplimiento con nuestra politica de inversion, compra, venta 'y
administracion de bonos corporativos en el mercado estadounidense y la prestacion de diversos servicios reciprocos:

i. Real Estate Lending Consulting Agreement (Marzo 26, 2012) y Investment Management Agreement
(Agosto 8,2018) celebrados por New York Life Investors LLC y Seguros Monterrey New York Life.
ii. Cost Sharing Agreement celebrado por New York Life Enterprises, LLC y Seguros Monterrey New
York Life (Junio 12, 2014).

En 2021, no tuvimos transacciones significativas con accionistas, miembros del consejo de administracion y/o
directivos relevantes de nuestra Institucion, con excepcidn del pago de dividendos, el cual se decretd mediante
consentimiento unanime de accionistas tomado el 30 de abril de 2021.

Durante el ejercicio 2021, nuestra Institucion no celebré operaciones con personas fisicas o morales con los que
tuviera vinculos patrimoniales o de negocio.

Es importante mencionar que la Compaiiia paga a los asegurados la participacion de dividendos sobre algunos
productos de Grupo y Colectivo.
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2.1.5. Grupo Empresarial

Seguros Monterey New York Life forma parte de un grupo
Empresarial, ejerciendo control sobre tres companias
subsidiarias, una de ellas ya sin operaciones y en proceso
de liquidacion desde antes del cierre de 2020. En
cumplimiento con la Reforma Laboral publicada el 23 de
abril de 2021, los empleados de las otras dos compahias
activas fueron contratados directamente por Seguros
Monterrey New York Life y a partir del 31 de septiembre
de 2021, dichas empresas entraron en proceso de
liquidacion.

Las compainias subsidiarias que conforman el grupo
Empresarial con nuestra Institucion son las siguientes:

® Administradora de Conductos SMNYL, S. A.de C. V.
(ADCON) con participaciéon del 99%. (en proceso de
liquidacion)

® Agencias de Distribucion SMNYL, S. A. de C. V. (ADIS)
con participacién del 99%. (en proceso de liquidacion)

e New York Life México Investments, S. A.de C. V.
Operadora de Fondos de Inversién con participacion
del 99.99% (sin operaciones y en proceso de
liquidacion).

Agencias de Distribucion SMNYL, S.A. de C.V. (ADIS), es
una Compainia cuya actividad consiste en la prestacion de
servicios de reclutamiento, seleccién, administracion de
cartera, servicios administrativos de coordinaciony
enlace relacionado con personas fisicas que actuen como
Agentes de seguros.

Administradora de Conductos SMNYL, S.A.de C.V.
(ADCON), Compaiiia que se dedica a la prestacion de
servicios administrativos relacionados con agentes de
seguros que se encuentren en capacitacion y que cuenten
con la autorizacion provisional de la Comision Nacional de
Seguros y Fianzas para que, por Unica vez y por un plazo
maximo de dieciocho meses, actuen como agentes de
seguros en términos del articulo 20 del Reglamento de
Agentes de Seguros y/o de Fianzas.

Seguros Monterrey New York Life le prestaba servicios
Legales, Fiscales, de Auditoria, Recursos Humanos,
Inversiones, Tecnologia de Informacion y Administracion
y Finanzas, alas Companias Agencias de Distribucion
SMNYL y Administradora de Conductos SMNYL.
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En 2021, Seguros Monterrey New York Life obtuvo una
participacion de las Inversiones en Subsidiarias por $1.99;
$2.37mpd de ADIS y $ -0.37 de ADCON. Dicho resultado se
genero principalmente por los ingresos de la administracion
de la fuerza de ventas, y por la utilidad en la valuacién de
inversiones.

Los gastos de operacion de las Subsidiarias fueron de $82 de
ADISy $177 ADCON, estos gastos en su mayoria se derivan
del pago de Comisiones, por el cumplimiento de metas del
Cuaderno de Concursos.

A continuacidn, se presentan las operaciones y montos con

partes relacionadas de Seguros Monterrey New York Life, las
cuales se presentan como sigue:

Ingresos: 31 de diciembre de 2021

Servicios administrativos:

Administradora de Conductos SMNYL $ 17
Agencias de Distribucion SMNYL $ 17
34

Egresos: 31 de diciembre de 2021

Servicios administrativos:

Administradora de Conductos SMNYL $ 18
Agencias de Distribucion SMNYL $ 18
$ 36

Soporte técnico:

New York Life Enterprises LLC $ 2
New York Life Investors LLC $ 11
33

Saldo por pagar: 31 de diciembre de 2021
New York Life Enterprises LLC $ 13
New York Life Investors LLC $ 3
$ 16
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2.2 Del Desempeno de las Actividades de Suscripcion

Para mantener una adecuada suscripcion de riesgos, en nuestra Compaiia se realizan las siguientes actividades:

Establecer guias de accion para el proceso de seleccion de riesgos.

Asegurar que cada cliente reciba una evaluacién adecuada de su riesgo.

Determinar las condiciones de aceptacion de los Seguros de Vida, Gastos Médicos Mayores y Accidentes.
Establecer alcances de cobertura.

Determinar los limites de la Suma Asegurada.

Establecer una tarificacion a cada tipo de riesgo.

Realizar la colocacion del reaseguro facultativo.

2.2.1. Ingresos por Emisién

En el rubro de primas emitidas se presenté un crecimiento neto del 5%, dentro del cual se destaca el crecimiento
de 12% en Accidentes y Enfermedades Individual como resultado de una mayor venta durante la primera mitad

del ano.
Operacion ployle} 2021 Var $ Var %
Vida Individual $21,638 $22,453 $815 4%
Vida Grupo 1,151 1,096 (55) (5%)
Accidentes y Enfermedades Individual 6,759 7,578 819 12%
Accidentes y Enfermedades Colectivo 3,263 3,404 141 4%
Total $32,811 $34,531 $1,720 5%

Chihuahua: 4%
Coahuila: 4%

Nuevo Ledn: 14%

Al cierre del ejercicio 2021, los 10 estados
enlos que se registré el 80% de las primas
emitidas son Ciudad de México, Jalisco,
Nuevo Leon, Estado de México,
Guanajuato, Coahuila, Chihuahua,

Puebla, Querétaro y Michoacan.

Querétaro: 3%
Edo Méx: 10%
]. & IL—Puebla: 3%

Guanajuato: 6%

Jalisco: 15%

Michoacan: 2%

CDMX: 20%

Con tecnologia de Bing
©GeoNames, Here, MSFT, Microsoft, Wikipedia
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A continuacion, se presenta la distribucién de Primas Emitidas por ramo/subramo al cierre de 2021:

Vida Grupo y Colectivo
$10,096
3%

GMM

$10,932
. . 32%
Distribucion de prima AP °
emitida por ramo 2021: $Si
0%

Vida individual
$22,453
65%

2.2.2. Egresos por Costos de Adquisicién

En 2021, el costo neto de adquisicion ascendio a $5,415, practicamente en el mismo nivel que 2020.

A continuacion, se presenta el costo neto de adquisicién del 2021 por ramo/sub-ramo en comparacion con 2020:

Operacion ployle} 2021 Var $ Var %
Vida Individual $3,090 $2,963 ($127) (4%)
Vida Grupo 128 143 15 12%
Accidentes y Enfermedades Individual 1,687 1,779 92 5%
Accidentes y Enfermedades Colectivo 504 530 26 5%
Total $5,409 $5,415 $5 0%

Nota: Esta contiene informacion de Seguros Monterrey New York Life y sus Subsidiarias

El costo neto de adquisicion 2021 comparado con 2020 se muestra a mayor detalle como sigue:

2020 2021 Variacion %
Directo
Comisiones a Agentes $2,972 $3,153 $181 6%
Compensaciones Adicionales a Agentes 949 984 35 4%
Costo de Cobertura No Proporcional 488 439 (9) (2%)
Otro Gastos de Adquisicion 1,222 1,056 (166) (14%)
Cedido / Retrocedido
Participacion de Utilidades y Comisiones 182 217 35 20%

Costo Neto de Adquisicion

Nota: Esta tabla contiene informacion de Seguros Monterrey New York Life y sus Subsidiarias
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El costo neto de adquisicion por los estados mas representativos:

Costo Neto de Adquisicion comparativo 2021 vs 2020 por Estado

1,200
1,000
800
600
400
200

CDMX Jalisco Nuevo Ledn Estadode Guanajuato Coahuila  Chihuahua Puebla Querétaro  Michoacan Otros

México
. 2021 . 2020

2.2.3. Egresos por Beneficios Pagados

En 2021, el costo neto de siniestralidad ascendio a $23,716 lo cual represento un crecimiento del 4%.

A continuacién, se muestra una grafica con los beneficios pagados por ramo:

Vida Grupo
$1,120
5%

Accidentes y Enfermedades
Individual

$4,808
20%

Vida Individual
$2,816
12%

Accidentesy
Enfermedades

Colectivo Vida Individual

11% (Vencimientos y Rescates)
$12,414
52%

El monto pagado de vencimientos durante 2021 fue de $5,327, es decir 1% mas que en el 2020, y el de rescates
fue de $7,087, quedandose practicamente en los mismos niveles que 2020 gracias a la buena persistencia de la

cartera.
Ramo 2020 2021 Variacion %
Vida Individual $14,556 $15,230 $674 5%
Vida Grupo 845 1,120 274 32%
Accidentes y Enfermedades Individual 4,599 4,808 209 5%
Accidentes y Enfermedades Colectivo 2,749 2,558 (191) (7%)
Total $22,749 $23,716 $967 4%

Nota: Esta tabla contiene informacién de Seguros Monterrey New York Life
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Los estados mas representativos de costo de siniestralidad son los siguientes:

Costo Neto de Siniestralidad comparativo 2021 vs 2020 por Estado

CDMX Jalisco Nuevo Ledn Estadode Guanajuato Coahuila  Chihuahua Puebla Querétaro  Michoacan Otros

México
. 2021 . 2020

Asi mismo se muestra el detalle de la integracion del costo neto de siniestralidad retenida y cedida:

Concepto 2020 2021 Variacién %

Seguro Directo

Siniestros del Seguro Directo 8,653 11,826 3,173 37%
Siniestros por Beneficios Adicionales 1,076 1,180 104 10%
Vencimientos 5,262 5,327 66 1%

Rescates 7,067 7,087 20 0%

Gastos de ajuste 210 226 16 8%

Reserv_a para obliga_ciones pendientes de cumplir 1,239 (476) (1,715) N/M
por siniestros ocurridos y no reportados

Reserva de dividendos 100 (15) (115) N/M
(<) Siniestros recuperados de reaseguro no proporcional 342 695 354 N/M
Total Seguro Directo $23,264 $24,460 $1,196 5%

(-) Cedido

Siniestros recuperados por reaseguro cedido 516 726 210 41%
Recuperaciones de siniestros de terceros 3 2 (0) (2%)
Siniestros por beneficios adicionales (3) 15 19 N/M
Total Cedido $515 $744 $229 44%
Neto Costo Neto de Siniestralidad $22,749 $23,716 $967 4%

Nota: Esta tabla contiene informacion de Seguros Monterrey New York Life y Subsidiarias

2.2.4. Comisiones Contingentes

Las comisiones contingentes representan pagos o compensaciones a personas fisicas o morales que participan
en laintermediacidn o que intervienen en la contratacion de los productos de seguros, tanto de adhesion como
de no adhesion, adicionales a las comisiones o compensaciones directas consideradas en el disefo de los
productos.
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La Institucion ni sus accionistas mantienen
participacion en el capital social de las personas
morales con las que se tienen celebrados contratos
para el pago de comisiones contingentes.

Al 31 de diciembre de 2021, la Institucion mantuvo
acuerdos para el pago de comisiones contingentes
con los intermediarios (personas fisicas
independientes y personas morales) por la
colocacion de productos de seguros de Vida
Individual (ordinarios, temporales, ordinario de vida
con dotal, dotales, anualidad diferida para el retiro,
dotal de retiro flexible y dotal para la educacion),
Accidentes y Enfermedades y Gastos Médicos
Mayores Individual (temporales a un afio) y de Vida
Grupoy Colectivo (temporales a un aino).

En el 2021 se otorgaron $4,436 por concepto de
comisiones sobre prima y bonos para agentes,
dentro de estos conceptos se pago $1,480 como
comisiones contingentes, que representan el 33%
del total de comisiones sobre prima y bonos para
agentes pagadas. El 64% de estas comisiones
contingentes fueron otorgadas como premios a
personas fisicas, por primas iniciales y primas de
renovacion al alcanzar un determinado nivel de
prima acumulada inicial y por primas acumuladas de
renovacion pagadas con base en el indice General
de Conservacion. El 36% restante se otorgé por
concepto de premios a personas morales, sobre
primas iniciales y de renovacion, con base enla
produccion acumulada de primas netas pagadas.

2.2.5. Transacciones Relevantes de Suscripcion

Seguros Monterrey New York Life, es una
Compania Aseguradora Controladora, regulada
por la Comision Nacional de Seguros y Finanzas;
las Subsidiarias controladas por Seguros
Monterrey New York Life, no emiten pdlizas de
seguros, por lo que no se tienen actividades
relevantes de Suscripcién con estas.

Adicionalmente, Seguros Monterrey New York
Life, no tuvo contratos financieros, préstamosy
aportaciones de capital en efectivo o en especie,
ni programas de Reaseguro o Reafianzamiento
con las subsidiarias.
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2.3 Del Desempeno de las Actividades de Inversion

El total de activos con los que cuenta nuestra Institucidn y sus subsidiarias al cierre de diciembre 2021 asciende
a$142,273 lo que representa un incremento del 4% respecto al balance del cierre de 2020.

Elincremento en el balance de los activos durante el afio se debe al flujo generado por la operacion del negocio
aunado ala revaluacion de los activos de moneda extranjera por la variacion del tipo de cambio, a la revaluacién
generada por la inflacidn en los activos denominados en Udis, y a la revaluacion de las inversiones de renta
variable por el incremento de los indices accionarios tanto mexicanos como globales. Estos efectos fueron
parcialmente compensados por el efecto en valuacion de mercado derivado del incremento durante el aino en
las tasas de interés alas que son valuados los instrumentos de renta fija.

Al 31 de diciembre del 2021, la Institucion no tiene inversiones que presenten un deterioro significativo en la
expectativa de cobranza de sus flujos esperados, y que afecten por lo tanto a los Estados Financieros en su
conjunto. La Institucion cuenta con un monitoreo recurrente en su portafolio de inversion para reconocer en
forma oportuna cualquier posible deterioro sobre dichas inversiones.

Durante 2021, se analizo junto con la Asociacidon Mexicana de Instituciones de Seguros (AMIS) y la Comision
Nacional de Seguros y Fianzas (CNSF), la aplicacion de las Normas Internacionales de Informacion Financiera
(NIIF) relativas a: NIF C-3 Cuentas por cobrar, NIF C-16 Deterioro de Instrumentos Financieros por Cobrar, NIF
D-5 Arrendamientos, NIF B-17 Valor Razonable, mismas que entraron en vigor a partir del 1 de enero de 2022.
La companiia se encuentra preparada para implementar los cambios contables correspondientes.

2.3.1. Inversiones en Valores

El valor del portafolio de inversiones en valores neto
de valuacion e intereses aumentdé 5% respecto a
2020. En su composiciéon destacan los incrementos
de 18% Yy 17% en valores de Renta Variable y en
valores extranjeros respectivamente. El primero es
resultado del incremento en los indices accionarios
en los que esta invertido el portafolio, mientras que el
segundo es resultado de la estrategia de incrementar
la diversificacion y exposicion a riesgo crediticio ante
un escenario econdomico mas favorable. Por esta
razon, el incremento eninversion en valores
gubernamentales fue solamente de 3%.
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2.3.2. Cartera de Crédito

Lainversion en créditos se redujo 18% durante 2021 debido a
' vencimientos y amortizaciones dentro de la operacion regular
de este tipo de activos

' 2.3.3. Desempeio de las inversiones en
valores en los resultados del ejercicio

2.3.3.1. Utilidad/Pérdida por valuacién de inversiones

Al cierre de 2021 se registro una utilidad neta por valuacion de
inversiones por $893 como resultado principalmente de la volatilidad
sucedida durante el ano.

2.3.3.2. Utilidad/Pérdida por venta o amortizaciéon de inversiones
En 2021 se genero una utilidad neta realizada de $311 como
resultado de operaciones diversas realizadas durante el afio
derivadas de la ejecucion de la estrategia de inversion.

2.3.4. Valuacion de las Inversiones

Nuestra Institucion realiza sus actividades de inversién cumpliendo las
normas y criterios contables y de valuacion establecidas por la
Comisién Nacional de Seguros y Fianzas (CNSF), asi como la estrategia
de inversion sefnalada en la Politica de Inversion.

Los valores, documentos e instrumentos financieros que forman parte
del portafolio de inversion, se valuian a su valor razonable basado en los
— precios de mercado proporcionados por el proveedor de precios
independiente. En caso de que estos precios no existan, se toma el
ultimo precio registrado dentro de los 20 dias habiles previos a la fecha
de valuacion. Para aquellos instrumentos que no hayan registrado
operacion en este plazo, se valuaran al costo de adquisicion.

—— En caso de que alguno de los instrumentos financieros no sea cotizado,
" su valuacion se realiza con base en técnicas de valor razonable.

Los titulos de deuda se registran contablemente a su costo de

adquisiciéon y el devengamiento de su rendimiento (intereses, cupones

o equivalentes) se realiza conforme al método de interés efectivo, los
‘ cuales se reconocen como realizados en el estado de resultados.

Los titulos de capital se registran a su costo de adquisicion y se valuan a
su valor razonable con base enlos precios de mercado dados a conocer
—— por el proveedor de precios, igual que los titulos de deuda cotizados.
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En caso de no existir el precio de algun instrumento, para efectos de determinar el valor razonable se
considerara:

a. Clasificados como “con fines de negociacion”: El precio menor entre el valor contable de la emisora
o el costo de adquisicion.

b. Clasificados como “disponibles para su venta”: Se considerara el ultimo precio registrado dentro
de los 20 dias habiles previos a la fecha de valuacion, o en su defecto se valtian al valor contable de la
emisora.

Los efectos de valuacién tanto de instrumentos de deuda como de capital clasificados con fines de negociacion
sereconocen en los resultados del ejercicio dentro del rubro "Por valuacion de inversiones”. La valuacién de los
instrumentos clasificados como disponibles para la venta se registra como parte capital contable en el rubro de
"Superavit/Déficit por valuacion”, siempre y cuando, dichos instrumentos no sean vendidos o transferidos a otra
categoria.

Los costos de transaccién de los instrumentos se reconocen en los resultados del ejercicio en la fecha de
adquisicion.

Nuestra Institucién lleva a cabo un analisis de deterioro de sus inversiones, con base en evidencia objetiva de uno
0 mas eventos que ocurrieron posteriormente al reconocimiento inicial de cada titulo y que pudieran haber tenido
un impacto sobre sus flujos de efectivo futuros estimados. En caso de tener evidencia objetiva del deterioro de
alguninstrumento, se determina y reconoce la pérdida correspondiente. Al 31 de diciembre de 2021 no se tiene
evidencia del deterioro significativo de algun instrumento en el portafolio de activos por lo que no se reconocio
una pérdida por este concepto.

Respecto al rubro de inmuebles, el registro contable se realiza inicialmente a su costo de adquisicion, este valor se
actualiza de acuerdo con los avaluos que se efectuan anualmente. La depreciacion de estos activos se determina
por el método de depreciacion lineal en funcion de la vida Util del inmueble, la cual es determinada anualmente por
un perito valuador.

Los préstamos sobre pdlizas se clasifican como ordinarios y automaticos, estos son otorgados durante la
vigencia de la poliza.

Los préstamos ordinarios son otorgados en garantia a los valores garantizados que tenga la pdliza vigente, se
pueden solicitar de forma parcial sin que el saldo de préstamo e interés generado rebase los valores garantizados
durante la vigencia del contrato.

Los préstamos automaticos son otorgados con la garantia de los valores garantizados que tenga la pdliza vigente
y se utiliza para el pago de primas de pdliza, se puede aplicar sin que el saldo de préstamo e interés generado
rebase los valores garantizados durante la vigencia del contrato. En caso de que la pdliza cuente con algun fondo
de inversion disponible esta opcion de préstamo no se podra utilizar hasta agotar el saldo de fondo de inversion.
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2.3.5. Amortizacion y Deterioro del Valor de los Activos

IR

1. Instrumentos financieros

Nuestra Institucion lleva a cabo un analisis del deterioro de sus inversiones,
con base en evidencia objetiva de uno o mas eventos que ocurrieron
posteriormente al reconocimiento inicial de cada titulo y que pudieran
haber tenido un impacto sobre sus flujos de efectivo futuros estimados.

Al 31 de diciembre de 2021, la Institucion no reconocio pérdidas por deterioro.

2. Inmuebles

La metodologia para la determinacion de la depreciacion de los inmuebles
de nuestra Institucion considera una depreciacion proporcional de
acuerdo con el periodo de vida util del inmueble determinada por un perito
anualmente.

En 2021 se reconocio la depreciacion de los inmuebles propios por un
monto de $5,517 considerando la vida util del avalto del inmueble en el
mes de noviembre de 2021.

X<
X

3. Mobiliario y equipo y otros activos amortizables

La depreciacion y amortizacion se determina de manera proporcional ala
vida util de los activos con base al costo historico del mobiliario, equipo y de
los conceptos susceptibles de amortizacion.

Las tasas de depreciacion anual de mobiliario y equipo de oficina, asi como
de equipo de computo se ajustaron alos valores de vida util revisados.

Al 31 de diciembre de 2021, no se detectaron indicios de deterioro
en los activos de larga duracion de vida definida, por lo que no se realizaron
las pruebas anuales requeridas.

@ : www.mnyl.com.mx

4. Activos intangibles

Los activos intangibles se reconocen cuando estos cumplen las siguientes
caracteristicas: ser identificables, proporcionen beneficios econdmicos
futurosy se tenga control sobre dichos beneficios.

Activos intangibles con vida definida son aquellos cuya expectativa de
generacién de beneficios econdmicos futuros esta limitada por alguna
condicién legal o econdmica, se amortizan en linea recta de acuerdo con la
estimacion de su vida util y son sometidos a pruebas anuales de deterioro,
cuando se identifican indicios de deterioro.

Durante 2021 la amortizacion de los activos intangibles fue de $150, dentro
de los cuales se reconocid la amortizacion acelerada de 1 desarrollo con
operacion suspendida, con un efecto total de $0.441; el resto es efecto de
utilizar el método en linea recta y considerando de acuerdo con nuestras
politicas contables, una vida util de 5 anos.

Asimismo, durante 2021 no se identificaron indicios de deterioro en estos activos.
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2.3.6. Proyectos y Desarrollos de Sistemas
para la Administracién de las Inversiones
de la Institucion

En 2021 no hubo proyectos capitalizados relacionados con
la administracion de inversiones de la Institucion.

2.3.7. Transacciones significativas de Inversiones

En 2021 no tuvimos transacciones significativas con
accionistas y Directivos Relevantes, con excepcion del pago
de dividendos, los cuales se decretaron mediante
consentimiento unanime de accionistas tomado el 30 de
abril de 2021 y siguiendo las notificaciones solicitadas por la
Comisién Nacional de Seguros y Fianzas.

2.3.8. Ingresos y Pérdida de
Inversiones en Subsidiarias

Durante 2021, Seguros Monterrey New York Life no tuvo
ingresos ni pérdidas de inversiones significativas con sus
Subsidiarias; asimismo, no tuvo transacciones ni saldos
pendientes que tuvieran un impacto potencial en los
Estados Financieros de la Institucion.

2.4 De los Ingresos y Gastos de la Operacion

En 2021, el total de las primas emitidas ascendié a $34,531

A continuacion, se detalla el crecimiento de las primas emitidas por operacion:

2021 2020 \CLILI] crec?n?iinto part%igaecién

Vida Individual $22,453 $21,638 $815 4% 65%
Vida Grupo 1,096 1,151 (55) (5%) 3%

Vida Total 23,549 22,789 760 3% 68%
Accidentes y Enfermedades 7,578 6,759 819 12% 22%
Accidentes y Enfermedades Grupo 3,404 3,263 141 4% 10%
Accidentes y Enfermedades 10,982 10,022 960 10% 32%
Total $34,531 $32,811 $1,720 5% 100%
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Los costos netos presentaron los siguientes crecimientos:

Costos 2021 2020 Var
Costo Neto de Adquisicion $5,415 $5,409 $5 0%
Costo neto de Siniestralidad $23,716 $22,749 $967 4%

Nota: Esta tabla contiene informacion de Seguros Monterrey New York Life y Subsidiarias

Elincremento en las reservas de riesgos en curso fue de $5,808, equivalente a 23% adicional con respecto a 2020,
principalmente por el crecimiento de la cartera en los ramos de Vida y Gastos Médicos Individual, la mejor
persistenciay el impacto en los intereses acreditados a los fondos de productos flexibles.

En 2021, Seguros Monterrey New York Life obtuvo una participacion de las Inversiones en Subsidiarias por $1.99;
$2.37de ADISy $ -0.37 de ADCON. De dicho resultado se generd principalmente por los ingresos de la
administracion de la fuerza de ventas, y por la utilidad en la valuacion de inversiones.

Los gastos de operacion de las Subsidiarias, fue de $82 de ADIS y $177 ADCON, estos gastos en su mayoria se
derivan del pago de Comisiones, por el cumplimiento de metas del Cuaderno de Concursos.

Durante 2021, el trabajo a distancia continuo con el fin de mantener las condiciones adecuadas para conservar la
salud de nuestros empleados y asesores, sin embargo, el gasto asociado fue menor que 2020. La Institucion
mantuvo la cultura de eficiencia de gastos, a través de la priorizacion de iniciativas y la optimizacion del personal,
logrando con todo ello una reduccién de gastos.

A continuacién, se muestran los Gastos de Operacién Netos que la compaiia erogo:

Concepto 2020 2021 Variacién %
Directo

Gastos Administrativos y Operativos $2,064 $1,922 ($142) (7%)
Remuneraciones y Prestaciones al Personal 1,130 1,040 (90) (8%)
Depreciaciones y Amortizaciones 193 208 15 8%
(-) Derechos sobre pdlizas de seguros 232 251 18 8%

Gastos de Operacién Netos $3,154 $2,919 ($235) 0%

Nota: Esta tabla contiene informacion de Seguros Monterrey New York Life y sus Subsidiarias

L]
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3.1. Del sistema de Gobierno Corporativo

3.1.1. Descripcién de Nuestro Sistema de Gobierno Corporativo

El Sistema de Gobierno Corporativo de Seguros Monterrey New York Life esta constituido de acuerdo con lo
establecido enla Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas y esta basado en el compromiso con los valores
asumidos por la Compania con las mejores practicas de gobierno, la ética del negocio y la responsabilidad social
en todas las areas de sus actividades.

Una parte esencial de dicho compromiso es el establecimiento, laimplementacion, el desarrollo, larevision y las
mejoras continuas y sistematicas a las mejores practicas del buen gobierno. Para ello comprende, entre otras,
las funciones de Control Interno, Auditoria Interna, Actuaria, Administracién Integral de Riesgos y Contratacion
de Servicios con Terceros. Asimismo, en Seguros Monterrey New York Life tenemos establecidos los comités
consultivos previstos en la Ley citada (Auditoria, Reaseguro e Inversiones) y otros adicionales como son:
Riesgos, Comunicaciény Control y Créditos. El 6rgano supremo de la Institucion es la Asamblea de Accionistas
y contamos con un Consejo de Administracion. El Consejo de Administracion y la Direccion General son los
responsables de supervisar la totalidad de la filosofia de nuestra Institucion.

Nuestro sistema de Gobierno Corporativo esta basado en un modelo de tres lineas de defensa:

Consejo de Administracién

Comité de Auditoria Comité de Riesgos

Terceralinea Auditoria Interna
de defensa

Segunda linea )

de defensa Control Interno Administracién Integral de Riesgos
Primera linea Todo el personal de la Compaiiia

de defensa
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3.1.2. Consejo de Administracién

Al 31 de diciembre del 2021, el Consejo de Seguros Monterrey New York Life, se encontraba integrado por 5
consejeros propietarios y sus respectivos suplentes. Algunos consejeros son independientes a nuestra Institucion
y también son miembros de los comités consultivos.

Seguros Monterrey New York Life, S.A.de C.V. Comités
Nombre Puesto Auditoria Inversiones Riesgos Reaseguro
Carlos Gustavo Cantu Duran Presidente T T T T
Alain Maurice Karaoglan Consejero T T
Matthew David Wion Consejero T T
Geronimo Gutiérrez Fernandez Consejero Independiente T T T
Louise Koopman Goeser Consejero Independiente T S
Anthony Malloy Consejero S
Gary Bennett Consejero S S T T
Thomas F. English Consejero S S
Alfonso Antonio Castro Toledo Consejero Independiente S T T
Raul Medina Mora Icaza Consejero Independiente S S T
José Adrian Gonzalez Villarreal Secretario NM
Adriana Meixueiro Herrera Secretario suplente NM
José Manuel Canal Hernando Comisiario NM
José Homero Cal y Mayor Garcia Comisiario S/NM
T: Titular S: Suplente NM: No Miembro

Los miembros de los Consejos de Administracion de las companias subsidiarias activas al cierre de 2020 que
forman parte del Grupo Empresarial con Seguros Monterrey New York Life, cesaron sus cargos ya que todas se
encuentran en proceso de liquidacion, de acuerdo con lo expresado en la seccion 2.1.5 de este documento. Los
liquidadores de las compaiiias subsidiarias son Francisco Delgado Jiménez de New York Life México Investments,
S.A.de C.V. Sociedad Operadora de Fondos de Inversion; y Héctor Brito Oropeza de Agencias de Distribucion
SMNYL, S.A. de C.V.y Administradora de Conductos SMNYL, S.A.de C.V.

El Consejo de Administracion de Seguros Monterrey ha definido los lineamientos para el pago de remuneraciones
para todo el personal, incluyendo los Directivos Relevantes a través de la Politica Corporativa de Integracién de
Talento, la cual fue aprobada por el propio Consejo de Administracion, y es revisada periodicamente.

Adicionalmente, la compensacion variable para los Directivos Relevantes se define y revisa por los accionistas de
Seguros Monterrey de conformidad con los resultados obtenidos anualmente.
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Seguros Monterrey New York Life forma parte de un grupo Empresarial, cuya estructura general corporativa se

muestra a continuacion.
New York Life Insurance
Company

New York Life
Enterprises, LLC

New York Life
Investors LLC

New York Life

New York Life World Life
Capital Investments, LLC

Investments Management
New York Life México HirEEe
Investments, S.A.de C.V,
Sociedad Operadora de Seguros Monterrey New
Fondos de Inversion® Y YorkLife,S.A.deC.V

|
99% | | 99%

Administradora de Agencias de Distribucion

Conductos SMNYL, SMNYL, S.A de C.V?
S.AdeC.V!

1, 2, 3 Empresas en proceso de liquidacion.

3.1.3. Cambios en el Sistema de Gobierno Corporativo.

El Sistema de Gobierno corporativo no tuvo cambios en el ejercicio 2021.

3.2. De los Requisitos de Idoneidad

Para evaluar la idoneidad de Directivos relevantes y Ejecutivos con funciones trascendentes en nuestra institucion,
se tienen implementados los procesos de:

1. Integracion (Integracion a Seguros Monterrey New York Life)
2. Calibracion (Validacion y Desarrollo continuo)

Los cuales, en términos generales, consisten en lo siguiente:

f:/SMNYL ¥ : @SMNYL @ : www.mnyl.com.mx Cifras en millones de pesos




3.2.1 Proceso de Integracion

El reclutamiento de candidatos se hace a través de nuestra area de Integracion de Talento o por medio de un Head
Hunter, dependiendo de la complejidad del perfil. El proceso de integracion da preferencia inicialmente a
candidatos internos, excepto en los siguientes casos:

a) Cuando la posicion requiere de un b) Cuando el reemplazo potencial no ha
ocupante con perfil técnico especializado alcanzado el conocimiento y experiencia

y no hay candidatos internos, lo cual es minima deseaday el gap existente, entre su
confirmado por el responsable de la perfil y el de la posicion, representa un riesgo
vacante, el area de Integracion de importante para el éxito de la funcion.

Talentoy el Business Partner de RRHH
correspondiente.

Una vez que se tienen elegidos los candidatos, estos deben pasar por el proceso de seleccion que esta definido
en nuestra Institucion:

® Entrevista por el area de Integracion de Talento.
e Entrevista por el responsable de la posicion vacante.
e Dependiendo del nivel de la posicion, entrevista panel integrada por un minimo de 3 ejecutivos
(clientes / proveedores internos, Business Partner correspondiente, etc.).
e Aplicacion de evaluaciones psicométricas, con el objeto de evaluar para cada candidato, su estilo de
liderazgo, fortalezas, debilidades y dominio de competencias, las evaluaciones aplicadas son:
a) Entrevista por competencias
b) DISC - Estilos de comportamiento, bajo ambiente normal y bajo presién
® Reddin —Competencias y potencial de desarrollo gerencial
® Hogan—Fortalezas para el liderazgo, factores de riesgo de la personalidad valores
y motivadores para el liderazgo
e Finalmente, se realiza un estudio de antecedentes socio —laborales y de OFAC (Office of Foreign Assets
Control) asi como la revision del historial crediticio satisfactorio o elegibilidad crediticia.

La eleccion del candidato finalista se basa en los resultados y el consenso de las entrevistas efectuadas por el lider
de la posicion, los panelistas y el area de Integracion de Talento, asi como de los resultados de las evaluaciones
aplicadas.

El siguiente paso es la presentacion de la oferta econdmica al candidato finalista y una vez que se cuenta con su
aceptacion, se integra el expediente con la documentacion requerida por la Direccion Ejecutiva de Recursos
Humanos, la de Control Interno y por la CNSF.

3.2.2. Proceso de Calibracién (Validacién y Desarrollo)

Anualmente se realiza el proceso de calibraciéon de desempeio de la Compaiiia. Este ejercicio de revisién de
talento se realiza a través del sistema "Nuestra Red de Talento” en la cual se compara el desempeno de cada
colaborador.

A partir de este ejercicio se realiza la definicion de los planes de accion y/o desarrollo.
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3.3.1. Estructura y la Organizacién del
Sistema de Administracién Integral de Riesgos

En Seguros Monterrey New York Life elmarco dela
Administracion Integral de Riesgos es la totalidad
de los sistemas, estructuras, limites, politicas,
procedimientos y personas dentro de la Compainia
que identifica, evalua, mitiga y monitoriza todas las
fuentes internas y externas de riesgos que podrian
tener un impacto material en las operaciones de la
Compaiia, tanto de manera aislada como
agregada. Incluye los principios y estrategias para
la Administracion de Riesgos, la cultura de riesgos 'y
los niveles de apetito y tolerancia de riesgos
alineados con la estrategia general de la Compaiiia.

Las areas de la Compaiiia, funciones o cuerpos
involucrados en la Administracion de Riesgos se
estructuran de la siguiente manera y forman parte
integral del Sistema de Gobierno Corporativo, el
cual a suvez define laformaenla quelosrolesy
responsabilidades son divididos entre todos los
individuos o grupos y las relaciones de los reportes.

e Consejo de Administracién
e Comitésregulatoriosy consultivos
Comité de Auditoria
Comité de Inversiones
Comité de Reaseguro
Comité de Comunicaciony Control
Comité de Riesgos
Comité de Créditos Comerciales

e Comité de Créditos Sindicados
e Areasofunciones involucradas

e Funcién de Administracion Integral

de Riesgos

e Funcién de Control Interno

e Funcion Actuarial
® Areastomadoras de riesgos / operativas
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También es importante mencionar que el Sistema de
Gobierno Corporativo de la Institucion esta organizado
en un modelo de tres lineas de defensa:

e Laprimeralinea de defensa esta conformada por
las Areas de Negocio y Soporte, que son aquellas
relacionadas con los procesos operativos y de
negocio que son susceptibles a los diferentes
riesgos a que esté o pueda llegar a estar expuesta
la Compaiiia en el desarrollo de sus actividades;
esta linea tiene la funcidn de identificar y reportar
los riesgos que encuentre en dichas actividades.

® Lasegundalinea de defensala conforman las
funciones de Administracion de Riesgos y Control
Interno quien se encarga del disefio y
mantenimiento del Sistema de Administracion
Integral de Riesgos, asi como de verificar los
controles que coadyuven a la mitigacion de los
riesgos, mejorando el ambiente de control y de
verificar su correcta aplicacion en el ambito del
negocio.

e Laterceralinea de defensa eslafuncion de
Auditoria Interna la cual realiza una revision
independiente del modelo de Administracién
Integral de Riesgos, a la vez que verifica el
cumplimiento de los limites, objetivos, politicas y

procedimientos en materia de administracion

integral de riesgos, proporcionando informacion
independiente al Comité de Auditoria.

3.3.2. Estrategia de riesgo y las politicas para
garantizar el cumplimiento de sus limites
de tolerancia al riesgo

La estrategia para el Sistema de Administracion Integral
de Riesgos esta basada en los siguientes principios:

® Enfoque en las principales partes involucradas (NYL
y asegurados) con el objetivo de proteger el valor de
la franquicia de la Compania;

e Unenfoque estratégico (analisis de
riesgo/rendimiento) para soportar el proceso de
toma de decisiones dentro de la Compaiia;

® Mantener un enfoque amplio dentro de la Compaiiia,
de tal manera que todas las categorias de riesgo a las
cuales se encuentre expuesta sean incluidas;
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® Enfocarse enlos riesgos clave, que son aquellos que podrian
tener unimpacto material en la operacién de la Compaiiia;

® Monitoreoy evaluacién de los riesgos clave mediante métricas
y controles especializados (indicadores);

® Desarrollo de métricas individuales, agregadas y
estandarizadas, con el objetivo de poder comparar y comunicar i
la exposicion al riesgo de una manera sencilla; f

® Empleo de un enfoque disciplinado parala toma de riesgos en
especial en las areas de Desarrollo de Productos y
Administracion Financiera;

e Diferenciar claramente entre los riesgos que son tomados de
una manera deliberada para cumplir con los objetivos del
negocio y aquellos que deberan ser minimizados hasta lo
maximo posible;

® Asegurar que los planes de compensacion e incentivos para los
empleados y fuerza de ventas no motiven una toma
inapropiada de riesgo, y

® Usar modelos de riesgos para informar, no reemplazar, el juicio
delos/las funcionarios/as.

Para garantizar el cumplimiento de los limites y tolerancias
establecidos por el Consejo de Administracion, la Compaiia,
cuenta con las siguientes herramientas:

® Sedesignd un arearesponsable de la funcién de Administracion
Integral de Riesgos (en adelante AIR), quién es la principal
responsable del disefio, implementacion y seguimiento del
sistema de Administracién Integral de Riesgos. Su objetivo es
vigilar, administrar, medir, controlar e informar sobre los
riesgos alos que se encuentra expuesta nuestra Compaiia,
incluyendo aquellos que no sean perfectamente cuantificables,
asi como de vigilar que la realizacion de las operaciones de la
Compaiiia se ajuste alos limites, objetivos, politicas y
procedimientos para la administracion integral de riesgos
aprobados por el Consejo de Administracion.

® Se establecio, dentro del marco de Gobierno Corporativo, el
Comité de Riesgos, drgano responsable de dar seguimiento al
cumplimiento de los limites de riesgos establecidos por el
Consejo de Administracion, asi como de apoyar en la gestién de
los riesgos y aprobar sus procedimientos y metodologias de
medicién de riesgos.

f:/SMNYL ¥ : @SMNYL @ : www.mnyl.com.mx Cifras en millones de pesos



3.3.3. Otros Riesgos no Contemplados en el Calculo del RCS

@ La taxonomia de riesgos definida dentro de la Compafiia contiene riesgos
no contemplados en el calculo del RCS. Estos riesgos son monitoreados
de forma periddica a través de indicadores. Entre ellos, de forma no
limitativa, destacan los siguientes riesgos de:

® Comportamiento de los asegurados, como la caducidad.
e Concentracion de pasivos (geografica y demogréafica).

® Riesgos estratégicos como Disefio de Productos (proceso de
suscripcion, anti-seleccion, otros) y Riesgo de Modelo.

® Riesgo de Liquidez, derivado de operaciones con volumenes
extraordinarios, o bien, por el hecho de que una posicidon no pueda
ser oportunamente enajenada o adquirida.

e Operativo, sibien el RCS contempla un cargo por riesgo operacional,
la Compania contempla la gestion de los riesgos asociados a los
procesos.

3.3.4. Reportes al Consejo de
Administracién y a Directivos Relevantes

Laidentificacion y medicion de riesgos que realiza la AIR estd apoyada en
la informacion que genera la primera linea de defensa se traduce en
indicadores clave de riesgo mediante metodologias especificas
contenidas en el Manual de Riesgos.

La Compaiiia cuenta con un Comité de Riesgos, formado por directivos
de las diversas areas de la Institucidon y presidido por el responsable de la
Funcion de Administracion de Riesgos. Dicho 6rgano es el principal
responsable de la supervision del riesgo y tiene por objetivo apoyar,
supervisar y ofrecer orientacion en las iniciativas de administracion de
riesgosy en las estrategias de mitigacién. El Comité de Riesgos recibe por
parte del AIR un reporte mensual o con mayor frecuencia en caso de ser
necesario, con la informacion necesaria sobre los riesgos a los que esta
expuesta la Compaiia, asi como el seguimiento a todas las acciones de
mitigacion.

El Consejo de Administracién, por su parte, es informado en cada una de
% sesiones, a través del responsable de la funcion de Administracion de
Gy Riesgos, de lainformacion relevante proveniente del Comité de Riesgos,
' incluyendo el cumplimiento de limites y tolerancias al riesgo y, en su caso,
/ - - las medidas para corregir desviaciones. Asimismo, el Manual de Riesgos
. es sometido a aprobacion / ratificacion del Consejo de Administracion al
menos una vez al ano.
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3.3.5. Compaiiia que Maneja y Supervisa los Riesgos en el Grupo Empresarial

Seguros Monterrey New York Life es la Compariia que maneja y supervisa los riesgos dentro del Grupo Empresarial.

Bairs sngatampes

Waaiatid dadeesianeT

3.4. De la Autoevaluacion de Riesgos y Solvencia
Institucionales (ARSI)

3.4.1. Elaboracién y Aprobacion

La Autoevaluacion de Riesgos y Solvencia Institucionales (ARSI) es un proceso evolutivo e interactivo en el que la
Compania tiene una vision clara de autoevaluacion sobre los riesgos a los que esta expuesta, laforma en los que los
gestiona o mitiga y sus necesidades de solvencia; es desarrollado por la AIR junto con la participacién multidisciplinaria
de la primera linea de defensa. El alcance de la evaluacién abarca también una revision del entorno de riesgos en
materia de inversiones, reservas técnicas, reaseguro, requerimiento de capital de solvencia (RCS) y capital minimo
pagado.

Los resultados y principales conclusiones son comunicados y discutidos tanto con los actores principales de la
primera linea de defensa, asi como con el Comité de Riesgos.

Posteriormente la ARSI se envia al Consejo de Administracion con anterioridad a la fecha de sesidn, con la finalidad de
que los miembros del Consejo revisen el documento con oportunidad. Durante la sesion de Consejo de
Administracion, el documento es presentado por el responsable de la funcidon de Administracion Integral de Riesgos, y
su contenido es discutido. El documento se considera aprobado una vez que se acuerdan las acciones a tomar como
resultado de la evaluacion. Durante 2021, la ARSI que considera cifras al cierre del 2020 fue presentada alos miembros
del Consejo de Administracion durante el primer semestre del afio, aprobada en su versién final en el mes de julioy
enviada en tiempo y forma a la CNSF, dentro del reporte RR2, conforme a lo dispuesto en el Anexo 38.2.
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3.4.2. Determinacién de Necesidades de Solvencia y Gestién de Capital

Las necesidades de capital de la Compania son determinadas por el
Sistema de Calculo de Requerimiento de Capital de Solvencia (SCRCS),
proporcionado por la CNSF. Adicionalmente la AIR evalla, determinay
documenta en la ARSI si existen desviaciones a los supuestos utilizados
dentro del calculo del RCS, en caso de que existan la AIR valora si las
desviaciones detectadas requieren o no un capital mayor a lo establecido
por el SCRCS.

Por otro lado, las necesidades de solvencia de la Institucion se determinan
con base en la evaluacion de pruebas de estrés, incluyendo la Prueba de
Solvencia Dindmica, en donde se contemplan escenarios estatutarios
definidos por la CNSF y escenarios adversos factibles, determinados
internamente por la Compaiiay por New York Life. El resultado de estas
pruebas permite a la Compania determinar margenes adicionales al RCS
que garanticen su fortaleza financiera y que ayuden a gestionar
preventivamente el diseho e implementacion de estrategias de negocio.

3.4.3. Documentacién y Revision

Los procesos de elaboracién y seguimiento de resultados y acciones
de la ARSI forman parte de las politicas y procedimientos reflejados en
el Manual de Administracion Integral de Riesgos. La AIR es responsable
delresguardo del reporte y del seguimiento, como segunda linea de
defensa, a las acciones que hayan sido acordadas para mejorar el
entorno de administracion de riesgos.

3.5 Del Sistema de Contraloria Interna

Como parte del sistema de Gobierno Corporativo y en cumplimiento con lo
establecido en la Circular Unica de Seguros y Fianzas (CUSF) en su Capitulo
3.3. referente al Control Interno, Seguros Monterrey New York Life S.A. de
C.V. (SMNYL) ha establecido un Sistema de Control Interno eficazy
permanente, que permite el diseno, establecimiento y actualizacion de
medidas y controles que propicien el cumplimiento de la normativa interna
y externa aplicable en la realizacion de sus operaciones, y garantizan el
cumplimiento de los objetivos de la Compaiiia, lo anterior debidamente
documentado dentro de la politica de Control Interno.

La estructura del Sistema de Control Interno de SMNYL, ha permitido
generar un ambiente que facilita la instrumentacion de actividades de
control, lo que incide positivamente sobre la administracion de riesgos, la
confiabilidad de la informacion financiera y el cumplimiento a la regulacion.
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Los principales beneficios del Sistema de Control Interno de
SMNYL son los siguientes:

® Coadyuva en la definicion del ambiente de control de la
organizacion

® Ayuda a reducir riesgos aportando confianza en el
cumplimiento de los objetivos y provee una opinion del
funcionamiento de cada una de las areas.

® Asegurar la existencia de un adecuado nivel de
segregacion de funciones sobre los procesos de la
organizacion

® Otorgauna seguridad razonable sobre la adecuada
administracion de los riesgos del negocio y establece
mecanismos de monitoreo formales para la resolucién
de desviaciones a los controles establecidos.

El modelo de las tres lineas de defensa aplica también parala
funcién de Control Interno, al igual que para la de Riesgos,
funcionando de la siguiente forma:

® Primera linea: Las areas de Negocio y de Soporte
gestionan el Sistema de Control Interno en sus
productos, actividades y procesos. Cada una de estas
areas integran el Sistema de Control Interno en sudiaa
dia, ejecutando los controles e implementando planes
de mitigacidn de aquellas brechas de control
detectadas con el fin de mantener un adecuado
ambiente de control dentro de cada uno de los
procesos de la organizacion.

® Segunda linea: Las funciones del area de Control
Interno forman parte de la segunda linea de defensay
tienen como objetivo el disefio y mantenimiento del
Sistema de Control Interno y la verificacion de su
correcta aplicacion en el ambito de las necesidades de
cada area de negocio.
Como parte de su funcion el area de Control Interno
aportara una vision transversal, estableciendo
referencias de riesgos y controles que garanticen una
vision independiente, experta y consistente.

® Terceralinea: Desempenada por el area de Auditoria
Interna, quien realiza una revision independiente del
modelo de Control Interno, a la vez que verifica el
cumplimiento y eficacia de las politicas corporativas
establecidas por la Institucion, proporcionando

informacién independiente al Comité de Auditoria.
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La estructuray funcion de nuestro Sistema de
Contraloria Interna permite garantizar que:

1. Las operaciones se realicen conforme a las
politicas y procedimientos establecidos en los
manuales vigentes, y en apego a las disposiciones
legales, reglamentarias y administrativas
aplicables, asi como a las politicas y normas
aprobadas por el Consejo de Administracion;

2. Las principales operaciones y actividades se
realicen conforme a procedimientos
administrativos implementados y documentados,
propiciando una operacion ordenada y eficiente de
la organizacion, y que prevengany reduzcan los
errores en el desarrollo de sus actividades;

3. Se proporcionen los elementos necesarios para
evaluar el cumplimiento de las disposiciones
legales, reglamentarias y administrativas
aplicables; asi como las politicas y normas
aprobadas por el Consejo de Administracion;

4. Los sistemas de operacion, administrativos y
contables de la institucion, tanto si son manuales o
basados en tecnologias de la informacién, sean
apropiados a sus estrategias y necesidades de
informacion, y consistentes con la naturalezay
complejidad de sus operaciones;

5. Los sistemas de informacion operen conforme a
las politicas de seguridad, asi como la generacion
de informacion suficiente, confiable, consistente,
oportunay relevante, incluyendo aquélla que deba
proporcionarse a las autoridades competentes, y
que coadyuve a la adecuada toma de decisiones;

6. Se preserve la seguridad de la informacion
generada, recibida, transmitida, procesada o
almacenada en los sistemas de la Institucion;

7. Los procesos de conciliacion entre los sistemas
de operacion, administrativos y contables sean
adecuados y se apliquen las medidas preventivas y
correctivas necesarias para subsanar cualquier
deficiencia detectada.
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3.5.1. Metodologia de Control Interno

El modelo de Control Interno esta disefiado en funcion a la naturaleza y complejidad de las operaciones de
Seguros Monterrey New York Life, considerando para esto el grado de centralizacion y delegacion de funciones,
asi como la capacidad y efectividad de los sistemas de informacion existentes. El presente modelo esta alineado
con las mejores practicas corporativas, el cual mediante suimplementacién a lo largo y ancho de la organizacién
nos permite verificar el correcto funcionamiento del Sistema de Control Interno conforme a las responsabilidades
definidas en la Politica de Control Interno Vigente tomando como referencia el marco de control interno de
COSO. Las etapas que conforman la metodologia de Control Interno son las siguientes:

1. Planeacion: Durante esta etapa se realiza un entendimiento general de los procesos de nuestra Institucion
mediante la identificacion, revision y validacion de las politicas y procedimientos, asi como las leyes y
regulaciones aplicables.

2. Identificacion de procesos y mapeo: En esta etapa se elaboran diagramas de flujo de los procesos y
subprocesos identificados.

3. Identificacion y Evaluacion de Controles: Durante esta etapa se identifican los controles dentro de los
procesos y subprocesos catalogandolos segun su naturaleza en: Automaticos, Semi Automaticos y Manuales.
A su Clasificacion en: Preventivos, Detectivos y Correctivos y por ultimo a su frecuencia de ejecucion en: Diaria,
Por Operacién, Semanal, Quincenal, Mensual, Trimestral, Semestral o Anual, segun sea el caso, lo anterior se
realiza para los riesgos catalogados como: criticos, severos o significantes.

4. Brechas y Reportes: Finalmente, se determina silos riesgos operacionales cuya categoria de riesgos es
criticos, severos o significantes han sido mitigados o existen brechas, lo cual hace necesario la elaboracién de un
plan de accion.

5. Seguimiento a Planes de Accion: Durante esta etapa se da seguimiento a los planes de accion que resulteny

que ayuden al fortalecimiento de los controles Parcialmente Efectivos y No Efectivos, donde se ayuda a las areas
con el diseho de controles que mitiguen la materializacion de los riesgos y mejoren el ambiente de control.

Para la valoracién y gestion del riesgo ver la seccion “4. Perfil del Riesgos”.
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3.6. De la Funcion de Auditoria Interna

El departamento de Auditoria Interna de Seguros Monterrey New York Life (AISM) reporta directamente al Comité
de Auditoria de Seguros Monterrey New York Life, y para fines administrativos al Director General.

Para sus funciones, AISM recibe guia y orientacién del departamento de Auditoria Interna Corporativa de New York
Life, con fines de garantizar el apego a las normas internacionales de auditoria interna emitidas por el Instituto de
Auditores Internos de Estados Unidos (“The IIA” por sus siglas en inglés). Estas normas internacionales son también
el marco de referencia de auditoria interna del Instituto Mexicano de Auditores Internos (IMAI).

La misidon de AISM es ser una funcion independiente y objetiva que agrega valor a los procesos de la Compaiia y
mejorar las operaciones de Seguros Monterrey New York Life, esto a través de proveer de forma sistematicay
disciplinada evaluaciones objetivas sobre la efectividad del ambiente de control de los procesos de Seguros
Monterrey New York Life, su Gobierno Corporativo y la Administracion de Riesgos, validando el apego a las
regulaciones locales e internas. Las actividades de AISM se basan en un enfoque al riesgo.

3.6.1. Marco de Referencia

La actividad de AISM se basa en el Marco de Referencia
de las Practicas Profesionales Internacionales (“IPPF”
por sus siglas en inglés) emitidas por el Instituto de
Auditores Internos (“The lIA” por sus siglas eninglés).

La funcién de AISM es evaluada por un independiente
cada cinco anos. La ultima revision fue en el 2018.

La practica de AISM se basa en el manual de Auditoria
Internay el Estatuto de Auditoria Interna. El primero
establece las metodologias de auditoriainternay el
segundo describe roles y responsabilidades de AISM.
Ambos documentos han sido aprobados por el
Consejo de Administracion y el Comité de Auditoria de
Seguros Monterrey New York Life.

En adicién, la Unidad Especial de Investigaciones (UEI)
que reporta a el area de AISM es responsable de
conducir las investigaciones que se deriven de la
operacion de la compaiiia, canales de denuncia, u otros
medios de reporte.
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3.6.2. Comunicacion

AISM fortalece las relaciones con las unidades de negocio y actia como
un consultor confiable que provee comunicaciones precisas y oportunas
ala audiencia correcta. Por cada revision a los procesos, se prepara un
reporte con la opinién del ambiente de control y las observaciones
detectadas. El reporte se distribuye al Director General, y a los directores
de Finanzas, Control Interno, Riesgos, Legal y al Director responsable del
proceso auditado. Se proporciona de forma trimestral un resumen de las
actividades de AISM y resultados de sus revisiones al Comité de Auditoria
de Seguros Monterrey New York Life.

Los resultados de las investigaciones realizadas por la UEI son

presentados en reportes que son enviados a la Direcciéon General,
Control Interno, Riesgos, Legal y a las Direcciones Involucradas.

3.6.3. Metodologia

La metodologia de Auditoria Interna estd conformada por las siguientes
etapas:

1. Universo Auditable: Es responsabilidad de AISM identificar todas las
areasy procesos auditables para determinar en lo individual su nivel de
riesgo. Esto se hace a través de una evaluacion de riesgos que es
calibrada con una periodicidad anual

2. Plan Anual de Auditoria Interna: Para determinar el plan anual se
considera el nivel de riesgo de la unidad auditable, los comentarios de la
gerencia, los riesgos emergentes, las iniciativas de la compaiia,
cambios enlos procesos y las tendencias de riesgo globales emitidas
por institutos profesionales internacionales. Para esta labor se recibe
guia y consejo del departamento de Auditoria Interna Corporativa de
New York Life. El plan anual es flexible y se pueden hacer cambios si el
perfil de riesgo cambia. El horizonte es de 12 meses reconociendo lo
cambiante que es el mercado asegurador

3. Fases de ejecucion de auditorias

a. Planeacién y entendimiento: Se definen los objetivos de la
auditoria, conocimiento de los procesos, logistica y tiempos de
ejecucion

b. Trabajo de campo: Se realizan las labores de revisién

c. Reporteo: Se comunican las observaciones, se hace la
definicidn de los planes de accién para cada observacion
emitiday se integra el reporte de la auditoria
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4. Seguimiento de acciones correctivas: Finalmente, se realizan | |
revisiones para validar que las acciones correctivas se . =
implementaron correctamente
La duracion promedio de las revisiones de auditoria interna son de
90 dias

-
_—
L

5. Investigacion de casos sospechosos: A través de la Unidad
Especial de Investigaciones (UEI) se llevan a cabo investigaciones .
sobre casos reportados como sospechoso para identificar patrones
de accidn, implicados e impactos, los cuales se reportanala i
Direccion General de SMNYL, a la Direccion Legal para la
determinaciony ejecucion de acciones legales y a la Direccidn de
Control Interno y Riesgos para el fortalecimiento del ambiente de
control.

Como se establece previamente en este reporte, el area de Auditoria
mantiene suindependencia al reportar directamente al Comité de
Auditoria de Seguros Monterrey New York Life, y solo para fines
administrativos al director general. No le reporta a ninguna area
interna y recibe guia y orientacion del departamento de Auditoria
Interna Corporativa de New York Life, LLC para realizacion de sus
labores. Como evidencia de lo anterior, estan:

1. Los reportes trimestrales al Comité de Auditoria de
Seguros Monterrey New York Life.

2. Laaprobacion de nuestro plan anual de trabajo por parte del
Comité de Auditoria de Seguros Monterrey New York Life.

3.7 De la Funcion Actuarial

La funcién actuarial se establecio de forma permanente en Seguros
Monterrey New York Life desde 2015 como parte del Gobierno
Corporativo, en cumplimiento de la Ley de Seguros y Fianzas (LISF)
y su regulaciéon secundaria. Es desempanada por personas con el
conocimiento y experiencia adecuados en materia actuarial, de
acuerdo con los estandares de practica actuarial y a lo establecido
en el Titulo 30 de la Circular Unica de Seguros y Fianzas (CUSF).

El responsable de la Funcion Actuarial fue designado por el Consejo
de Administracion, y dentro de sus responsabilidades efectivas 'y
permanentes presenta dos informes escritos al ano a la Direccion
Generaly al Consejo de Administracion.

i
41
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Elinforme que se presenta en el primer cuatrimestre del ano contiene las tareas que se hayan llevado a cabo en el
ano previo y cuando asi aplique, las fases del trabajo realizado identificando cualquier problematica y formulando
las recomendaciones para su correccién, asi como propuestas de mejora. De igual forma contiene los
pronunciamientos alos que hace referencia la CUSF en su Capitulo 3.5 y la LISF en su Titulo 69.

Estos reportes son las herramientas a través de las cuales el Consejo de Administracion da seguimiento especifico
alorelativo a Reservas Técnicas, Suscripcion y Reaseguro, entre otros.

Para garantizar la efectividad de la Funcién Actuarial, la Direccion de Actuaria tiene a su cargo las siguientes areas
de responsabilidad:

viabilidad técnica de los productos de seguros de vida, accidentes y enfermedades.

ﬁ Productos: Se encarga de coordinar las labores actuariales relacionadas con el disefo y

Valuacion: Se encarga de 1) Coordinar el célculo y valuacion de las reservas técnicas incluyendo
la determinacion del Resultado de Valuacion de la Reserva de Riesgos en Curso de Largo Plazo
por Variaciones en la Tasa de Interés; 2) Verificar la adecuacion de las metodologias, modelos e
hipotesis empleadas en dicho calculo, evaluando la suficiencia, confiabilidad, consistencia,
oportunidad, calidad y relevancia de los datos utilizados; 3) Comparar la estimacién empleada en
el calculo de las reservas técnicas con la experiencia anterior; 4) Informar al Consejo de
Administraciony a la Direccién General sobre cualquier tema relevante relativo a la confiabilidad
y razonabilidad del calculo de las reservas.

Reaseguro: Se encarga de asegurar la idoneidad de los contratos de reaseguro y otros

- — . . . . . .
- — mecanismos para la transferencia de riesgos, en caso necesario. Adicionalmente, asegura la
= — integracion e instalacion del Comité de Reaseguro y vigila que cumpla con lo que establece la

CUSF.

Otras actividades a cargo de la Funcion Actuarial consisten, cuando asi lo requieran las areas involucradas, en
apoyar las labores técnicas relativas al Requerimiento del Capital de Solvencia (RCS); la gestion de activos 'y
pasivos; la elaboracién de la Autoevaluacion de Riesgos y Solvencia Institucional (ARSI), la realizacion de la Prueba
de Solvencia Dinamica (PSD) y otras pruebas de estrés; asi como contribuir a la aplicacion efectiva del sistema de
administracion de riesgos.

Los responsables de la Funcion Actuarial cuentan con el acceso a los sistemas de la Compaiiia que proporcionan
informacion necesaria y relevante para el desempeiio de esta funcion.
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3.8 De la Contratacion de Servicios con Terceros

El Consejo de Administracion aprobo la Politica parala Contratacion de Servicios con Terceros a efecto de establecer
los lineamientos que la Institucion debe seguir para contratar y documentar los Servicios con Terceros para cumplir con
todas las obligaciones previstas en los ordenamientos legales de la regulacién de Instituciones de Seguros en el pais.

Para la Contratacion de Servicios con Terceros se realiza un andlisis del riesgo operativo que implique la contratacion
del proveedor externo con el objetivo de asegurar que los niveles de riesgo no excedan los limites de tolerancia
establecidos y que elaumento en el riesgo operativo se encuentre dentro de niveles prudentes de acuerdo con el
apetito de riesgo de nuestra Institucion y los parametros establecidos por el area de Administracion Integral de Riesgos.

Las funciones de la Administracion Integral de Riesgos, Control Interno y Auditoria Interna, en el ambito de sus
respectivas competencias, reportan al Comité de Auditoria el apego de la administraciéon a dichas politicas y
procedimientos, asi como el cumplimiento de las disposiciones legales, reglamentarias y administrativas aplicables, de
tal forma que se asegure un control y seguimiento efectivo de los servicios contratados.

El Comité de Auditoria realiza el seguimiento a las actividades relacionadas con la contratacién de Servicios con Terceros.

El area de Auditoria Interna incorpora como parte de su alcance la revision de este tipo de contratos en los procesos de
revision anuales.

3.9 Otra Informacién — Comités Consultivos

Con el objetivo de coadyuvar en la funcion del Gobierno Corporativo el Consejo de Administracion
designo los siguientes comités consultivos:

Comités mandatorios Comités no mandatorios

i. Comité de Auditoria v. Comité de Riesgos

ii. Comité de Inversiones vi. Comité de Créditos Comerciales
iii. Comité de Reaseguro vii. Comité de Créditos Sindicados
iv. Comité de Comunicaciény Control
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4.1. De la Exposicion al Riesgo

4.1.1. Valoracién y Gestion del Riesgo

Dentro del marco de administracion integral de riesgos, Seguros Monterrey New York Life categoriza los
riesgos alos que esta expuesta en 3 grandes categorias, que considerany a su vez agrupan los riesgos descritos
en la CUSF:riesgos técnicos, riesgos financieros y riesgos operativos; estos ultimos consideran riesgos
estratégicos, tecnoldgicos y reputacionales.

Cada riesgo es medido ya sea de forma cuantitativa o cualitativa, dependiendo de la naturaleza del riesgo, y
gestionado a través de procedimientos establecidos dentro del Manual de Riesgos. También se vigilala
concentracion y sensibilidad de los riesgos y se definen mecanismos para reducir las exposiciones. Lo anterior
dentro el marco de control interno definido por la Compaiia.

4.1.2. Riesgos Previstos en el RCS

Dentro del modelo estandar para el calculo del RCS se consideran los riesgos de suscripcion, financiero
y operativo; y de la misma forma estan considerados dentro del marco de administracién de riesgos
definido por la Compaiia como sigue:

4.1.2.1. Riesgos Técnicos

e Riesgo Técnico de los seguros de vida: Refleja el riesgo derivado de la suscripcién atendiendo a los siniestros
cubiertos. Considera, cuando menos, los riesgos de mortalidad, longevidad, discapacidad, enfermedad,
morbilidad, de gastos de administracion, rescate de pélizas y de eventos extremos en los seguros de vida.

® Riesgo Técnico delos seguros de accidentes y enfermedades: Refleja el riesgo que se derive de la suscripcion
como consecuencia de los siniestros cubiertos. Considera, cuando menos, los riesgos de primas y de reservas, de
mortalidad, longevidad, discapacidad, enfermedad, morbilidad, de gastos de administracion y riesgo de epidemia.
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4.1.2.2. Riesgos Financieros

® Riesgo de mercado: Pérdida potencial por
cambios en los factores de riesgo que
influyan en el valor de los activos y
pasivos tales como tasas de interés, tipos
de cambio, indices de precios, entre
otros.

® Riesgo de descalce entre activosy
pasivos: pérdida potencial derivada de la
falta de correspondencia estructural
entre los activos y los pasivos, por el
hecho de que una posicion no pueda ser
cubierta mediante el establecimiento de
una posicion contraria equivalente, y
considerara, cuando menos, la duracion,
moneda, tasa de interés, tipos de cambio,
indices de precios, entre otros.

e Riesgo de liquidez: pérdida potencial por
la venta anticipada o forzosa de activos a
descuentos inusuales para hacer frente a
obligaciones.

® Riesgo de crédito: pérdida potencial
derivada de la falta de pago, o deterioro
de la solvencia de las contrapartes y los
deudores, incluyendo las garantias
otorgadas. Adicionalmente, se considera
la pérdida potencial que se derive del
incumplimiento de los contratos
destinados a reducir el riesgo, tales como
los contratos de reaseguro, asi como las
cuentas por cobrar de intermediarios y
otros riesgos de crédito que no puedan
estimarse respecto del nivel de la tasa de
interés libre de riesgo.

® Riesgo de concentracion: Incremento de
las pérdidas potenciales asociado auna
inadecuada diversificacion de activos y
pasivos, y que se deriva de las
exposiciones causadas por riesgos de
crédito, de mercado, de suscripcion, de
liquidez, o por la combinacion o
interaccion de varios de ellos, por
contraparte, por tipo de activo, area de
actividad econémica o area geografica. /
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4.1.2.3. Riesgos Operativos

Elriesgo Operativo se define como la posibilidad de incurrir en pérdidas por deficiencias, fallas o inadecuaciones
en el recurso humano, los procesos, la tecnologia, la infraestructura o por la ocurrencia de acontecimientos
externos. A suvez este se divide en diferentes categorias:

$
® Riesgo de continuidad de negocio: riesgos que pueden interrumpir las actividades de la Compaiia. [I\[I/[l\

e Riesgo de fraude: actos deliberadamente enganosos o fraudulentos en contra de la Compania o de E
los clientes.

® Riesgo de personas: relacionados a la gestion de capital humano de la Compaiiia.

® Riesgo de practicas de negocio: generados por incumplimientos a estandares éticos y malas
practicas. %

® Riesgo de procesos de negocio: fallas o deficiencias en los procesos, desapego a politicas, errores —
operativos e incumplimiento a niveles de servicio. _&

* Riesgo de Servicios con terceros: asociados al proceso de contratacion de terceros, fallas en los @
servicios prestados por terceros y dependencia o concentracién de proveedores. =

® Riesgo de Tecnologia: relacionados con fallas, desempeiios, obsolescencia y complejidad de %@
sistemas. —T—

/\

® Riesgo de seguridad de lainformacion y ciberseguridad: que afectan la disponibilidad integral y J

confidencialidad de la informacion de la Compaiia, clientes y contrapartes.

—
¢ Riesgo estratégico: derivado de decisiones de negocio adversas, incorrecta implementacion de Nl]l]
decisiones y falta de respuesta ante cambios de la industria.

® Riesgo legal y de cumplimiento: incumplimiento de las disposiciones legales y administrativas
aplicables. Resoluciones administrativas y judiciales desfavorables.
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4.1.3. Exposicion al Riesgo

Seguros Monterrey New York Life comercializa productos de los ramos de
Vida y Gastos Médicos principalmente en la modalidad Individual. Por su
naturaleza, las principales fuentes de exposicion al riesgo provienen de los
cambios en el entorno econdmico, el comportamiento de los asegurados y la
complejidad de la operacion diaria. Adicionalmente, la compania dentro de
sus iniciativas estratégicas y de transformacion, esta expuesta a riesgos
cibernéticos, tecnoldgicos y reputacionales.

El perfil de riesgos durante el aino se ha mantenido estable en la mayoria de
los tipos de riesgos monitoreados. Los cambios derivados de la valuacion a
mercado del balance siguen siendo vigilados tanto en la operacién diaria y
sus fluctuaciones, asi como en la implementacién de herramientas que
ayuden a su gestion y nuevas iniciativas como la introduccion de tecnologias
en la nube y el monitoreo de la seguridad cibernética, lo que debiera ayudar a
mitigar riesgos de procesos internos y hacer mas eficiente la operacion.

Durante 2021, la continuidad de las operaciones en SMNYL fue parecida al
entorno que se vivio durante el 2020 al mantenerse en un esquema de
trabajo remoto, debido a la pandemia por COVID-19. Derivado de ello, el
perfil de riesgo tecnoldgico, de continuidad y seguridad de la informacion se
han mantenido como unriesgo relevante para la compaiia, los cuales se
vigilan y administran conforme a los lineamientos del marco de control
interno establecido por Seguros Monterrey. De manera paralela, todos los
demas riesgos se mantuvieron monitoreados cuidando la fortaleza
financiera de la Compaiiia, con especial énfasis en las estrategias de
mitigacion para la volatilidad econdmica observada y los impactos
esperados de siniestralidad, ambos derivados de la pandemia.

4.1.4. Gestion de Riesgo Operativo

Para la evaluacion del Riesgo Operativo, se definié una metodologia que
contempla las variables de impacto y probabilidad; a partir de la combinacion
de estas variables se determina un nivel de riesgo para la Compaiia, lo que
se denomina nivel de riesgo inherente.

Posteriormente se define y evalua el marco de control con la finalidad de
mitigar los riesgos y determinar si el nivel de riesgo se encuentra dentro de
los limites establecidos, a este resultado el cual se le conoce como riesgo
residual.

En caso de identificar desviaciones a dichos limites, se definen planes de
accioén con la finalidad de mitigar los riesgos identificados. Lo anterior es
reportado periddicamente al Comité de Riesgos, Consejo de administracion
y Comité de Auditoria de la compaiiia para la toma de decisiones.
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4.2 De la concentracién del riesgo

Como consecuencia de sus operaciones, Seguros Monterrey New York Life esta expuesto a diferentes
concentraciones de riesgo, tanto en lainversion de los activos como las generadas por los tipos de seguro que se
comercializan y sus canales de distribucion. Con el fin de vigilar y gestionar dichas concentraciones, la Compaiia
determina estrategias de diversificacion ayudando a prevenir pérdidas ocasionadas por cumulos de riesgo.

El riesgo de concentracion de activos financieros puede ser causado por concentracién por emisor, industria,
grupo empresarial y tipo de activo. La concentracion por cada uno de estos factores es monitoreada y gestionada
principalmente por los lineamientos establecidos en la Politica de Inversién autorizada por el Consejo de
Administracion.

El riesgo de concentracion de suscripcion se monitorea y gestiona a través de diversos indicadores que forman

parte del marco de Administracion Integral de Riesgos:

alinear la estrategia de negocio para mantener una adecuada diversificacién y mejores
resultados de rentabilidad.

o) I OfeTo el d¢-[eile]aNole] g de)s EXe[Yele[lile=H V erificar que las posibles pérdidas por Entidad Federativa

E) IOl glol-Ta1i¢-Teile]aNoTo] @i oJoXe[Yo]dole[Matde Identificar posibles riesgos de distribucion de la carteray .,6.:1] !?
iE
no excedan las tolerancias establecidas. =

o) Il o Yo MotV ol il = o [SY EXeE1g Y] Monitorear el posible envejecimiento de la carteray verificar que la '%I
edad promedio esté acorde con la estrategia de la Compania.

Durante 2021, la cartera de productos mantuvo un adecuado nivel de diversificacion, la venta de seguros de
Gastos Médicos se estabilizé después de que en el ano 2020 tuviera un incremento importante derivado del
COVID-19, adicional, el incremento en tasas de interés durante 2021 ha mejorado la rentabilidad por producto.
Respecto a la concentracion por zona geografica y el indicador de edad central de la cartera no presentaron
cambios relevantes respecto al ano pasado y se mantienen en niveles adecuados al apetito de riesgo.
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4.3 De la Mitigacion del Riesgo

Con el fin de instrumentar planes o medidas de mitigacion de riesgos, el Comité de Riesgos vigila que los riesgos
se mantengan dentro de niveles aceptables, encontrando un balance aceptable entre oportunidad y ganancia, y
amenazas y pérdidas, en linea con los acuerdos de apetito de riesgo establecidos por el Consejo de
Administracion. Tales planes o medidas de mitigacion se cristalizan en actividades de control que son operadas
en todos los niveles dentro de la Compaiiia con el objetivo de mitigar la exposicion a los diferentes riesgos hasta
el nivel de apetito de riesgo deseado. Los controles incluyen politicas, procedimientos, sistemas y procesos que
se llevan a cabo alo largo de la organizacion.

Otros 6rganos auxiliares que ayudan a la mitigacién de riesgos son el Comité de Inversiones y el Comité de
Reaseguro, entre otros, mismos que se establecen dentro del Gobierno Corporativo y cuyo objetivo principal es
apoyar, supervisar y ofrecer orientacién en las iniciativas de administracion de riesgos y en las estrategias de
mitigacion de los diversos tipos de riesgos.

Adicionalmente, Seguros Monterrey New York Life cuenta con
estrategias de mitigacion de riesgos técnicos a través del uso del
reaseguro, dichas estrategias se establecen dentro del marco del
Manual de Reaseguro, aprobado por el Consejo de Administracion, y
se ejecutan conforme lo dicte el Comité de Reaseguro. La estrategia
incluye la metodologia, modelos y sistemas para identificar, medir,
dar seguimiento, administrar y evaluar las operaciones relativas a los
contratos automaticos y facultativos, asi como para determinar su
impacto sobre los niveles de las reservas técnicas y el Requerimiento
de Capital de Solvencia.

4.4 De la Sensibilidad al Riesgo

4.4.1. Sensibilidad en la Solvencia de la Institucion

De manera periddica, se realizan andlisis de sensibilidad sobre todos los factores de riesgo que afectan de alguna
manera la solvencia o fortaleza de la institucion. Dentro de estas pruebas destaca la Prueba de Solvencia
Dinadmica (PSD) que se realizé durante el segundo trimestre de 2021, con el objetivo de evaluar la suficiencia de
los Fondos Propios Admisibles para cubrir el RCS ante diversos escenarios prospectivos de su plan de negocios.
La informacion utilizada tomoé como base el cierre de 2020 con las actualizaciones pertinentes para capturar en
medida de lo posible la dinamica econémica y de cartera de seguros observaba durante el aiho.

El desarrollo de la PSD toma en cuenta la evaluacion de escenarios regulatorios y escenarios adversos factibles,
estos ultimos disefiados dentro de la Companiia tomando en cuenta las variables o combinaciones que puedan
afectarla especificamente.
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El analisis parte del plan de negocios e incorpora supuestos relacionados con el crecimiento de la emision de
primas, inversiones, mortalidad, morbilidad, tasa de interés y experiencia de otros aspectos relacionados con las
polizas y otras condiciones internas y externas durante el periodo de proyeccioén, asi como las medidas
potenciales que podria adoptar la administracion de la Institucién de Seguros ante diversos escenarios adversos
factibles. También fueron considerados escenarios que contemplaban tanto eventos operativos como de
brechas en la seguridad de la informacién.

Los resultados de todos los escenarios evaluados mostraron que la condicion financiera de Seguros Monterrey
New York Life es satisfactoria, dado que fue capaz de cumplir con todas las obligaciones futuras (Fondos Propios
Admisibles positivos), y los Fondos Propios Admisibles fueron suficientes para cubrir el Requerimiento de Capital
de Solvencia (Margen de Solvencia positivo) durante los afios de proyeccién. También como resultado se
concluy6 que las variables que tienen mayor impacto en la solvencia son los movimientos fuertes en las tasas de
interés, tipo de cambio e incrementos importantes en la siniestralidad.

4.5 Del Capital Social, Prima en Acciones, Utilidades

Retenidas y Dividendos Pagados

El capital social y los resultados de ejercicios anteriores se expresan como sigue:

® Movimientos realizados a partir del 1 de enero de 2008, a su costo historico,

e Movimientos realizados antes del 1 de enero de 2008, a sus valores actualizados, determinados mediante la
aplicacion a sus valores historicos de factores derivados del INPC hasta el 31 de diciembre de 2007.

Al 31 de diciembre de 2021, el Capital Social de Seguros Monterrey New York Life y sus Subsidiarias se integra

como sigue:
Capital Social historico pagado D $834
Incremento acumulado por actualizacion hasta el 31 de diciembre de 2007 D $898
Capital social al 31 de diciembre de 2021 D $1,732

Al 31 de diciembre de 2021, los resultados acumulados se integran de la siguiente forma:

Concepto Historico Actualizacion Reexpresado

Resultados Acumulados a 2020 $6,264 ($1,183) $5,081
Traspaso del Resultado del Ejercicio 2020 1,846 1,846
Dividendos pagados en 2021 (2,119) (2,119)

Constitucion de Reserva Legal 2021 - -

Resultados Acumulados a 2021 $5,991 ($1,183) $4,808
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De acuerdo con la Ley, las pérdidas acumuladas deben aplicarse directamente a las utilidades pendientes de
aplicacion al cierre del ejercicio, a las reservas de capital y al capital pagado en el orden indicado. En ningun
momento el capital pagado debe ser inferior al minimo que determine la SHCP y, en caso contrario, debe
reponerse o procederse conforme a lo establecido enla Ley.

La SHCP fija durante el primer trimestre de cada ano el capital minimo pagado que deben tener las instituciones
de seguros en funcion de las operaciones y ramos autorizados para operar. Al 31 de diciembre de 2021, el capital
minimo pagado requerido a la Institucidn es de $56 como se muestra a continuacion:

Operacion 2021
Vida

Accidentes y enfermedades

La Institucion ha constituido e incrementado la reserva
legal separando anualmente el 10% de la utilidad generada
en el ejercicio, a diciembre 2021 dicha reserva es igual al
75% del capital social pagado.

La Institucion podra pagar los dividendos decretados por la
Asamblea General de Accionistas, cuando los estados
financieros hayan sido aprobados y publicados en términos
delo senalado en los articulos 304 y 305 de esta Ley, en
conformidad con el articulo 309 de la LISF.

Lo anterior, sin perjuicio del ejercicio de las facultades de
inspeccion y vigilancia que este ordenamiento le confiere a
la CNSF y, de que ésta pueda formular observaciones 'y
ordenar las medidas correctivas que estime procedentes
conforme alo establecido en esta Ley.

Los repartos efectuados en contravencion a lo dispuesto
en el parrafo anterior deberan ser restituidos a la sociedad.
Seran solidariamente responsables a este respecto los
accionistas que los hayan recibido, asi como los
administradores y funcionarios que los hayan pagado.

Las utilidades provenientes de resultados por valuacion de instrumentos financieros y la valuacion
de los inmuebles tienen el caracter de no realizadas, por lo que no son susceptibles de capitalizacion [o)
o de reparto entre sus accionistas hasta que se realicen en efectivo.

Mediante consentimiento unanime de accionistas tomado fuera de Asamblea General Ordinariadel <T—
30de abril de 2021, los accionistas aprobaron dividendos a cargo de los resultados de ejercicios
anteriores.
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i 5. Evaluacion de la
solvencia

5.1 De los Activos

En forma general las bases, los métodos y los supuestos utilizados para la valuacion de los activos reportados en
el Balance General son congruentes con las disposiciones contables establecidas por la Comision Nacional de
Seguros y Fianzas y por las Normas de Informacion Financiera.

Las politicas contables de las Subsidiarias se homologaron desde su constitucién, para asegurar su consistencia
con las politicas contables adoptadas por la Institucion.

A continuacion, se resumen las politicas y criterios de contabilidad mas significativos, los cuales han sido
aplicados consistentemente:

5.1.1 Inversiones en Valores

Las inversiones en valores incluyen inversiones en titulos de deuda y de capital, y se clasifican de acuerdo conla
intencion de uso que la Institucidn les asigna al momento de su adquisiciodn. Inicialmente se registran a su costo de
adquisicion y posteriormente se valuan a su valor razonable, determinado por los proveedores de precios,
quienes son especialistas en el calculo y suministro de precios para valuar carteras de valores, autorizados por la
CNSF.

Al cierre de 2021, Seguros Monterrey cuenta con un monto total de $127,985 en Inversiones en Valores, las
cuales crecieron 5% respecto a 2020 o $5,643. El movimiento general de la cartera obedece al crecimiento del
negocio, pago de dividendo y el resultado de la valuacién de mercado, misma que se vio impactada por el alza
generalizada de tasas de interés, asi como el deterioro en valuacion por riesgo crediticio de dos instrumentos que
representan el 0.3% del total de las inversiones, de estos ultimos cabe mencionar que también afectan la posicién
de fondos propios admisibles.

f:/SMNYL

Valores 2020 2021 Variacion
Gubernamentales $85,738 $88,604 $2,866 3%
Empresas Privadas. Tasa Conocida 16,995 16,331 (664) (4%)
Empresas Privadas. Renta Variable 6,425 7,566 1,140 18%
Extranjeros 13,183 15,484 2,301 17%
Total $122,342 $127,985 $5,643 5%
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5.1.1.1. Titulos de Deuda y Capital

Los titulos de deuda con fines de

negociacion y disponibles para \/

su venta se valtuan a su valor

razonable, con base en los

precios de mercado dados a

conocer por el proveedor de

precios; en caso de que estos

precios no existan, se toma el ultimo precio
registrado dentro de los 20 dias habiles previos al
de la valuacion. En caso de que en ese plazo no
haya operado el instrumento financiero, se valtuan
al costo de adquisicion. La valuacion de los
instrumentos financieros no cotizados se realiza
de acuerdo con determinaciones técnicas de valor
razonable.

El rendimiento de los titulos de deuda se realiza
conforme al método de interés efectivo y se
registra en los resultados del ejercicio.

Los titulos de capital con fines de negociacién son
inversiones en acciones cotizadas que se valian a
su valor razonable con base en los precios de
mercado dados a conocer por el proveedor de
precios.

5.1.1.2. Transferencia de Inversiones

En caso de que estos precios no existan, se toma
como precio actualizado para valuacion, el valor
contable de la emisora o el costo de adquisicion, el
menor.

Los ajustes resultantes de la valuacion de las
categorias de titulos de deuda o de capital,
clasificados con fines de negociacion, se registran
directamente en los resultados del ejercicio y la
valuacion de la categoria de titulos disponibles
para la venta se registran en el capital contable.

Los costos de transaccion por la adquisicion de
los titulos de deuda o de capital con fines de
negociacion, se reconocen enresultados en el
ejercicio de su adquisicion. Los costos de
transaccion por la adquisicion de los titulos de
deuda o de capital disponibles para la venta, se
reconocen como parte de la inversion.

La Institucién no puede

capitalizar ni repartir la utilidad

derivada de la valuacion de sus
inversiones en valores hasta que n "
se realicen en efectivo.

La transferencia de instrumentos clasificados originalmente con fines de negociacién a otra categoria no es
permitida, ni tampoco la transferencia de instrumentos financieros de otras categorias a la de instrumentos con
fines de negociacion, salvo que se encuentre en un mercado que por circunstancias inusuales fuera del control de
la Institucion pierda la caracteristica de liquidez, siempre y cuando dicho movimiento sea consistente conla

politica de inversion de la Institucion.

Durante el ejercicio 2021, la Institucion no efectud transferencia de inversiones entre las diferentes categorias.
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5.1.1.3. Deterioro de las Inversiones

La Institucidn lleva a cabo un analisis de deterioro de sus inversiones, con base en
evidencia objetiva de uno o mas eventos que ocurrieron posteriormente al
reconocimiento inicial de cada titulo y que pudieran haber tenido un impacto
sobre sus flujos de efectivo futuros estimados. Al 31 de diciembre de 2021, la
Institucion no ha identificado y, por tanto, no ha reconocido una pérdida

por deterioro.

5.1.2. Disponibilidades

Consisten principalmente en depdsitos bancarios en cuentas de cheques, con
disponibilidad inmediata y sujetos a riesgos poco importantes de cambios de valor.
Se presenta a su valor nominal.

Los cheques recibidos que por alguna razén no hubieren sido efectivamente
cobrados y los que habiéndose depositado hubieren sido objeto de devolucidn,
después de dos dias habiles de haberse depositado, se reconocen contra la partida
que le dio origen. En caso de no identificar su origen, se reconocen en el rubro de
deudores diversos. Una vez transcurridos cuarenta y cinco dias posteriores al
registro en deudores diversos y de no haberse recuperado o cobrado, se castigan
directamente contra resultados.

SunpeuBis

El monto de los cheques emitidos con anterioridad a la fecha de los estados
financieros que estén pendientes de entrega a los beneficiarios se reincorpora
contablemente al rubro de efectivo contra el pasivo correspondiente.

5.1.3. Préstamos sobre Pdlizas

Los préstamos sobre polizas se clasifican como ordinarios y automaticos, estos
son otorgados durante la vigencia de la pdliza.

Los préstamos ordinarios son otorgados en garantia a los valores garantizados
que tenga la poliza vigente, se pueden solicitar de forma parcial sin que el saldo de
préstamo e interés generado rebase los valores garantizados durante la vigencia
del contrato.

Los préstamos automaticos son otorgados con la garantia de los valores
garantizados que tenga la poliza vigente y se utiliza para el pago de primas de
poliza, se puede aplicar sin que el saldo de préstamo e interés generado rebase los
valores garantizados durante la vigencia del contrato. En caso de que la pdliza
cuente con algun fondo de ahorro y/o valores adicionales a los garantizados, la
opcion de préstamo automatico no aplica, en el entendido que el contratante
cuenta con valores para cubrir el pago de sus primas.

5.1.4. Préstamos Comerciales y Quirografarios

Los préstamos representan importes efectivamente entregados a los acreditados
mas los intereses que se hayan devengado, conforme al esquema de pagos
acordado contractualmente. Losintereses se amortizan durante la vida del
crédito bajo el método de linea recta.
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5.1.5. Comisiones, Costos y Gastos Asociados

Las comisiones cobradas por el otorgamiento inicial del crédito se registran
como un Crédito diferido, y se amortizan en linea recta durante la vida del
crédito, contra los resultados del ejercicio como un ingreso por intereses.

Las comisiones que se reconozcan con posterioridad al otorgamiento inicial del
crédito, como parte del mantenimiento de dichos créditos, o cualquier otro tipo
de comisiones que no estén comprendidas en el parrafo anterior, se reconocen
en la fecha en que se generen en los resultados del ejercicio como parte del
rubro de Comisiones y tarifas cobradas.

Los costos y gastos asociados con el otorgamiento inicial del crédito se
reconocen como un cargo diferido y se amortiza contra los resultados del
ejercicio como un gasto por intereses, durante el mismo periodo contable en el
que sereconozcan los ingresos por comisiones cobradas.

Cualquier otro costo o gasto, como son los relacionados con promocion,
publicidad, clientes potenciales, administracion de los créditos existentes
(seguimiento, control, recuperaciones, etc.) y otras actividades auxiliares
relacionadas con el establecimiento y monitoreo de politicas de crédito se
reconocen directamente en los resultados del ejercicio conforme se
devenguen, en el rubro que corresponda de acuerdo con la naturaleza del costo
o gasto.

5.1.6. Estimacion Preventiva para Riesgos Crediticios

La Institucion estima la viabilidad de pago por parte de los acreditados, con base
en un analisis a partir de informacion cuantitativa y cualitativa, que le permite
establecer su solvencia crediticia y la capacidad de pago en el plazo previsto del
crédito, sin menoscabo de considerar el valor monetario de las garantias que se
hubieren ofrecido. Dicha estimacion se calcula bajo los criterios establecidos
por la CNSF, considerando el monto exigible, la probabilidad de incumplimiento
y la severidad de la pérdida.

AT La CNSF podra ordenar la constitucion de reservas preventivas por riesgo
crediticio, adicionales a las referidas en el parrafo anterior, por el total del saldo
del adeudo en los siguientes casos:

i. Cuando los expedientes correspondientes no contengan o no
exista la documentacion considerada como necesaria de acuerdo
con laregulacion en vigor, para ejercer la accidon de cobro. Esta
reserva solo se podra liberar, cuando la Institucion corrija las
deficiencias observadas.

S ii. Cuando no se haya obtenido un informe emitido por una
— sociedad de informacion crediticia sobre el historial del

= acreditado, dicha reserva solo es cancelada tres meses después
= de obtener el informe requerido.

Las estimaciones preventivas se reconocen dentro del rubro Resultado Integral
de Financiamiento (RIF).
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5.1.7. Inmuebles
Los inmuebles se registran inicialmente a su costo de adquisicion, el cual se actualiza con base en avaluos

practicados por instituciones de crédito, anualmente. Los inmuebles fueron actualizados con base en avaltios
practicados en 2021.

La depreciacion se calcula por el método de linea recta en funcion de la vida util del inmueble, determinada por
perito valuador.

5.1.8. Deudores

1. Deudor por primas

El deudor por prima representa las cuentas por cobrar a clientes, con base en las primas de seguros establecidas
enlos contratos celebrados, y se reconoce como cuenta por cobrar cuando se emite la poliza de seguro relativa.
De acuerdo con los criterios establecidos por la CNSF, el deudor por prima y la reserva de riesgos en curso
correspondiente, se reconoce en forma anualizada.

El deudor por primas representa los saldos de primas de seguros con antigiedad menor a 45 dias de vencidas. De
acuerdo con las disposiciones de la CNSF, las primas con antigliedad superior a 45 dias contados a partir del
término convenido para su cobro se cancelan contra los resultados del ejercicio, incluyendo, en su caso, las
reservas técnicasy el reaseguro cedido relativo.

Al 31 de diciembre de 2021, la Institucién no mantiene saldos mayores a 45 dias a cargo de dependencias y
entidades de la Administracién Publica Federal.

2. Otros deudores

Las otras cuentas por cobrar que integran el rubro de Deudores representan importes adeudados por empleados
y agentes de seguros, originados por ventas de bienes o servicios prestados en el curso normal de las
operaciones de la Institucion.

La estimacion para castigos se reconoce conforme a lo siguiente:

1. Por los préstamos a funcionarios y empleados y las cuentas por cobrar a deudores cuyo vencimiento se pacta a
un plazo mayor a 90 dias, se crea una estimacion para castigos que refleje el grado de irrecuperabilidad.

2. Paralas demas cuentas por cobrar se estima el total del adeudo a
un plazo, posterior a su reconocimiento inicial de 90 dias si el deudor
esta identificado o de 60 dias si esta no identificado.

Las reservas preventivas se crean para enfrentar probables pérdidas
derivadas del incumplimiento de pago de los deudores por créditos
Comerciales y Quirografarios otorgados por la Institucion, y se
reconocen dentro del rubro “Resultado Integral de Financiamiento”.

La estimacion para castigos se reconoce en el estado de resultado,
dentro del rubro de "Gastos administrativos y operativos”, cualquier
recuperacion derivada de créditos previamente castigados, se
reconoce en los resultados del ejercicio dentro del rubro de otros
ingresos o egresos.
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5.1.9. Reaseguradores y Reafianzadores

Las operaciones realizadas con reaseguradores son registradas con base en las condiciones establecidas en los
contratos de reaseguro previamente formalizados y siguiendo los lineamientos y principios establecidos por la
CNSF. Las cuentas por cobrar y por pagar a los reaseguradores (cuenta corriente), resultan de la conciliacién de
las operaciones realizadas trimestralmente por la Institucion, que incluyen lo siguiente:

1.Primas cedidas y comisiones: corresponde a las cuentas por pagar que derivan de las primas emitidas por la
Institucion y cedidas a los reaseguradores y a las comisiones que tiene derecho la Institucion a recuperar de los
reaseguradores.

2.Cobertura exceso de pérdida: correspondiente a las cuentas por pagar que derivan del costo de la cobertura
exceso de pérdida cedidas a los reaseguradores.

3. Siniestros: corresponden a los siniestros y beneficios que tiene derecho la Institucién a recuperar de los
reaseguradores. La cuenta por cobrar se reconoce cuando se registra el siniestro del seguro que le dio origen,
considerando que las eventualidades se materializaron y se validé su procedencia.

4.Participacion de Utilidades: corresponden a los beneficios que tiene derecho la Institucién a recuperar de los
reaseguradores como resultado de los contratos de reaseguro celebrados.

Los importes recuperables de reaseguradores se determinan con base en los contratos celebrados que implican
la transferencia del riesgo de seguro, conforme lo estable el articulo 230 de la Ley.

Los saldos deudores de reaseguradores (cuenta corriente) con antigiiedad mayor a un aino y que no cuentan con
la documentacion soporte especificada por la CNSF, se cancelan. Adicionalmente, la Institucion, bajo la
responsabilidad de la Direccién General, realiza anualmente un analisis de la estimacién de partidas de dudosa
recuperacion de los saldos deudores de reaseguro.

En el ejercicio 2021, la Institucion no mantuvo saldos mayores a un ano.
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5.1.10. Mobiliario y Equipo y Otros Activos Amortizables

El mobiliario y equipo y los conceptos susceptibles de amortizacion se expresan como sigue:

1. Adquisiciones realizadas a partir del 1 de enero de 2008, a su costo historico

2. Adquisiciones realizadas hasta el 31 de diciembre de 2007, a sus valores actualizados, determinados
mediante la aplicacion a sus costos de adquisicién de factores derivados del indice Nacional de Precios al
Consumidor (INPC) hasta el 31 de diciembre de 2007. Consecuentemente, estos se expresan a su costo histérico
modificado, menos la depreciacion y amortizacion acumuladas.

La depreciacion y amortizacion se calculan por el método de linea recta con base en las vidas utiles de los activos
aplicadas al costo histérico modificado del mobiliario y equipo y de los conceptos susceptibles de amortizacion.

\

5.1.11. Activos Intangibles

Los activos intangibles se reconocen cuando estos cumplen las siguientes caracteristicas: son identificables,
proporcionan beneficios economicos futuros y se tiene control sobre dichos beneficios.

Los activos intangibles se clasifican como sigue:

1. Convida definida: Son aquellos cuya expectativa de generacién de beneficios econdmicos futuros esta
limitada por alguna condicion legal o econdmica, se amortizan en linea recta de acuerdo con la estimacién de su
vida util y son sometidos a pruebas anuales de deterioro, cuando se identifican indicios de deterioro.

2. Convida util indefinida: No se amortizan y se sujetan a pruebas anuales de deterioro. Los activos intangibles
adquiridos o desarrollados se expresan como sigue:

i) apartir del 1 de enero de 2008 a su costo historico,

ii) hasta el 31 de diciembre de 2007 a sus valores actualizados, determinados mediante la aplicacion a su
costo de adquisicion o desarrollo de factores derivados del INPC hasta esa fecha. Consecuentemente, los activos
intangibles reconocidos al 31 de diciembre de 2019 y 2018 se expresan a su costo histérico modificado,
disminuido de la correspondiente amortizacion acumulada.

Los activos intangibles adquiridos o desarrollados se expresan como sigue:

o A partir del 1 de enero de 2008 a su costo historico.
e Hasta el 31 de diciembre de 2007 a sus valores actualizados, determinados mediante la aplicacion a su costo de
adquisicion o desarrollo de factores derivados del INPC hasta esa fecha. Consecuentemente, estos se expresan a

su costo historico modificado, disminuido de la correspondiente amortizacion acumulada y, en su caso, de las
perdidas por deterioro
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5.1.12. Activos de Larga Duracion

Los activos de larga duracion como son los inmuebles, el
mobiliario y equipo y los gastos amortizables, son
considerados como de vida definida y son sometidos a
pruebas de deterioro, solo cuando existen indicios de
este, en el caso de los inmuebles se realiza a través de los
avaluos anuales. Los activos de larga duracion de vida
indefinida se sujetan a pruebas anuales de deterioro.

Al 31 de diciembre de 2021, no oo0
existieron indicios de deterioro enlos —looo
activos de larga duracion de vida =0ooo
definida, por lo que no se realizaron las _-ﬂgg

pruebas anuales requeridas.

5.1.13. Otros Activos

Los pagos anticipados representan erogaciones
efectuadas por la Institucion en donde no han sido
transferidos los beneficios y riesgos inherentes a los
bienes que esta por adquirir o a los servicios que esta por
recibir, una vez recibidos los bienes y/o servicios
relativos, se reconocen como un activo o como un gasto
en el estado de resultados del periodo, segun seala
naturaleza respectiva.

Los pagos anticipados denominados
en moneda extranjera se reconocen al
tipo de cambio de lafechadela
transaccion, sin modificarse por
posteriores fluctuaciones cambiarias
entre las monedas.

.l

0= 5.1.14. Métodos de Valuacién de Activos
LT
2 Los métodos de valuacion de activos utilizados en
0o Seguros Monterrey New York Life y sus subsidiarias, son
consistentes con la Normas de Informacion Financiera
OAE para asegurar la correcta

presentacion de las cifras enlos
0s Estados Financieros Consolidados.
oot
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5.2 De las Reservas Técnicas

5.2.1. Descripcion General

El monto constituido por concepto de reservas técnicas tiene como objeto cubrir el valor esperado de las
obligaciones futuras derivadas del pago de siniestros, beneficios, valores garantizados, dividendos, gastos de
adquisicion y administracion, asi como cualquier otra obligacién futura derivada de los contratos de seguro que ha
suscrito la Institucion.

Los montos de las reservas de riesgos en curso y de obligaciones pendientes de cumplir se valian como la suma
de la mejor estimacion de la obligacion (BEL: Best Estimate Liability), mas un Margen de Riesgo.

La mejor estimacion es igual al valor esperado de los flujos futuros, es decir, la media ponderada por la
probabilidad de dichos flujos, considerando el valor temporal del dinero con base en las curvas de tasas de interés
libres de riesgo del mercado. La mejor estimacion se basa en informacion oportuna, confiable, homogéneay
suficiente. La proyeccion de flujos futuros considera la totalidad de ingresos y egresos en términos brutos,
necesarios para hacer frente a las obligaciones de los contratos de seguro y reaseguro durante todo su periodo
de vigencia, asi como otras obligaciones que la Instituciéon asuma con relacién a los mismos.

El margen de riesgo se determina con el costo neto de capital correspondiente a los Fondos Propios Admisibles
que respaldan el requerimiento de capital de solvencia, necesario para hacer frente a las obligaciones de seguro
durante su periodo de vigencia. Su estimacion se efectua con el RCS del cierre del mes inmediato anteriorala
fecha de valuacion y en apego a las disposiciones vigentes.

La Institucion desarrollo y sometid a registro ante la CNSF los métodos actuariales para la valuacion de las
reservas técnicas de riesgos en curso y para obligaciones pendientes de cumplir, basados en la aplicacion de los
estandares de practica actuarial y considerando informacién oportuna, confiable, homogénea y suficiente misma
que es adecuada al perfil de riesgo propio de la Institucion. Las metodologias fueron registradas y aprobada
durante 2015y aplicadas a partir de enero 2016.

Durante 2021 se registro la siguiente metodologia en el ramo de vida individual:
Ramo Oficio Fecha de Registro

Vida individual 06-C00-23100-24061/2021 09/12/2021

Adicionalmente, como consecuencia de la pandemia COVD-19, la Institucion aplico criterios actuariales enla
reserva de SONR para considerar el efecto de la pandemia en el comportamiento de los siniestros registrados
durante 2021. Estos criterios se basaron en el analisis de la informacién de siniestros, ajustados con el nivel de
casos que se observaron a nivel nacional.

En los meses de abril, septiembre y octubre de 2021 recibimos la recomendacién por parte de la CNSF de
constituir una Reserva Técnica Especial por uso experimental correspondiente a la denominada prima de riesgo
por COVID-19 para el ramo de Vida Grupo, y por el beneficio adicional de Urgencia Médica por Vacuna COVID-19,
en los ramos de Gastos Médicos Individual y Gastos Médicos Colectivo, las cuales fueron constituidas

contablemente en tiempo de acuerdo con lo establecido en dichos oficios.
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5.2.2. Importe de las Reservas Técnicas

Al cierre de diciembre de 2021, el importe de reservas técnicas, separando la mejor estimacion y el margen de
riesgo, ambos por operaciones y ramos es el siguiente:

. . Accidentes Accidentes Gastos Gastos

. Vida Vida o T

Tipo de Reserva Individual Grupo Personales Personales Médicos Médicos Otros Total
P Individual Colectivo Individual Colectivo

Mejor Estimador RRC
(Valuacién a Tasa Técnica 102,938 181 2 3 2,875 1,509 (0) 107,509
Pactada)
Mejor Estimador SONR 587 409 3 1 2,017 65 - 3,082
Margen de Riesgo RRC 1,441 9 0 0 69 0 - 1,519
Margen de Riesgo SONR 132 23 1 0 73 0 = 229
Déficit por valuacion a tasa 2.347 0) B B _ _ _ 2347
de mercado
Dividendos sobre pdlizas 0 92 - - = 21 (0) 113
Otras obligaciones 4,432 393 2 1 1,014 502 5 6,349
pendientes de cumplir
Tarifas experimentales - 4 - - 2 3 = 9
Importe de Reservas

. 111,877 1,111 8 5 6,050 2,101 5 121,157
Técnicas

Montos de reserva al cierre de diciembre 2021

Montos de Reservas

Seguros Monterrey New York Life al

cierre de 2021 cuenta con un monto Reservas técnicas 2020 114,883
total de reservas técnicas de

$121,157, las cuales crecieron 5% Cambio en Cartera RRC de seguros tradicionales 3,348
respecto a 2020 o0 $6,275.

P $ Cambio en Cartera RRC de seguros flexibles 2,239
Elincremento se distribuye de la Cambios en tipo de cambio de seguros tradicionales 3,112
siguiente manera:

Cambios en tipo de cambio de seguros flexibles 1,383
Cambios en curva de tasa de interés libre de riesgo (4,169)
Cambio en Siniestros ocurridos no reportados (507)
Cambio en Otras Obligaciones Pendientes 860
Cambio en Reservas por Tarifas Experimentales 9
Reservas técnicas 2021 121,157

Montos de reserva al cierre de diciembre 2021
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El 89% del total de las reservas técnicas corresponde a Reservas de Riesgos en Curso
de seguros de Vida a Tasa Técnica Pactada y se componen de productos de seguros

tradicionales y flexibles en moneda nacional, délares y UDIS. Dichas reservas se
estiman con informacion oportuna, confiable, homogénea y suficiente, con

supuestos que ha desarrollado la Institucion basados en informacion historica que se
considera adecuada para determinar el pasivo. Estos supuestos propios se refieren a

mortalidad, morbilidad, caducidad y gastos y estan soportados en metodologias

registradas y autorizadas por la CNSF.

Durante 2021, el saldo de la reserva de riesgos en curso a tasa técnica pactada de
seguros de vida presento un incremento del 10% en términos nominales: 63% del
incremento ocurre en la reserva de seguros tradicionales por cambios en cartera

(nuevas emisiones, rescates, vencimientos y siniestros) y por la depreciacion del peso
conrespecto al dolar; y el 37% restante por aportaciones y rendimientos en fondos

de seguros flexibles. Por otro lado, el Superavit de la Valuacién de la Reserva de
Riesgos en Curso de Largo Plazo por Variaciones en la Tasa de Interés continua en
déficit durante 2021, a pesar del ligero incremento en las curvas de tasa de interés

libre de riesgo de todas las monedas.

5.2.3. Grupos Homogéneos de Vida

Elmonto de las reservas de riesgos en curso desglosada por grupos de riesgos

homogéneos se distribuye de la siguiente forma:

Reserva Riesgo en Curso a Tasa Técnica Pactada de Seguros de Vida

Seguros de vida individual de corto plazo 12
Seguros de vida individual de largo plazo 61,335
Seguros de vida grupo de corto plazo 190
Seguros de vida grupo de largo plazo 1
Seguros de' pensiones bajo _e'squemas Privados aque serefiere el 1.806
segundo parrafo de la fraccién | del articulo 27 de la LISF ’
Seguros de vida flexibles o de inversion 41,226

Montos de reserva al cierre de diciembre 2021

5.2.4. Impacto del Reaseguro en las Reservas Técnicas

Debido a que la Institucion tiene una capacidad de retencion limitada en todos los
ramos, se realiza la transferencia de una parte del riesgo asumido a companias
reaseguradoras a través de contratos automaticos y facultativos, a cambio de la

cesion de una parte de la prima.

Las reservas técnicas de la Compaiiia se calcularon en términos brutos.
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de reaseguro que implican una transferencia cierta de riesgo, conforme se establece en la Normativa vigente.

Se presenta a continuacién los importes recuperables por reaseguro disponibles para la cobertura de reservas
técnicas que la Institucion exhibio6 al cierre del ejercicio:

IRRRRC IRROPC
Vida individual 12 19
IRR= Importes Recuperables de Reaseguro
Vida Grupo 46 107

RRC= Reserva de Riesgos en Curso

Accidentes Personales 0 0
OPC-= Obligaciones Pendientes de Cumplir
Gastos Médicos 106 7

Total 163 1153

Montos de reserva al cierre de diciembre 2021

5.3 De Otros Pasivos

En forma general las bases, los métodos y los supuestos utilizados para la valuacion de los pasivos reportados en
el Balance General son congruentes con las disposiciones contables establecidas por la Comisién Nacional de
Seguros y Fianzas y las Normas de Informacidn Financiera.

Las politicas contables de las Compaiias Subsidiarias se homologaron desde su constitucién, para asegurar su
consistencia con las politicas contables adoptadas por la Institucion.

Los conceptos clasificados como otros pasivos son originados principalmente por disposiciones legales y/o por
normatividad financiera local ya sea que representen obligaciones a corto o largo plazo.

5.3.1. Participacion de los Trabajadores en las

Utilidades (PTU) diferida

El reconocimiento de la PTU diferida se efectua con base en
elmétodo de activos y pasivos, el cual consiste en reconocer
una PTU diferida para todas las diferencias entre los valores
contables y fiscales de los activos y pasivos, en donde es
probable su pago o recuperacion.

EIISRylaPTU causados, asi como los Impuestos retenidos a
cargo de terceros son determinados con base en las
disposiciones fiscales vigentes.

La PTU causaday diferida se presenta en el estado de
resultados en el rubro de “Remuneraciones y prestaciones al
personal”.
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5.3.2. Impuesto sobre la Renta (ISR) Causado y Diferido

Elimpuesto causado y diferido es reconocido como un gasto y uningreso,
respectivamente, en los resultados del periodo, excepto cuando haya
surgido de una transaccién o suceso que se reconoce fuera del resultado del
periodo, como una partida reconocida directamente en el capital contable.

EI'ISR diferido se registra con base en el método de activos y pasivos de la
Compaiia, el cual consiste en reconocer un impuesto diferido para todas las
diferencias temporales entre los valores contables y fiscales de los activos y
pasivos que se esperan materializar en el futuro, a las tasas promulgadas en
las disposiciones fiscales vigentes a la fecha de los estados financieros.

EI ISR diferido identificado con otras partidas integrales que no han sido
identificadas como realizadas, continta presentandose en el capital
contable y se reclasificara a los resultados del aino conforme se vaya
realizando.

EIIVA por devengary el IVA por pagar corresponde a las primas por servicios

de aseguramiento de las operaciones de accidentes y enfermedad
pendientes de devengar o cobradas, respectivamente.

5.3.3. Provisiones

Las provisiones de pasivo representan obligaciones presentes por eventos
pasados en las que es probable (hay mas posibilidad de que ocurra que no
ocurra) la salida de recursos econémicos en el futuro. Estas provisiones se
registran bajo la mejor estimacion realizada por la Administracion.

5.3.4. Obligaciones Laborales

Los beneficios otorgados por la Compania a sus empleados, incluyendo los
planes de beneficios se basan tanto en la regulacion aplicable como en los
lineamientos internos de la compainia.

En elrengldn de "Reserva para obligaciones laborales”, la Institucion
consolida su plan de retiro opcional denominado “Previsor” (sin
aportaciones adicionales); y en rengléon de “Acreedores Diversos” incluye un
seguro de vida denominado “Visualiza”, a través del se administran las
aportaciones para la etapa de retiro de los empleados bajo el esquema de
contribucién definida.

5.3.5. Métodos de Valuacion de Pasivos

"

Los métodos de valuacion de pasivos aplicados en Seguros Monterrey New
York Life y sus Subsidiarias, son consistentes con las Normas de
Informacién Financiera para asegurar la correcta Consolidacion de los
Estados Financieros.
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Al 31 de diciembre de 2021, Seguros Monterrey presento un indice de Cobertura del Requerimiento de Capital de
Solvencia del 2.74, lo que significa que Seguros Monterrey New York Life cuenta con 2.74 veces el RCS cautivo
como Fondos Propios Admisibles.

6.1 De los Fondos Propios Admisibles

Seguros Monterrey gestiona sus inversiones en estricto apego a las reglas de cobertura estipuladas dentro de la
CUSF, asi como a la politica de inversion aprobada por el Consejo de Administracion, permitiendo tener un manejo
optimo de sus fondos propios admisibles siendo clasificados como Nivel 1y Nivel 2, y cubiertos con inversiones
de alta disponibilidad, alta calidad crediticia y facil realizacion.

Los mecanismos que Seguros Monterrey New York Life ha confeccionado para la gestion de sus Fondos Propios
Admisibles se encuentran tanto dentro de la politica de inversion como en los limites de riesgo respecto al nivel de
solvencia que la compaiiia debe mantener en todo momento, este ultimo aprobado por el Consejo de
Administracion.

El saldo de Fondos Propios Admisibles con los que cuenta Seguros Monterrey New York Life al cierre de diciembre

2021 es $14,737 clasificados como Fondos Propios Admisibles Nivel 1. Los Fondos Propios Admisibles se detallan
enlatabla C1 delanexo 24.2.2. del RSCF informacion cuantitativa.

6.2 De los Requerimientos de Capital

El Requerimiento de Capital de Solvencia (RCS) comprende los recursos patrimoniales suficientes en relacion con
los riesgos y responsabilidades que nuestra Institucion ha asumido en funcion de sus operaciones y riesgos alos
que esta expuesta. El calculo del RCS considera el supuesto de continuidad en la suscripcién de riesgos de
seguros, el perfil de la Institucion sobre su exposicidon alos riesgos y responsabilidades asumidas durante el
horizonte de tiempo que corresponda a dichos riesgos y responsabilidades, asi como las pérdidas imprevistas
derivadas de esos riesgos y responsabilidades asumidos.
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6.2.1. Requerimiento de Capital de Solvencia

El Requerimiento de Capital de Solvencia (utilizando el modelo estandar de acuerdo con lo sefialado en el capitulo
6.2 de la CUSF) necesario para la operacion de Seguros Monterrey New York Life, de acuerdo con el perfil de
riesgos correspondiente al cierre del ejercicio 2021 es de $5,376. En consecuencia, nuestra Institucién cuenta con
un indice de Solvencia de 2.74, en otras palabras, un margen de solvencia de 174%, lo cual representa $9,361 de
FOPA en exceso después de cubrir el RCS por posibles desviaciones de las obligaciones futuras.

Los parametros utilizados en la determinacion del RCS son consistentes con los supuestos utilizados dentro del
calculo de las reservas, que a su vez toman en cuenta la experiencia observada dentro de la Compaiiia.

En la siguiente tabla se muestra el monto del Requerimiento de Capital para cada tipo de riesgo, de acuerdo con
las operaciones autorizadas para la Institucion.

RCS por componente r{ori}

RC. s Riesgos Técnicos y Financieros de Seguros $4,487
RC,. Otros Riesgos de Contraparte 28
RC,, Por Riesgo Operativo 862

Requerimiento de Capital de Solvencia $5,376

6.2.2. Variacion en el Requerimiento de Capital de Solvencia

EIRCS al cierre de 2021 tuvo un incremento del 21% respecto al observado al cierre de 2020, este aumento esta
compuesto por los factores de volatilidad observados durante el aho y el crecimiento regular de la cartera, asi
como los impactos de la estrategia de inversion. Dichos cambios fueron monitoreados y reportados ante el
comité de riesgos de la Compania mensualmente.

Como se mencion6 anteriormente, el RCS se calcula bajo el modelo estandar dado por la CNSF. Sin embargo,
anualmente, dentro del ARSI, se realiza un analisis para identificar silos riesgos medidos dentro del modelo, asi
como la formay magnitud de la medicién son acordes a la realidad de la Compaiia.

6.3 De la Insuficiencia de los Fondos Propios

Admisibles para Cubrir el RCS

Seguros Monterrey New York Life no ha presentado algun evento de insuficiencia de Fondos Propios Admisibles
para cubrir el RCS, por lo que no ha sido requerido un plan de regularizacion.

A fin de evitar que los cambios de mercado puedan comprometer la solvencia de la institucion, se elaboran
pruebas de sensibilidad para determinar margenes de capital para mantener una sana posicion de solvencia.
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La Institucién no cuenta con un modelo interno, por lo que el Requerimiento de Capital de Solvencia se determina
utilizando el Modelo Estatutario como se indicé en la seccion 4.1 de este documento.

Anexos

ANEXO 24.2.2.
FORMATOS RELATIVOS AL ANEXO DE INFORMACION CUANTITATIVA DEL REPORTE SOBRE LA
SOLVENCIA Y CONDICION FINANCIERA (RSCF) DE LAS INSTITUCIONES

SECCION A. PORTADA
(cantidades en millones de pesos)

Tabla Al

Informacion General

Nombre de la Institucion: Seguros Monterrey New York Life, S.A. de C.V.
Tipo de Institucion: Aseguradora

Clave de la Institucion: S0038

Fecha de reporte: 31 de diciembre de 2021

Grupo Financiero: N/A

De capital mayoritariamente mexicano o Filial: Filial

Institucion Financiera del Exterior (IFE): N/A

Sociedad Relacionada (SR): N/A
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Fecha de autorizacion: 26/02/1940

Operaciones de Seguro y Reaseguro:

e Vida

¢ Accidentes y enfermedades, en los ramos:
a. Accidentes personalesy
b. Gastos médicos

Operaciones y ramos autorizados

Modelo interno N/A

Fecha de autorizacion del modelo interno N/A

Requerimientos Estatutarios

Requerimiento de Capital de Solvencia 5,376.24
Fondos Propios Admisibles 14,737.40
Sobrante / faltante 9,361.16
indice de cobertura 2.74

Base de Inversion de reservas técnicas 121,157.30
Inversiones afectas areservas técnicas 135,540.74
Sobrante / faltante 14,383.44
indice de cobertura 1.12
Capital minimo pagado 56.29

Recursos susceptibles de cubrir el capital

, . 13,631.25
minimo pagado
Suficiencia / déficit 13,574.96
indice de cobertura 242.17
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Estado de Resultados

Vida Daiios Accsy Enf Finanzas Total
Prima emitida 23,548.99 10,982.46 34,531.46
Prima cedida 526.19 342.94 869.12
Prima retenida 23,022.81 10,639.52 33,662.33
Inc. Reserva de Riesgos en Curso 5,408.14 400.26 5,808.40
Prima de retencion devengada 17,614.67 10,239.26 27,853.94
Costo de adquisicion 3,115.88 2,309.38 5,425.26
Costo neto de siniestralidad 16,349.13 7,366.68 23,715.80
Utilidad o pérdida técnica (1,850.34) 563.21 (1,287.13)
Inc. otras Reservas Técnicas 0.00 0.00 0.00
Resultado de operaciones analogas y 0.00 297 2.27
conexas
Utilidad o pérdida bruta (1,850.34) 570.48 (1,279.86)
Gastos de operacion netos 2,212.71 703.57 2,916.28
Utilidad o pérdida de operacion (4,063.05) (133.09) (4,196.13)
Resultado integral de financiamiento 4,851.28 2,345.14 7,196.42
:j;,:%ﬁ—f;:n en el resultado de 200 0.00 2.00
Utilidad o pérdida antes de impuestos 790.23 2,212.06 3,002.29
Utilidad o pérdida del ejercicio 392.51 2,037.14 2,429.64

Balance General

Activo 142,371.68
Inversiones 131,146.83
e ones e olosciones
Disponibilidad 388.11
Deudores 8,241.20
Reaseguradores y Reafianzadores 461.27

f:/SMNYL ¥ : @SMNYL @ : www.mnyl.com.mx

Cifras en millones de pesos




Inversiones permanentes 111.41
Otros activos 1,617.78
Pasivo 126,995.39
Reservas Técnicas 121,157.30
Reserva para obligaciones laborales al retiro 449.66
Acreedores 3,000.95
Reaseguradoresy Reafianzadores 126.18
Otros pasivos 2,261.30
Capital Contable 15,376.30
Capital social pagado 1,731.50
Reservas 1,731.50
Superavit por valuacion 3,600.53
Inversiones permanentes 9.21
Resultados ejercicios anteriores 5,981.69
Resultado del ejercicio 2,429.64
Resultado por tenencia de activos no monetarios -
Remediciones por Beneficios Definidos a los Empleados (107.79)

Nota: La Tabla Al contiene informacion de Seguros Monterrey New York Life.

SECCION B. REQUERIMIENTO DE CAPITAL DE SOLVENCIA (RSC)
(cantidades en pesos)

Tabla B1

RCS por componente Importe

| Por Riesgos Técnicos y Financieros de Seguros RCTyFS 4,486,581,782.11
I Para Riesgos Basados en la Pérdida Maxima Probable RC,.. 0.00

1l Por los Riesgos Técnicos y Financieros de los Seguros de Pensiones RC e 0.00

IV Porlos Riesgos Técnicos y Financieros de Fianzas RCTyFF 0.00

\Y Por Otros Riesgos de Contraparte RC,. 28,000,984.17

VI Por Riesgo Operativo RC,, 861,657,085.38

Total RCS 5,376,239,851.66
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DesgloseRC = Importe
LA Requerimientos PML DE RETENCION/RC 0.00

I.B Deducciones RRCAT+CXL 0.00
DesgloseRC_ Importe
ln.A Requerimientos RC.,.+RC_ +RCA

1.8 Deducciones RFI+RC

DesgloseRC_ Importe
IV.A Requerimientos 2RC, +RCA
IV.B Deducciones RCF

Nota: La Tabla B1 contiene informacién de Seguros Monterrey New York Life.

La Institucion no realiza operaciones de Seguros de Salud, Pensiones, Danos y Fianzas

SECCION B. REQUERIMIENTO DE CAPITAL DE SOLVENCIA (RSC)
(cantidades en pesos)

Tabla B2

Elementos de Calculo del Requerimiento de Capital por Riesgos Técnicos y Financieros de Seguros (RCTyFS)

Para las Instituciones de Seguros se calculara como el valor en riesgo a un nivel de confianza del 99.5% (VaR al
99.5%) de la variable de pérdida en el valor de los fondos propios ajustados L:

L=1LA+LP+ LPML
Doénde:

L,:=-AA=-A(1)+ A(0) L,:=AP=P(1)- P(0) LPML = -AREAPML= -REAPML (1) + REAPML (0)

Para las Instituciones de Pensiones y Fianzas corresponde al Requerimiento de Capital relativo a las pérdidas
ocasionadas por el cambio en el valor de los activos, RCA.

LA: Pérdida en el valor de los activos sujetos ariesgo, que considera:

%

am
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Clasificacion de Activos

A(1) Var 0.5%

-A(1)+A(0)

Total Activos

114,536,461,287.50

97,595,530,506.87

16,940,930,780.63

a) Instrumentos de deuda:

107,983,079,231.92

92,052,284,041.06

15,930,795,190.86

1) Emitidos o avalados por el Gobierno Federal
o emitidos por el Banco de México

78,112,931,517.87

67,684,631,969.76

10,428,299,548.11

2) Emitidos en el mercado mexicano de
conformidad con la Ley del Mercado de Valores,
o0 en mercados extranjeros que cumplan con lo
establecido en la Disposicién 8.2.2

29,870,147,714.05

23,795,150,054.88

6,074,997,659.17

b) Instrumentos de renta variable

100,247,492.30

62,462,237.79

37,785,254.51

1) Acciones

90,550,048.05

54,916,949.33

35,633,098.72

i. Cotizadas en mercados nacionales

90,550,048.05

54,916,949.33

35,633,098.72

ii. Cotizadas en mercados extranjeros, inscritas
en el Sistema Internacional de Cotizaciones de
la Bolsa Mexicana de Valores

2) Fondos de inversion en instrumentos de
deuday fondos de inversion de renta variable

3) Certificados bursatiles fiduciarios indizados
o vehiculos que confieren derechos sobre
instrumentos de deuda, de renta variable o de
mercancias

7,345,914.27

5,127,528.72

2,218,385.55

i. Denominados en moneda nacional

ii. Denominados en moneda extranjera

7,345,914.27

5,127,528.72

2,218,385.55

4) Fondos de inversion de capitales, fondos de
inversion de objeto limitado, fondos de capital
privado o fideicomisos que tengan como
proposito capitalizar empresas del pais.

5) Instrumentos estructurados

2,351,529.98

1,426,159.96

925,370.02

c) Titulos estructurados

0.00

0.00

0.00

1) De capital protegido

0.00

0.00

0.00

2) De capital no protegido
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d) Operaciones de préstamos de valores 0.00 0.00 0.00

e) Instrumentos no bursatiles 5,749,384,455.75 4,266,404,539.79 1,482,979,915.96

f) Operaciones Financieras Derivadas

g) Importes recuperables procedentes de

10,460,191.52 10,460,191.52 0.00
contratos de reaseguro y reafianzamiento
h) Inmuebles urbanos de productos regulares 693,289,916.01 648,076,261.23 45,213,654.78
i) Activos utilizados para el calce 0.00 0.00 0.00

(Instituciones de Pensiones).

Lainformacion se genera a través del sistema que la Comisién proporcionara para el calculo de la férmula general.
* En el caso de Instituciones de Seguros de Pensiones, la variable activo a tiempo cero A(0) corresponde ala

proyeccion de los instrumentos de calce al primer aiio, y la variable A(1) corresponde a la proyeccion de los
instrumentos de calce al primer afno anadiendo riesgo de contraparte.

Nota: La Tabla B2 contiene informacién de Seguros Monterrey New York Life.

La Institucion no realiza operaciones de Seguros de Salud, Pensiones, Dafos y Fianzas

SECCION B. REQUERIMIENTO DE CAPITAL DE SOLVENCIA (RSC)
(cantidades en pesos)

Tabla B3

Elementos de Calculo del Requerimiento de Capital por Riesgos Técnicos y Financieros de Seguros (RCTyFS))

Se calculara como el valor en riesgo a un nivel de confianza del 99.5% (VaR al 99.5%) de la variable de pérdida en el

valor de los fondos propios ajustados L:
L=LA+LP+LPML
Doénde:

LA:=-AA=-A(1)+ A(0) LP:=AP=P(1)- P(0) LPML = -AREAPML= -REAPML (1) + REAPML (0)

LP : Pérdidas generadas por el incremento en el valor de los pasivos, que considera:
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Clasificacion
de los Pasivos

Total de Seguros

PRet(o)

96,518,487,584.27

PRet(l)
Var99.5%

121,197,385,225.56 24,678,897,641.30

PRet(l)
-PRet(o)

PBrt(o)

96,774,876,476.01

P..(1)

Brt

Var99.5%

121,668,842,681.31

24,893,966,205.31

256,388,891.74

IRR(1)

Var99.5%

882,355,082.21

IRR(1
-IRR(0)

625,966,190.47

Seguros de Vida

90,752,378,546.29

115,627,967,235.21 24,875,588,688.92

90,895,356,290.20

115,795,375,584.58

24,900,019,294.39

142,977,743.91

477,610,568.34

334,632,824.43

1) Corto Plazo

198,261,235.81

251,686,135.29

53,424,899.49

249,797,055.25

318,486,600.24

68,689,544.99

51,535,819.44

73,676,188.32

22,140,368.88

2) Largo Plazo

90,554,117,310.48

115,437,531,284.24

24,883,413,973.76

90,645,559,234.95

115,558,624,737.12

24,913,065,502.17

91,441,924.47

429,063,936.92

337,622,012.45

Seguros de accidentes

5,766,109,037.98

6,494,745,440.91

728,636,402.93

5,879,520,185.81

7,055,395,721.34

1,1175,£57/5,555.5%

113,411,147.83

675,083,263.20

561,672,115.37

y enfermedades:
1) Accidentes 7,544,153.22 11,857,913.91 4,313,760.69 7,632,444.97 13,208,167.32 5,575,722.35 88,291.75 3,000,422.40 2,912,130.65
Personales
i. Accidentes 4,255,624.46 6,474,425.05 2,218,800.59 4,343,916.21 8,312,902.22 3,968,986.01 88,291.75 2,997,182.66 2,908,890.91
Personales Individual
ii. Accidentes 3,288,528.76 6,304,709.84 3,016,181.08 3,288,528.76 6,306,878.33 3,018,349.57 0.00 76.97 76.97

Personales Colectivo

2) Gastos Médicos

5,758,564,884.76

6,485,883,135.56

727,318,250.80

5,871,887,740.84

7,047,371,615.09

1,175,483,874.25

113,322,856.08

674,573,594.09

561,250,738.01

i. Gastos Médicos
Individual

4,441,731,412.49

4,965,131,583.49

523,400,171.00

4,441,731,412.49

5,460,366,106.23

1,018,634,693.74

0.00

626,747,622.31

626,747,622.31

ii. Gastos Médicos
Colectivo

1,316,833,472.27

1,673,705,777.10

356,872,304.83

1,430,156,328.35

1,749,991,418.78

319,835,090.43

113,322,856.08

91,790,248.21

-21,532,607.87

3) Salud

i. Salud Individual

ii. Salud Colectivo
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P(0)

P(1) Var99.5%

P(1)-P(0)

A(0)

A(1) Var99.5%

A(1)-A(0)

13,192,878,114.93

17,797,174,630.13

4,604,296,515.20

13,192,878,114.93

17,797,174,630.13

4,604,296,515.20

P(0)

P(1) Var99.5%

P(1)-P(0)

A(0)

A(1) Var 0.5%

'-A(1)+A(0)

Seguros de
Vida Flexibles
P(0)-A(0) P(1)-A(1) AP-AA
Var99.5%
Sin garantia
de tasa®
0.00 0.00 0.00
A(0)-P(0) A(1)-P(1) AA-AP-((A
Var 0.5% A-AP)AR)VO
Con garantia
de tasa?
271,504,932.34 (1,373,910,606.64) 1,645,415,538.98

18,619,246,176.51

20,535,737,655.87

1,916,491,479.36

18,890,751,108.85

16,861,836,830.41

2,028,914,278.43

1. Lainformacion corresponde a la proyeccion del fondo. Los activos y pasivos reportados en esta seccion son ajenos a los presentados en B2 -

Activos y la seccion a) Seguros de vida de la presente hoja.

2. Lainformacion corresponde a la totalidad del riesgo. Los activos y pasivos reportados en esta seccion forman parte de los presentados en B2 -

Activos y la seccion a) Seguros de vida de la presente hoja.

Notas: Lainformacion se genera a través del sistema que la CNSF proporcionara para el calculo de la formula general.
La Tabla B3 contiene informacién de Seguros Monterrey New York Life.
La Institucion no realiza operaciones de Seguros de Salud, Pensiones, Dafnos y Fianzas

pat
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SECCION B. REQUERIMIENTO DE CAPITAL DE SOLVENCIA (RSC)
(cantidades en pesos)
Tabla B8

Elementos de Requerimientos de Capital por Otros Riesgos de Contraparte
(RC )
Operaciones que generan Otros Riegos de Contraparte (OORC)

Monto ponderado*

Clasificacion de las OORC

$
Tipo|l
a) Créditos a la Vivienda 0.00
b) Créditos Quirografarios 0.00
Tipoall
a) Créditos Comerciales 273,541,931.40

b) Depdsitos y operaciones en institutos de créditos, que 76.470,370.77

correspondan a instrumentos no negociables

c) Operaciones de reporte y préstamos de valores 0.00

d) Operaciones de descuento y redescuento que se celebren con
instituciones de crédito, organizaciones auxiliares del crédito y
sociedades financieras de objeto multiple reguladas o no
reguladas, asi como con fondos de fomento econdmico
constituidos por el Gobierno Federal eninstituciones de crédito

Tipo lll

a) Depositos y operaciones en instituciones de banca de 0.00
desarrollo, que correspondan instrumentos no negociables.

TipoelV

a) La parte no garantizada de cualquier crédito, neto de 0.00

provisiones especificas, que se encuentren en cartera vencida

Total Monto Ponderado 350,012,302.17

Factor 8.0%

Requerimiento de Capital por Otros Riesgos de Contraparte 28,000,984.17

*El monto ponderado considera el importe de la operacidén descontando el saldo de las reservas preventivas que
correspondan, asi como la aplicacién del factor de riesgo de la contraparte en la operacion, y en su caso, el factor
deriesgo asociado a la garantia correspondiente.

Nota: La Tabla B8 contiene informacién de Seguros Monterrey New York Life.
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SECCION B. REQUERIMIENTO DE CAPITAL DE SOLVENCIA (RSC)
(cantidades en pesos)

Tabla B9

Elementos del Requerimiento de Capital por Riesgo Operativo

(RC,) RC,,=min{0.3 * (max(RC,,,c+ RC,,,,,0.9RC,,,) + RC,,.,.+ RC,. + 861,657,085.38
RC,),Op}+0.25* (Gastos, +0.032*Rva,,  +Gastos,,)+0.2*
(maX(RCTYFS + RCPML’ OgRCTYFS) + RC TYFP+ RC*TYFF+RCOC) * I{cah’ﬁcacién:w}.

RC: Suma de requerimientos de capital de Riesgos Técnicos y Financieros 4,514,582,766.28

de Seguros, Pensiones y Fianzas, Riesgos Basados en la Pérdida
Méxima Probable y Otros Riesgos de Contraparte

Op : Requerimiento de capital por riesgo operativo de todos los productos 796,969,967.76
de seguros distintos a los seguros de vida en los que el asegurado
asume el riesgo de inversiényy las fianzas

Opprimascp Op = méx (Op PrimasCp ; Op reservast) + Op reservasLp

Op calculado con base en las primas emitidas devengadas de todos 362,440,669.33
los productos de seguros de vida corto plazo, no vida y fianzas,

excluyendo alos seguros de vida corto plazo en los que el asegurado

asume el riesgo de inversién

Op calculado con base en las reservas técnicas de todos los productos  245,660,409.90

OpreservasCp
de seguros de vida corto plazo, no vida y fianzas distintos a los
seguros de vida corto plazo en los que el asegurado asume el riesgo
deinversién
OpreservasLp Op calculado con base en las reservas técnicas de todos los productos  434,529,298.43

de la operacién de vida no comprendidos dentro del OpreservasCp
anterior distintos a los seguros de vida en los que el asegurado asume
el riesgo de inversion

OPprimasCp A : OPprimasCp

OD,imascy = 0-04 * (PDev,, - PDev,,, ) +0.03 * PDev,,,,+ max(0,0.04 * 362,440,669.33
(PDev, - 1.1*pPDev, - (PDev,,, -1.1*pPDev,, )))+max(0,0.03*

(PDev,,- 1.1 * pPDev, ))

PDev,, Primas emitidas devengadas de la Institucion de Seguros parala 1,148,221,534.50
operacion de vida de los seguros de corto plazo, correspondientes a
los ultimos doce meses, sin deducir las primas cedidas en Reaseguro
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PDev

V,inv

Primas emitidas devengadas de la Institucion de Seguros para los 0.00
seguros de vida de corto plazo en los que el asegurado asume el

riesgo de inversiodn, correspondientes a los ultimos doce meses, sin

deducir las primas cedidas en Reaseguro

PDev v

Primas emitidas devengadas para los seguros de no vida y fianzas, 10,550,393,598.39
correspondientes a los ultimos doce meses, sin deducir las primas
cedidas en Reaseguro

pPDev,

Primas emitidas devengadas de la Institucion de Seguros parala 1,165,334,646.70
operacion de vida de los seguros de corto plazo, correspondientes a

los doce meses anteriores a las empleadas en PDev, sin deducir las

primas cedidas en Reaseguro

pPDev

V,inv

Primas emitidas devengadas de la Institucion de Seguros para los 0.00
seguros de vida de corto plazo en los que el asegurado asume el

riesgo de inversion, correspondientes a los doce meses anteriores a

las empleadas en PDev,, . , sin deducir las primas cedidas en

Reaseguro

pPDev,,

Primas emitidas devengadas para los seguros de no vida y fianzas, 9,873,053,391.55
correspondientes a los doce meses anteriores a las empleadas en

PDeuv,, sin deducir las primas cedidas en Reaseguro

Op, cervascy B: OpreservasCp
Opreservast = 0.0045 * max(o, RTVCp - RT,, o) T0.03 245,660,409.90
*max(0,RT,,)

RT.

VCp

Reservas técnicas y las demas obligaciones derivadas de los seguros 1,089,441,119.65
con componentes de ahorro o inversion de la Institucion de Seguros
para la operacion de vida de corto plazo.

RTV,

Cp,inv

Reservas técnicas y demas obligaciones derivadas de los seguros con 0.00
componentes de ahorro o inversién de la Institucién de Seguros para '
la operacion de vida de corto plazo, donde el asegurado asume el

riesgo de inversion.

RT,

Reservas técnicas de la Institucion para los seguros de no viday 8,025,264,162.10
fianzas sin considerar la reserva de riesgos catastroficos nila reserva

de contingencia.

OpreservasLp C: OpreservasLp
OP,cervastp = 0-0045 *max(o, RTVLp -RT,, ;) 434,529,298.43
RT Reservas técnicas y las demas obligaciones derivadas de los seguros 110,294,093,368.50
VLp

con componentes de ahorro o inversion de la Institucién de Seguros
para la operacién de vida distintas a las senaladas en RTch-
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RT Reservas técnicas y demas obligaciones derivadas de los seguros con

VLp,inv
componentes de ahorro o inversion de la Institucidn de Seguros para 13,732,027,050.38
la operacion de vida distintas a las sefaladas en RTVCp,inv, donde el
asegurado asume el riesgo de inversion.
Gastos,,
Gastos,,, Monto anual de gastos incurridos por la Institucién de Seguros 256.594.460.92

correspondientes a los seguros de vida en los que el asegurado asume
elriesgo de inversion.

Gastos,,, Monto anual de gastos incurridos por la Institucion derivados de 2,154,009.53
fondos administrados en términos de lo previsto en las fracciones |,
XXI, XXIl'y XXIIl del articulo 118 de la LISF, y de las fracciones | y XVII
del articulo 144 de la LISF, que se encuentren registrados en cuentas
de orden
Rva,,,
Rva Monto de las reservas de riesgos catastréficos y de contingencia 0.00

Cat

{calificacion=0}

‘

S Funcién indicadora que toma el valor de uno sila Institucion no cuenta 0.00
{calificacion=o0}

con la calificacién de calidad crediticia en términos del articulo 307 de
la LISF, y toma el valor cero en cualquier otro caso.

Nota: La Tabla B9 contiene informacion de Seguros Monterrey New York Life.
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SECCION C. FONDOS PROPIOS Y CAPITAL

(cantidades en millones de pesos)

TablaC1 -

Activo Total
Pasivo Total
Fondos Propios 15,376.30
Menos:

Acciones propias que posea directamente la Institucion 0.00

Reserva para la adquisicion de acciones propias 0.00
Impuestos diferidos 750.32

El faltante que, en su caso, presente en la cobertura de su Base de Inversion. 0.00

Fondos Propios Admisibles 14,625.97
Clasificacion de los Fondos Propios Admisibles

Nivel 1 Monto

I. Capital social pagado sin derecho aretiro representado por acciones ordinarias 1,296.81

de laInstitucion

Il. Reservas de capital 1,731.50

lll. Superavit por valuacion que no respalda la Base de Inversion 3,297.75

IV. Resultado del ejercicio y de ejercicios anteriores 8,411.33

Total Nivel 1

Nivel 2

I. Los Fondos Propios Admisibles sefalados en la Disposicion 7.1.6

14,737.40

que no se encuentren respaldados con activos en términos de lo previsto 434.69
en la Disposicion 7.1.7;

IIl. Capital Social Pagado Con Derecho A Retiro, 0.00
Representado Por Acciones Ordinarias;

Ill. Capital Social Pagado Representado Por Acciones Preferentes; 0.00
IV. Aportaciones Para Futuros Aumentos de Capital 0.00
V. Obligaciones subordinadas de conversién obligatoria en acciones, 0.00

en términos de lo previsto por los articulos 118, fraccion XIX, y 144, fraccién XVI,

de la LISF emitan las Instituciones
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Total Nivel 2

0.00

Nivel 3
Fondos propios Admisibles, que en cumplimiento a la Disposicion 7.1.4,

no se ubican en niveles anteriores.

Total Nivel 3

Total Fondos Propios
Nota: La tabla C1 contiene informacion de Seguros Monterrey New York Life
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SECCION D. INFORMACION FINANCIERA

(cantidades en millones de pesos)

TablaD1

Balance General

Activo Ejercicio Actual Ejercicio Anterior Variacion %
Inversiones 131,146.83 126,013.45 4%
Inversiones en Valores y Operaciones con Productos Derivados 127,986.39 122,347.41 5%
Valores 127,986.39 122,347.41 5%
Gubernamentales 88,604.44 85,738.05 3%
Empresa Privadas. Tasa Conocida 16,330.81 16,995.21 (4%)
Empresa Privadas. Renta Variable 7,565.84 6,425.43 18%
Extranjeros 15,484.12 13,183.18 17%
Dividendos por Cobrar sobre Titulos de Capital 1.18 0.21 450%
Deterioro de Valores (-) - - 0%
Inversiones en Valores dados en Préstamo - - 0%
Valores Restringidos - 5.33 100%
Operaciones con Productos Derivados - - 0%
Deuda por reporto - - 0%
Cartera de crédito neta 2,467.15 2,991.59 (18%)
Inmobiliarias 693.29 674.45 3%
Inversiones para obligaciones laborales 405.08 408.82 (1%)
Disponibilidades 397.54 578.93 (31%)
Deudores 8,245.15 7,542.92 9%
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Reaseguradores y Reafianzadores 461.27 403.15 14%
Inversiones permanentes - - 0%
Otros activos 1,618.08 1,738.44 (7%)

Pasivo Ejercicio Actual Ejercicio Anterior
Reservas Técnicas 121,157.30 114,882.79 5%
Reserva de Riesgos en Curso 111,384.65 105,462.58 6%
Reserva de Obligaciones Pendientes de Cumplir 9,772.64 9,420.21 4%
Reserva de Contingencia - - 0%
Reservas para Seguros Especializados - - 0%
Reservas de Riesgos Catastroficos - - 0%
Reservas para Obligaciones Laborales 449.66 493.88 (9%)
Acreedores 2,899.70 2,713.10 7%
Reaseguradores y Reafianzadores 126.18 114.10 11%
Operaciones con Productos Derivados. Valor razonable

(parte pasiva) al momento de la adquisicion ) ) 0%
Financiamientos obtenidos - - 0%
Otros pasivos 2,264.94 2,488.73 (9%)

Total Pasivo
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Capital Contable

Ejercicio Actual

Ejercicio Anterior

Variacion %

Capital Contribuido 1,731.50 1,731.50 0%
Capital o fondo social pagado 1,731.50 1,731.50 0%
Obligaciones subordinadas de conversion Obligatoria a Capital - - 0%
Capital Ganado 13,644.68 14,261.59 (4%)
Reservas 1,731.54 1,731.54 0%
Superavit por valuacion 3,600.53 4,519.03 (20%)
Inversiones permanentes - - 0%
Resultados o remanentes de ejercicios anteriores 5,990.75 6,264.36 (4%)
Resultado o remanente del ejercicio 2,429.64 1,845.69 32%
Resultado por tenencia de activos no monetarios - - 0%
Remediciones por Beneficios Definidos a los Empleados 107.79 99.03 9%
Participacion Controladora 15,376.18 15,993.10 (4%)
Participacion No Controladora - - 0%

Total Capital Contable

Nota: La Tabla D1 contiene cifras Consolidadas de Seguros Monterrey New York Life y sus Subsidiarias.
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SECCION D. INFORMACION FINANCIERA

(cantidades en millones de pesos)

Tabla D2

Estado de Resultados -

Pensiones derivadas
Vida delasleyesde

seguridad social

Primas

Emitida 22,452.98 1,096.02 23,548.99
Cedida 261.47 264.72 526.19
Retenida 22,191.51 831.30 23,022.81
Ier:‘c:;r:se:to alaReserva de Riesgos 5,441.54 (33.40) 5,408.14
Prima de retencién devengada 16,749.97 864.70 17,614.67
Costo neto de adquisicion

Comisiones a agentes 1,537.30 55.26 1,592.56
Compensaciones adicionales a agentes 763.19 21.02 784.22
Comisiones por Reaseguroy

Reafianzamiento tomado 0.00 0.00 0.00

(-) Comisiones por Reaseguro cedido 0.00 8.03 8.03
Cobertura de exceso de pérdida 0.84 0.50 1.34
Otros 672.19 73.60 745.79
Total costo neto de adquisicion 2,973.52 142.36 3,115.88
Siniestros / reclamaciones

Bruto 15,229.54 1,119.59 16,349.13
Recuperaciones 0.00 0.00 0.00

Neto 15,229.54 1,119.59 16,349.13
Utilidad o pérdida Técnica (1,453.10) (397.24) (1,850.34)

Nota: La Tabla D2 contiene informacién de Seguros Monterrey New York Life.
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SECCION D. INFORMACION FINANCIERA

(cantidades en millones de pesos)

Tabla D3

Estado de Resultados

Accidentes Gastos Salud
Accidentes y Enfermedades o ey e e Médicos alu Total

Primas
Emitida 51.09 10,931.37 10,982.46
Cedida 0.56 342.38 342.94
Retenida 50.54 10,588.99 10,639.53
Iennczzeur:'nse:to alaReserva de Riesgos (0.59) 400.85 400.26
Prima de retencion devengada 51.12 10,188.14 10,239.26
Costo neto de adquisicion
Comisiones a agentes 3.38 1,557.12 1,560.50
Compensaciones adicionales a agentes 0.00 199.65 199.65
Comisiones por Reaseguroy
Reafianzamiento tomado 0.00 0.00 )
(-) Comisiones por Reaseguro cedido 0.13 42.79 42.92
Cobertura de exceso de pérdida 0.01 438.03 438.04
Otros 0.02 154.09 154.11
Total costo neto de adquisicion 3.28 2,306.10 2,309.38
Siniestros / reclamaciones
Bruto 16.00 8,045.82 8,061.82
Recuperaciones 0.00 695.14 695.14
Neto 16.00 7,350.68 7,366.68
Utilidad o pérdida Técnica 31.84 531.36 563.20

Nota: La Tabla D3 contiene informacion de Seguros Monterrey New York Life.
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SECCIONE. PORTAFOLIOS DE INVERSION

(cantidades en millones de pesos)

TablaE1l

Portafolio de Inversiones en Valores

Moneda Nacional

Ejercicio actual

Costo de adquisicion

% con relacion

al total

Ejercicio anterior

% con relacion
al total

Ejercicio actual

Valor de mercado

% con relacion
al total

Ejercicio anterior

% conrelacion
al total

Valores gubernamentales 10,927.77 51.18% 12,593.50 54.40% 10,902.93 47.61% 13,087.34 53.96%
Valores de Empresas privadas.
. 3,473.50 16.27% 3,532.54 15.26% 3,350.77 14.63% 3,672.77 15.14%
Tasa conocida
Valores de Empresas privadas.
. 6,317.13 29.59% 6,391.73 27.61% 7,565.84 33.03% 6,425.53 26.49%
Tasarenta variable
Valores extranjeros 631.37 2.96% 631.37 2.73% 1,083.17 4.73% 1,069.51 4.41%
Inversiones en valores dados en préstamo 0 0.00% ] 0.00% 0 0.00% 0 0.00%
Reportos - 0.00% - 0.00% 0.00 0.00% 0.00 0.00%
Operaciones Financieras Derivadas 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%
21,349.77 100% 23,149.14 100% 22,902.71 100% 24,255.15 100%

Moneda Extranjera

Ejercicio actual

Costo de adquisicion

% con relaciéon
al total

Ejercicio anterior

% con relaciéon
al total

Ejercicio actual

Monto

Valor de mercado

% con relacion
al total

Ejercicio anterior

% con relacion
al total

Valores gubernamentales 35,493.03 63.79% 33,715.92 65.51% 40,510.95 65.41% 40,839.23 67.73%
Valores de Empresas privadas.
) 6,720.44 12.08% 7,003.22 13.61% 7,021.09 11.34% 7,339.18 12.17%
Tasa conocida
Val deE ivadas.
alores de Empresas privadas 0.00 0.00% 0.00 0.00% 0.00 0.00% 0.00 0.00%
Tasa renta variable
Valores extranjeros 13,427.79 24.13% 10,739.08 20.88% 14,400.95 23.25% 12,113.67 20.09%
Inversiones en valores dados en préstamo 0.00 0.00% 0.00 0.00% 0.00 0.00% 0.00 0.00%
Reportos 0.00 0.00% 0.00 0.00% 0.00 0.00% 0.00 0.00%
Operaciones Financieras Derivadas 0.00 0.00% 0.00 0.00% 0.00 0.00% 0.00 0.00%
55,641.26 100% 51,458.23 100% 61,932.99 100% 60,292.08 100%
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Costo de adquisicion

Ejercicio actual

Ejercicio anterior

Ejercicio actual

% con relacion % con relacion
Rlonto al total al total Monto

Moneda Indizada
Valores gubernamentales 36,211.91 86.17%

Valores de Empresas privadas.

12
Tasa conocida

Valores de Empresas privadas.
Tasarenta variable

0%

28,796.70

5,476.55

84.02%

0%

37,190.57

Valor de mercado

Ejercicio anterior

% con relacion

al total Elonto

86.19% 31,811.48

98

Inversiones en valores dados en préstamo 0.00%

0%

42,024.69 100%

119,015.72

Para el cierre del 2021 en activos restringidos es cero (0.00).

108,880.62

100%

La Tabla E1 no contiene la informacion sobre Dividendos sobre titulos de Capital.

43,14 52

127,985.22

Nota: La Tabla E1 contiene informacion de Seguros Monterrey New York Life y Subsidiarias.
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100% 3 794.73

122,341.96

% con relacion
al total

84.17%

15.83%

0.00%

0.00%
0.00%
0.00%
0.00%
100%
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SECCIONE. PORTAFOLIOS DE INVERSION

(cantidades en millones de pesos)

Tabla E2

Desglose de Inversiones en Valores que representen mas del 3% del total del portafolio de inversiones -

. Tipo de . Fechade Fechade Valor . Costo de Valor de . ” Contra
ma Adquisicion Vencimiento_| nominal Titvlos Adquisicién Mercado cerfeacon s
+ Entre Activer -
Ei Privadas. Fines de
Rmire\s/as_ t:'lva | NAFTRAC  |ISHRS | 1B negociacion | 06/04/2020y | 31/12/2050 | 000 | 134393125 | 592352 7,160.87 |0 NA Credit
entavariabie 05/03/2021 Suisse
Valores Disponibles Entre M Stanley -
UMS34F 2034F | D1 parasu 27/09/2004y | 27/09/2034 | 100.00 | 2,807,160 6,049.05 7,77757 | 0 NA Y
b tal Banamex
gubernamentales venta 31/01/2007
Valores Disponibles Entre Credit
ubernamentales UMS40F 2040F b1 parasu 11/01/2008y 11/01/2040 100.00 2,851,360 6,218.14 7,430.20 0 NA Suisse -
9 venta 20/12/2021 Banamex
Valores col NA DLS Fines de 525:9/2021 10/01/2022 | 0.01 21805164, | 162.91 4,463.03 | 0 NA B
gubernamentales BANCOMEXT negociacion y . 185 YHOE 1303, ancomext
31/12/2021
Valores :I;ge:c?:cién/ Entre Bank of
gubernamentales | UPIBONO  [231116) S Disponibles | 17/01/2020y | 16/11/2023 | 100.00 | 6,381,152 4,685.93 5037.93 | 0 NA America -
parasuventa| 21/10/2021 Santander
Fines de Entre
Valores . )
UDIBONO  |351122| S negociacion/ | 57/04/2006y | 22/11/2035 | 100.00 | 6,081,356 4,508.22 442585 | 0 NA JPMorgan
gubernamentales Disponibles
10/12/2021 HSBC
para suventa
Fines de
Valores negociacion/ | Entre Bank of
bormamentales | UDIBONO 401115 | S Disponibles | 25/03/2010y | 15/11/2040 | 100.00 | 7,093,340 5,679.14 578551 | 0 NA America -
g parasuventa| 07/12/2021 Scotia

TOTAL

Fines de negociacién

Disponibles para su venta

t Conservados a vencimiento

43,073.51 47,910.98

Categoria: Se debera senalar la categoria en que fueron clasificados los instrumentos financieros para su valuacion:

Contraparte: Se deberaindicar el nombre de la institucidon que actua como contraparte de las inversiones que correspondan.

Nota: La Tabla E2 contiene informacion de Seguros Monterrey New York Life y sus Subsidiarias.
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SECCION E. PORTAFOLIOS DE INVERSION

(cantidades en millones de pesos)

Tabla E4 -

Inversiones con partes relacionadas con las que existen vinculos patrimoniales o de responsabilidad -
NemtroemEEndamTEEs Sfean G Tipode Tipo de Fechade Cost'o Valor de % del
valor relacio dquisicié historico mercado activo
ADMINISTRADORA DE CONDUCTOS SM ADCON UNICA NB Subsidiaria 18/04/2008 0.10 4.85 0.0034%
AGENCIAS DE DISTRIBUCION SMNYL ADIS UNICA NB Subsidiaria 26/02/2010 0.10 6.57 0.0046%
OPERADORA OPERADORA UNICA NB Subsidiaria 31/01/2016 100.00 100.00 0.0702%

Seregistraran las inversiones en entidades relacionadas de conformidad con lo establecido en el articulo 71 de la Ley de Instituciones
de Seguros y Fianzas.
Tipo derelacion:  Subsidiaria

Asociada

Otras inversiones permanentes

Nota: La Tabla E4 contiene informacion de Seguros Monterrey New York Life, y para efectos de informacién consolidada, esta Tabla
se mostraria sin informacion, debido a que como Grupo Empresarial, Seguros Monterrey New York Life y sus Subsidiarias, no tienen

Inversiones con partes relacionadas con las que tengan vinculos patrimoniales o de responsabilidad.
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SECCIONE. PORTAFOLIOS DE INVERSION

(cantidades en millones de pesos)

TablaE5 -

N Tipo de Uso del Fechade Valor de . Valor de Importe Ultimo % con relacién al Importe Avalio
Descripcion del Inmueble . ) .. . Remodelacién L. )
inmueble bl dq dqui adquisicion Avaluo total de Inmuebles Anterior
o ofci CONRENTAS .
Av. Pedro Ramirez Vazquez (Oficinas) EDIFICIO IMPUTADAS 01/08/2002 $ 216.35 $ 216.35 $ 429.91 61.96% $ 423.84
CONRENTAS
. . 104.60 154.7 22.31% 144.2
Carreteraa Coroneo EDIFICIO IMPUTADAS 01/08/2000 $ 95.27 $ 9.33 $ 6 $ 54.79 31% $ 8
Av. Pedro Ramirez Va OTRO CONRENTAS
V- PedroRamirez Vazquez (TERRERNO 01/08/2002 | $ 3235 $ 3235 | $ 10526 15.18% $ 102.96
(Estacionamiento) . . IMPUTADAS
Estacionamiento)

Numero de inmuebles que representan menos del 5% del total de

inversiones inmobiliarias:

Edificio
Casa
Local
Otro

Tipo de Inmueble:

Destinado a oficinas de uso propio
Destinado a oficinas con rentas imputadas
Uso del Inmueble: De productos regulares

Otros

Nota: La Tabla E5 contiene informacion de Seguros Monterrey New York Life.

-
L]
.'l

L]
L]

L ]
L]

L ]
-

L]
-

L]
W

L]

#

]

a

L
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SECCIONE. PORTAFOLIOS DE INVERSION

(cantidades en millones de pesos)

TablaE6 -

Desglose de la Cartera de Crédito

Créditos que representen el 5% o mas del total de dicho rubro.

) Clave de Tipo de Fecha en que se Antigiedad Monto original ) Valor dela % con relacion

Consecutivo L. L. . e I . Saldo insoluto )

crédito crédito otorgé el crédito en aiios del préstamo garantia al total
1 cc GF 11/12/2014 7 818.69 818.69 2,587.05 33%
2 cC GF 11/09/2014 7 540.07 405.58 1,249.68 16%
3 CcC GF 08/09/2016 5 485.07 320.75 781.87 13%
4 cQ Q 28/01/2021 1 300.00 279.21 279.21 11%
5 CcC GF 13/08/2013 8 330.42 227.42 560.28 9%
TOTAL 2,474.26 ‘ 2,051.65

Nota: La Tabla E6 contiene informacion de Seguros Monterrey New York Life y sus Subsidiarias.

Clave de Crédito: CV:Crédito ala Vivienda Tipo de Crédito: GH: Con garantia hipotecaria
CC: Crédito Comercial GF: Con garantia fiduciaria sobre bienes inmuebles
CQ: Crédito Quirografario GP: Con garantia prendaria de titulos o valores

Q: Quirografario

Informacion se presenta de acuerdo con el subreporte CRED parte integrante del Reporte Regulatorio RR-7.

Montos originales del préstamo expresado en pesos al tipo de cambio 2021
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SECCIONE. PORTAFOLIOS DE INVERSION

(cantidades en millones de pesos)

Tabla E7 -
Deudor por Prima -

Importe menor a 30 dias Importe mayor a 30 dias
Total % del activo

L Moneda Moneda Moneda Moneda Moneda Moneda

Operacion/Ramo . . . . . A
nacional extranjera indizada nacional extranjera indizada

Vida 141.82 1,455.96 2,137.37 15.32 39.62 42.75 3,832.83 2.69%
Individual 8.80 1,455.96 2,137.37 0.08 39.62 42.75 3,684.57 2.59%
Grupo 133.02 - - 15.24 - - 148.26 0.10%
Pensiones derivadas de
I . . - - - - - - - 0.00%
a seguridad social
Accidentesy 32.25 0.01 0.38 3,952.80 2.78%
Enfermedades 3,778.10 . . 139.32 . - 952. 78%
Accidentes Personales 5.75 0.06 0.01 0.22 - - 6.05 0.01%
Gastos Médicos 3,772.35 32.19 - 139.09 0.38 - 3,946.75 2.77%
Total 3,919.92 1,488.22 2,137.38 7,785.63

Nota: La Tabla E7 contiene informacion de Seguros Monterrey New York Life.

La Institucion no opera Seguros de Salud, Pensiones, Dafios y Fianzas.
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SECCIONF. RESERVAS TECNICAS

(cantidades en millones de pesos)

TablaF1

Reserva de Riesgos en Curso -

e Accidentesy
Concepto/operacion
enfermedades
Reserva de Riesgos en Curso 106,916 4,459 - 111,375
Mejor estimador 105,466 4,390 - 103,856
Margen de riesgo 1,450 69 - 1,519
Importes Recuperables de Reaseguro 57 106 0.00 163

Los balances estan calculados con las Notas Técnicas autorizadas bajo Solvencia Il, de conformidad con el Capitulo 5 de la Circular Unica de Seguros y Fianzas.
Los IRR consideran la probabilidad de incumplimiento
Elmonto de reserva de riesgos en curso reportado corresponde al célculo bajo Tasa de Interés Libre de Riesgo

Nota: La Tabla F1 contiene informacién de Seguros Monterrey New York Life.
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SECCION F. RESERVAS TECNICAS

(cantidades en millones de pesos)

Tabla F2 -

Reservas para Obligaciones Pendientes de Cumplir -

e Accidentes _
Reserva/operacion Vida y Danos Total

enfermedades

Por siniestros pendientes de pago de montos conocidos 941 1,370 5 2,316
Por siniestros -ocurrldo§ no reporta.d?s y 1,151 2,160 ) 3,310
de gastos de ajustes asignados al siniestro
Por reserva de dividendos 92 21 - 133
Otros saldos de obligaciones pendientes de cumplir 3,884 149 - 4,033
Importes recuperables de reaseguro 125 7 0 133

Nota: Los balances de reservas por siniestros ocurridos no reportados y gastos de ajustes asociados a siniestros estan calculados con las Notas
Técnicas autorizadas bajo Solvencia Il, de conformidad con el Capitulo 5 de la Circular Unica de Seguros y Fianzas.
Los IRR consideran la probabilidad de incumplimiento.

Nota: La Tabla F2 contiene informacion de Seguros Monterrey New York Life.

SECCIONF. RESERVAS TECNICAS

(cantidades en millones de pesos)

Tabla F4 -

Otras reservas técnicas (N/A)

Reserva Importe Limite de lareserva *

Reserva técnica especial por uso de

] . 9.35
tarifas experimentales

Otras reservas técnicas -

De contingencia (Sociedades Mutualistas) -

*Limite legal de la reserva de riesgos catastroficos
La Tabla F4 contiene informacién de Seguros Monterrey New York Life.
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SECCION G. DESEMPENO Y RESULTADOS DE OPERACION

(cantidades en millones de pesos)

Tabla G1

L L Nuamero de pélizas por
Ejercicio L.
operacion y ramo

Certificados / Incisos /

Asegurados /Pensionados/ Fiados

Prima emitida

Vida
2021 526,201 1,737,273 23,548.99
2020 514,477 2,146,589 22,788.85
2019 506,581 1,931,797 20,985.12
Individual
2021 524,449 629,867 22,452.98
2020 512,336 615,342 21,637.99
2019 504,379 607,597 19,882.42
Grupo
2021 1,752 1,107,406 1,096.02
2020 2,141 1,531,247 1,150.87
2019 2,202 1,324,200 1,102.70
Accidentes y Enfermedades
2021 205,711 842,911 10,982.46
2020 206,340 918,111 10,025.46
2019 179,151 927,422 9,274.83
Accidentes Personales
2021 9,039 85,047 51.09
2020 9,668 99,278 68.42
2019 10,738 130,665 69.50
Gastos Médicos

2021 202,973 757,864 10,931.37
2020 196,672 818,833 9,957.04
2019 168,413 796,757 9,205.33

Numero de polizas, asegurados o certificados, incisos o fiados en vigor, asi como primas emitidas por operaciones y ramos.

Nota: Tabla G1 contiene informacion de Seguros Monterrey New York Life.

La Institucion no opera Seguros de Salud, Pensiones, Dafios y Fianzas.
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SECCION G. DESEMPENO Y RESULTADOS DE OPERACION

(cantidades en millones de pesos)

Tabla G2 -

Costo medio de siniestralidad por operaciones y ramos -
Operaciones/Ramos 2021 2020 2019

Vida 0.93 0.88 0.84
Individual 0.91 0.87 0.85

Grupo 1.29 0.95 0.68
Accidentes y Enfermedades 0.72 0.80 0.72
Accidentes Personales 0.31 0.11 0.32

Gastos Médicos 0.72 0.81 0.72

Operacion Total m 0.85 0.80

Elindice de costo medio de siniestralidad expresa el cociente del costo de siniestralidad
reteniday la prima devengada retenida.
Nota: Tabla G2 contiene informacion de Seguros Monterrey New York Life.

La Institucién no opera Seguros de Salud, Pensiones, Dafios y Fianzas.

SECCION G. DESEMPENO Y RESULTADOS DE OPERACION

(cantidades en millones de pesos)

Tabla G3 -

Costo medio de adquisicidn por operaciones y ramos -
Vida 0.14 0.15 0.16
Individual 0.13 0.15 0.16
Grupo 0.17 0.14 0.19
Accidentes y Enfermedades 0.22 0.23 0.20
Accidentes Personales 0.06 0.05 0.06
Gastos Médicos 0.22 0.23 0.20
Operacion Total 0.16 0.17 0.17

Elindice de costo medio de adquisicion expresa el cociente del costo neto de adquisiciény
la prima retenida.
Nota: Tabla G3 contiene informacion de Seguros Monterrey New York Life

La Institucion no opera Seguros de Salud, Pensiones, Dafios y Fianzas

f:/SMNYL W : @SMNYL @ : www.mnyl.com.mx




SECCION G. DESEMPENO Y RESULTADOS DE OPERACION

(cantidades en millones de pesos)

Tabla G4 -

Costo medio de operacion por operaciones y ramos -
Operaciones/Ramos 2021 2020 2019

Vida 0.09 0.11 0.11

Individual 0.09 0.10 0.11

Grupo 0.14 0.18 0.14
Accidentes y Enfermedades 0.06 0.07 0.08
Accidentes Personales 0.08 0.07 0.07

Gastos Médicos 0.06 0.07 0.08

Operacion Total 0.10 0.10

El indice de costo medio de operacién expresa el cociente de los gastos de operacién netos y la prima directa.
Nota: Tabla G4 contiene informacion de Seguros Monterrey New York Life.

La Institucion no opera Seguros de Salud, Pensiones, Dafios y Fianzas.

SECCION G. DESEMPENO Y RESULTADOS DE OPERACION

(cantidades en millones de pesos)

Tabla G5 -

indice combinado por operaciones y ramos -
Vida 1.16 1.14 1.11
Individual 1.13 1.12 1.12
Grupo 1.60 1.27 1.01
Accidentes y Enfermedades 1.00 1.10 1.00
Accidentes Personales 0.45 0.23 0.45
Gastos Médicos 1.00 1.11 1.00
Operacion Total 1.10 1.12 1.07

Elindice combinado expresa la suma de los indices de costos medios de siniestralidad, adquisicién y operacion.
Nota: Tabla G5 contiene informacion de Seguros Monterrey New York Life.

La Institucion no opera Seguros de Salud, Pensiones, Dafios y Fianzas.
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SECCION G. DESEMPENO Y RESULTADOS DE OPERACION

(cantidades en millones de pesos)

Tabla G6

Resultado de la Operacion de Vida I::::i’gouro :ee:;e:uro Neto
Primas

Corto Plazo 22,452.98 0.00 264.72 22,188.26
Largo Plazo 1,096.02 0.00 261.47 834.55
Primas Totales 23,548.99 0.00 526.19 23,022.81
Siniestros

Bruto 16,349.13 - - 16,349.13
Recuperado - - 398.12 (398.12)
Neto 16,349.13 0.00 398.12 16,747.25
Costo neto de adquisicion

Comisiones a agentes 1,592.56 0.00 0.00 1,592.56
Compensaciones adicionales a agentes 784.22 0.00 0.00 784.22
Comisiones por Reaseguroy

Reafianzamiento tomado 0.00 0.00 0.00 0.00

(-) Comisiones por Reaseguro cedido 0.00 0.00 8.03 8.03
Cobertura de exceso de pérdida 0.00 0.00 1.34 1.34
Otros 745.79 0.00 0.00 745.79
Total costo neto de adquisicion 3,122.57 0.00 (6.69)

Nota: Tabla G6 contiene informacion de Seguros Monterrey New York Life.

@ s www.mnyl.com.mx
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SECCION G. DESEMPENO Y RESULTADOS DE OPERACION

(cantidades en millones de pesos)

Tabla G7

Informacién sobre Primas de Vida

Prima
cedida

Prima
emitida

Numero de
certificados

Numero de
polizas

Prima
retenida

Primas de Primer Ao

Corto Plazo 8,063.68 82.40 7,981.28 34,103 429,546
Largo Plazo 74.07 13.95 60.12 65,869 78,800
Total 8,137.74 8,041.40 508,346

Primas de Renovacion

‘ 1,520,771

‘ 14,206.98 ‘

Corto Plazo ‘ 14,389.30 ‘ 182.32 179,659
Largo Plazo 1,021.95 247.52 774.43 ‘ 458,587 ‘ 551,073
Total 15,411.25 14,981.41 638,246 2,071,844

Primas Totales 23,548.99 526.19

Nota: Tabla G7 contiene informacién de Seguros Monterrey New York Life.
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SECCION G. DESEMPENO Y RESULTADOS DE OPERACION

(cantidades en millones de pesos)

Tabla G8 -

Resultado de la Operacion de Accidentes y Enfermedades -

Accidentes Personales | Gastos Médicos | Salud ‘Total

Primas

Emitida 51.09 10,931.37 10,982.46
Cedida 0.56 342.38 342.94
Retenida 50.54 10,588.99 10,639.52

Siniestros / reclamaciones

Bruto 16.00 8,045.82 8,061.82
Recuperaciones - 695.14 695.14
Neto 16.00 7,350.68 7,366.68

Costo neto de adquisicion

Comisiones a agentes 3.38 1,557.12 1,560.49

Compensaciones adicionales a agentes - 199.65 199.65

Comisiones por Reaseguro y Reafianzamiento tomado - - -

(-) Comisiones por Reaseguro cedido 0.13 42.79 42.91
Cobertura de exceso de pérdida 0.01 438.03 438.05
Otros 0.02 154.09 154.11
Total costo neto de adquisicion 3.28 2,306.10 2,309.38

Incremento ala Reserva de Riesgos en Curso

Incremento mejor estimador bruto (0.50) 385.09 384.59

Incremento mejor estimador de Importes

.07 - .07
Recuperables de Reaseguro (0.07) 0.0
Incremento mejor estimador neto (0.57) 385.09 384.52
Incremento margen de riesgo (0.02) 15.76 15.74

Total, incremento a la Reserva de
Riesgos en Curso

Elincremento alareserva incluye la liberacién por los pasivos constituidos por el impacto de primera vez,
adevengarse enresultados en linea recta.
Nota: La Tabla G8 contiene informacion de Seguros Monterrey New York Life.
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SECCION G. DESEMPENO Y RESULTADOS DE OPERACION

(cantidades en millones de pesos)

Tabla G13 -

Comisiones de Reaseguro, participacion de utilidades de Reaseguro y cobertura de exceso de Pérdida -

Operaciones/Ejercicio 2019 2020

Vida
Comisiones de Reaseguro 2.01 8.57 8.03
Participacion de Utilidades de reaseguro 136.66 129.50 166.12
Costo XL 0.85 1.96 1.34
Accidentes y enfermedades
Comisiones de Reaseguro 12.30 43.52 42.91
Participacion de Utilidades de reaseguro 0.06 - -
Costo XL 339.69 446.30 438.05

Notas:

1) % Comisiones de Reaseguro entre primas cedidas. 3.03% 5.65% 5.86%

2) % Participacion de utilidades de Reaseguro entre primas cedidas. 28.90% 14.06% 19.11%

3) % Cobertura de exceso de pérdida entre primas retenidas. 1.14% 1.41% 1.31%

Nota: La Tabla G13 contiene informacién de Seguros Monterrey New York Life.

La Institucion no opera Seguros de Salud, Pensiones, Dafios y Fianzas.
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SECCION H. SINIESTROS

(cantidades en millones de pesos)

Tabla H1. Operacion de Vida. -

- Prima Siniestros registrados brutos en cada periodo de desarrollo Total
ARo | emitida 0 1 2 3 4 5 6 Siniestros
2014 | 3,960.76 946.39 356.85 35.20 7.19 17.56 49.17 1.66 1,413.56
2015 4,039.19 1,133.84 294.74 46.98 14.85 5.90 19.15 1,503.87
2016 | 4,416.02 1,266.94 396.09 39.71 11.11 -3.36 1,720.65
2017 15,220.02 | 1,543.94 485.95 7.40 8.70 2,058.28
2018 15,857.59 | 1,535.99 385.03 49.31 1,979.57
2019 16,445.71 | 1,784.30 470.30 2,299.33
2020 12,825.76 | 2,706.78 3,577.94

2021 11,708.55 | 2,584.84 2,584.84

Prima Siniestros registrados retenidos en cada periodo de desarrollo Total

Ano iti
emitida " 1 2 3 4 5 6 Siniestros

2014 | 3,685.39 839.09 284.64 34.48 7.06 12.90 21.96 2.09 1,202.49

2015 | 3,745.31 969.70 254.16 42.09 14.85 5.62 19.23
2016 | 4,072.39 1,153.86 352.60 34.39 9.93 -3.58

1,294.55
1,557.52

2017 14,854.32 | 1,325.12 384.33 4.14 24.02
2018 | 15,485.50 | 1,389.54 335.79 41.71
2019 | 16,024.57 | 1,577.50 389.17
2020 | 12,310.25 | 2,415.43
2021 11,178.27 | 2,468.79

1,749.81

1,775.41
2,009.38
3,204.07
2,468.79

El numero de afios que se deberan considerar esta en funcion de la siniestralidad correspondiente a los tipos de seguros que opere cada
institucion.
Informacién reportada de acuerdo con el producto RR3REVALPSOPC.

Nota: La Tabla H1 contiene informacion de Seguros Monterrey New York Life.
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SECCION H. SINIESTROS

(cantidades en millones de pesos)

Tabla H2. Operacion de accidentes y enfermedades -

- Prima Siniestros registrados brutos en cada periodo de desarrollo Total
Afio | emitida 0 1 2 3 4 5 6 Siniestros
2014 | 5,356.55 2,929.63 | 722.59 16.95 3.10 0.70 0.34 0.15 3,673.33
2015 5,975.95 3,310.17 | 759.62 15.79 3.45 3.75 2.81 0.06 4,095.65
2016 | 6,935.80 3,822.64 | 873.91 15.42 2.54 2.11 0.22 4,716.83
2017 8,206.25 4,405.43 | 947.81 18.89 2.78 2.35 5,377.26
2018 | 8,834.49 4,980.27 | 1,076.32 22.65 6,082.70
2019 | 9,154.61 4,991.94 | 1,083.08 6,095.06
2020 10,061.26 | 6,663.68 | 1,343.96 8,007.64
2021 11,011.47 | 4,148.06 4,148.06
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- Prima Siniestros registrados retenidos en cada periodo de desarrollo Total
Afio | emitida 0 1 2 3 4 5 6 Siniestros
2014 5,355.48 2,929.63 | 722.59 16.95 3.10 0.70 0.34 0.15 3,673.33
2015 | 5,975.24 3,310.17 | 759.62 15.79 3.45 3.75 2.81 0.06 4,095.65
2016 6,935.17 3,822.64 | 873.91 15.42 2.54 2.11 0.22 4,716.83
2017 8,205.97 4,405.43 | 947.81 18.89 2.78 2.35 5,377.26
2018 | 8,786.54 4,943.73 | 1,076.05 22.63 6,045.87
2019 | 8,974.23 4,853.27 | 1,076.05 5,949.20
2020 9,773.94 6,417.31 | 1,323.32 7,740.63
2021 10,692.63 | 3,954.51 3,954.51

El nimero de afios que se deberdn considerar esta en funcion de la siniestralidad correspondiente a los tipos de seguros que opere cada

institucion.

Informacién reportada de acuerdo con el producto RR3REVALPSOPC.

Nota: La Tabla H2 contiene informacion de Seguros Monterrey New York Life.

SECCION 1. REASEGURO

(cantidades en millones de pesos)

Tablall

Limites maximos de retencion de Instituciones de Seguros y Sociedades Mutualistas.

CONCEPTO 2020

Vida Individual 20.00 20.00 19.00 16.00
Vida Grupo 8.00 7.00 7.50 6.50
Accidentes Personales Individual 30.00 30.00 10.00 1.00
Accidentes Personales Colectivo 3.00 1.70 1.50 1.50
Gastos Médicos Mayores Individual* 2.50 3.70 3.25 2.50
Gastos Médicos Mayores Colectivo* 3.50 3.50 3.40 2.60

Concepto corresponde al ramo, subramo o producto, de acuerdo con el limite aprobado por el

consejo de administracion de la Institucion.

Se informaran los limites de retencién aplicables al cuarto trimestre de dichos ejercicios

*Limites de retencién son por cimulo de siniestro.

Nota: La Tabla |1 contiene informacion de Seguros Monterrey New York Life.
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SECCION 1. REASEGURO

(cantidades en millones de pesos)

Tabla I3 -
. Cedido en contratos Cedido en contratos 5
it automaticos facultativos el
Ramo Suma Suma Suma Suma
asegurada o Primas (a) asegurada o . aseguradao Primas (c) asegurada o Primas
afianzada afianzada 2) Primas (b) afianzada afianzada a-(b+c)
(1) (3) 1-(2+3)
1 Vida Individual 1,674,887.33 22,452.98 82,066.83 218.28 9,547.32 43.19 1,583,273.18 22,191.51
2 Vida Grupo 976,453.55 1,096.02 170,470.31 182.32 147,511.09 82.40 658,472.15 831.30
3 | AccidentesPersonales | 11.97 117.22 0.56 0.00 0.00 5,179.03 11.41
Individual
4 -
Accidentes Personales | ..o/, 39.13 0.00 0.00 0.00 0.00 24,676.44 39.13
Colectivo

Estrategia de Reaseguro contratos proporcionales vigentes a la fecha del reporte

Nota: Este formato se modificé para reportar el total de la cartera, reaseguro automatico, reaseguro

facultativo y el retenido paralos conceptos de primay suma asegurada.

Nota: La Tabla 13 contiene informacion de Seguros Monterrey New York Life.
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SECCION 1. REASEGURO

(cantidades en millones de pesos)

Tabla 14 -

Estrategia de Reaseguro contratos no proporcionales vigentes a la fecha del reporte -
Recuperacion maxima
Suma
Ramo aseguradao PML Limite de Responsabilidad
afianzada del(os) reaseguradores
retenida Por evento Agregado Anual
1 Vida Individual* 1,583,273 180.00 180.00 360.00
2 Vida Grupo* 658,472 180.00 180.00 360.00
3 Accidentes Individual* 5,179 180.00 180.00 360.00
4 | Accidentes Colectivo® | 54 676 180.00 180.00 360.00
5 Gastos Médicos 160,518,855,055 80.00 900.00 900.00
Individual**
6 Gastos Médicos
Colectivo™** 3,538,169 41.00 200.00 200.00

Esta nota no aplica a la Compaiia: La columna PML aplica para los ramos que cuenten con dicho calculo.
* Los ramos de Viday Accidentes estan cubiertos con un contrato catastrofico XL por evento, aplica una
reinstalacion.

** Los contratos de Gastos Médicos Mayores son exceso de perdida por riesgo (asegurado).

Nota: La Tabla |4 contiene informacion de Seguros Monterrey New York Life.
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SECCION . REASEGURO

(cantidades en millones de pesos)

Tablal5

Nombre, Calificacion Crediticia y porcentaje de cesion a los reaseguradores

Registro en el

Calificacion de

% cedido del

% de colocaciones

Numero Nombre del reasegurador RGRE** Fortaleza total*** no proporcionales
Financiera del total ****

REASEGURADORA PATRIA, S.A. 0.05% 6.85%

155 MUENCHENER RUECKVERSICHERUNGS- RGRE-002-85- | ax_ sgp 0.00% 0.00%
GESELLSCHAFT 166641

218 SWISS REINSURANCE COMPANY LTD. 2253[55;203-85- Aa3MOODY'S | (.59 24.92%

174 PARTNER REINSURANCE EUROPE SE ;‘ff;;”s'o" A+ S&P 0.00% 0.00%

184 RGA REINSURANCE COMPANY ;*10;*553:9376‘94‘ A1MOODY'S | 0.34% 39.95%

112 HANNOVER RUCK SE Fosesy 27 | AA-sep 0.04% 0.00%

102 GENERAL REINSURANCE AG. ?;5:656212‘85‘ AA+S&P 0.11% 6.48%

RGRE-501-98-

195 SCOR SE 320966 AA- S&P 0.16% 21.80%

183 R +V VERSICHERUNG AG 21@;3.2360-99- AA- S&P 0.00% 0.00%

34 ASSICURAZIONI GENERALI S.PA. ;*535152'5535'98' Baal MOODY'S | 0.81% 0.00%

131 JOHN HANCOCK LIFE INSURANCE ?;3:;31047'10' A1MOODY'S | 0.42% 0.00%
COMPANY (U.S.A.)

* Incluye instituciones mexicanas y extranjeras.

** Registro General de Reaseguradoras Extranjeras

*** Porcentaje de prima cedida total respecto de la prima emitida total.

**** Porcentaje del costo pagado por contratos de reaseguro no proporcional respecto del costo

pagado por contratos de reaseguro no proporcional total.

La informacién corresponde a los ultimos doce meses.

Nota: La Tabla |5 contiene informacion de Seguros Monterrey New York Life.
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SECCION 1. REASEGURO

(cantidades en millones de pesos)

Tabla 16 -

Nombre y porcentaje de participacion de los Intermediarios de reaseguro a través de los cuales

la Institucion cedioé riesgos
Limite delareserva *

Prima Cedida mas Costo Pagado No Proporcional Total 1,308,514
Prima Cedida mas Costo Pagado No Proporcional colocado en directo 1,307,560
Prima Cedida mas Costo Pagado No Proporcional colocado con intermediario 954

Numero Nombre de Intermediario de Reaseguro % Participacion*

11 Guy Carpenter México Intermediario de Reaseguro, S.A. de C.V.

Total

*Porcentaje de cesion por intermediarios de reaseguro respecto del total de prima cedida.

Nota: La Tabla |6 contiene informacion de Seguros Monterrey New York Life.
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SECCION 1. REASEGURO

(cantidades en millones de pesos)

Tablal7

Importes recuperables de reaseguro

Clave del reasegurador

Denominacion

Calificacion del

reasegurador

Instituciones o
Reaseguradores
Extranjeros por
Riesgos en Curso

Participacion de
Instituciones o
Reaseguradores
Extranjeros por
Siniestros
Pendientes de
monto conocido

Participacion de
Instituciones o
Reaseguradores
Extranjeros por
Siniestros
Pendientes de
monto no
conocido

Participacion de
Instituciones o
Reaseguradores
Extranjeros enla
Reservade
Fianzas en Vigor

RGRE-003-85-221352 | SWISS REINSURANCE COMPANY LTD | Aa3 11.83 2.22 23.50 -
RGRE-012-85-186606 | GENERAL REINSURANCE AG AA* 1.77 2.06 - -
RGRE-1177-15-299927 | HANNOVER RUCK SE AA- 0.79 0.51 - -
RGRE-376-94-316539 RGA REINSURANCE COMPANY Al 14.29 3.60 37.59 -
RGRE-535-98-300125 | ASSICURAZIONI GENERALIS.PA. Baal 117.35 ; 15.87 -
JOHN HANCOCK LIFE INSURANCE Al
RGRE-1047-10-328383 COMPANY (US.A) 5.64 - 12.58 -
RGRE-918-06-313643 | SCOR GLOBAL LIFE, SE AA- 0.14 _ 211 -
RGRE-955-07-327692 | PARTNER REINSURANCE EUROPESE | A* 0.07 - - -
RGRE-990-08-327941 | SWISS REINSURANCE COMPANY LTD | 433 0.01 - - -
S0061 REASEGURADORA PATRIA, S.A. A 3.03 - 9.40 -
RGRE-501-98-320966 SCORSE Aa3 8.14 2.06 21.39 -

Nota: La clave del reasegurador corresponde al numero del Registro General de

Reaseguradoras Extranjeras (RGRE) o numero de las Instituciones en México.

Nota: La Tabla |7 contiene informacion de Seguros Monterrey New York Life.
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SECCIONI. REASEGURO

(cantidades en millones de pesos)

Tabla 8 -

Integracion de saldos por cobrar y pagar de reaseguradores e intermediarios de reaseguro -

Nombre del

Antigiiedad :;‘2’: ° Reasegurador/Intermediario de i:::::rfr % Saldo/Total Saldo por pagar * % Saldo/Total
Reaseguro
Patria Hispana, Sa De Seguros 15,053.03 9% 0.00 0%
Y Reaseguros
Partner Reinsurance Europe Se 0.00 0% 91,370.98 0%
Muenchener Ruckversicherungs- o,
Gesellschaft 24.26 0% 0.00 0%
Swiss Reinsurance Company 33,260.38 20% 0.00 0%
Rga Reinsurance Company 67,728.27 41% 0.00 0%
H Ruck
Menora 1 annover Ruck Se 0.00 0% 1,762,285.48 1%
anos
General Reinsurance Ag 0.00 0% 2,539,869.15 2%
Scor Se 45,467.37 28% 0.00 0%
Assicurazioni Generali Societa per
o P 0.00 0% 121,784,989.19 97%
John Hancock 3,762.86 2% 0.00 0%
R+V 0.00 0% 0.00 0%
Subtotal 165,296.17 100% 126,178,514.80 100%
Mayora1
anoy
menor a2
anos Subtotal 0 0% 0 0%
Mayor a2
anosy
menora3
afos Subtotal 0 0% 0 0%
Mayora3
afos
Total 165,296.17 100% 126,178,514.80 100%

Las Instituciones deberan reportar la integracién de saldos de los rubros de Instituciones de Seguros y Fianzas cuenta corriente,
Participacién de Instituciones y Reaseguradoras Extranjeras por Siniestros Pendientes, Participacion de Reaseguro por coberturas de
Reaseguradores y Reafianzamiento no proporcional e Intermediarios de Reaseguro y Reafianzamiento cuenta corriente, que representen
mas del 2% del total de dichos rubros.

Nota: La Tabla I8 contiene informacion de Seguros Monterrey New York Life.

Notas: Las tablas B4, B5,B6,B7,D4,D5,E3,F3,F4,F5,F7,F8,G9,G10,G11,G12, H3, H4, H5 e 12 no aplican a la Institucion, debido a que

no realiza Operaciones de Seguros de Daios, Fianzas, Pensiones, Operaciones Financieras Derivadas y no tiene Otras Reservas Técnicas.
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