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APARTADO 2

. Notas de Revelacién de Informaciéon Adicional a los Estados Financieros Consolidados al 31 de diciembre
de 2015. (Cifras en miles de pesos)

Nota de revelacion 3. “Suficiencia de prima”. Disposicién A8.1.1.6

. indice de Costo Medio de Siniestralidad.

ANEXO A8.1.1.6-a
indice de Costo Medio de Siniestralidad *

. Ultimo Ejercicio Ejercicio
Operaciones/Ramos — . =
Ejercicio Anterior (1) Anterior (2)

Vida

Vida Individual 82.89% 82.27% 84.98%
Vida Grupo y Colectivo 55.26% 79.48% 67.05%
Accidentes y Enfermedades

Accidentes Personales 34.62% 24.86% 25.26%
Gastos Médicos 69.69% 71.99% 73.53%

Notas:* El indice de Costo Medio de Siniestralidad expresa el cociente del costo de siniestralidad retenida y la
prima devengada retenida.

[Para integrar o agrupar los rubros contables, referirse al Anexo Transitorio 8 de la Circular Unica de Seguros y
Fianzas.]

Para los ramos de Vida, el indice de costo medio es alto derivado de que contiene rescates, vencimientos y
dividendos.

El ramo de Accidentes se aprecia un incremento debido a una menor prima en el negocio de Telemarketing.

Para el ramo de Gastos Médicos, el indice se mantiene estable.

Il. indice de Costo Medio de Adquisicion.

ANEXO A8.1.1.6-b
Indice de Costo Medio de Adquisicion *
. Ultimo Ejercicio Ejercicio
Operaciones/Ramos ) . . -
Ejercicio Anterior (1) Anterior (2)

Vida

Vida Individual 18.10% 18.39% 18.50%
Vida Grupo y Colectivo 26.86% 22.00% 27.60%
Accidentes y Enfermedades

Accidentes Personales 73.75% 62.14% 4.65%
Gastos Médicos 21.05% 21.62% 20.17%




Notas: *El indice de Costo Medio de Adquisicion expresa el cociente del costo neto de adquisicion y la prima

retenida.

[Para integrar o agrupar los rubros contables, referirse al Anexo Transitorio 8 de la Circular Unica de Seguros y

Fianzas]

Para el ramo de Accidentes Personales en los dos Ultimos ejercicios se observa un incremento debido a una

reclasificacion de Gasto Operativo a Gasto de Adquisicion.

Para los ramos restantes los costos mantienen un comportamiento estable de acuerdo a las politicas de cada

producto.

indice de Costo Medio de Operacion.

A8.1.1.6-c

indice de Costo Medio de Operacion *

Operaciones / Ramos

Ultimo ejercicio

Ejercicio anterior (1)

Ejercicio anterior (2)

Vida

Vida Individual 10.37% 9.64% 9.52%
Vida Grupo y Colectivo 17.36% 12.89% 12.03%
Accidentes y Enfermedades

Accidentes Personales 11.55% (3.00%) 47.36%
Gastos Médicos 7.23% 5.67% 5.35%

Notas: * El Indice de Costo Medio de Operacion expresa el cociente de los gastos de operacion netos y la prima
directa. [Para integrar o agrupar los rubros contables, referirse al Anexo Transitorio 8 de la Circular Unica de Seguros
y Fianzas]. Asimismo, debera emplearse el procedimiento de prorrateo de gastos registrado ante la CNSF de
conformidad con el Anexo Transitorio | Titulo Unico Capitulo 1.1 Fraccién II, inciso m numeral 3 de la Circular Unica

de Seguros y Fianzas.

Para el ramo de Accidentes Personales se realizé una reclasificacion de Gasto Operativo a Gasto de Adquisicion.
La estructura de costos de la Compafiia es consistente con el volumen de la cartera y en los Ultimos afios se ha
mantenido debido a la incorporaciéon de politicas de control de costos de operacion y optimizacién de contratos de

reaseguro.

indice Combinado.

A8.1.1.6-d

indice de Combinado *

Operaciones / Ramos

Ultimo ejercicio

Ejercicio anterior (1)

Ejercicio anterior (2)

Vida

Vida Individual 111.36% 110.31% 113.01%
Vida Grupo y Colectivo 99.47% 114.38% 106.68%
Accidentes y Enfermedades

Accidentes Personales 119.92% 84.01% 77.28%
Gastos Médicos 97.97% 99.27% 99.05%

Notas: * El indice combinado expresa la suma de los indices de Costos Medios de Siniestralidad, Adquisicion, y

Operacion.

En la operacion de Vida Individual se observa un costo por arriba del 100% ya que la siniestralidad contiene rescates,

vencimientos y dividendos.




