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VISUALIZA
CONDICIONES GENERALES

Pdliza No.:
Expedido a Nombre de:

OBJETO DEL SEGURO

SEGUROS MONTERREY NEW YORK LIFE, S.A. DE C.V,,
denominada en adelante la Institucion, pagara al Beneficiario
designado por el Asegurado para la cobertura por fallecimiento, la
Suma Asegurada que se indica en la caratula de pdliza, mas el
saldo del Fondo de Reserva, si lo hubiere, de la manera y en los
términos y condiciones que mas adelante se establecen,
inmediatamente después de que reciba las pruebas del hecho y
de la causa del fallecimiento del Asegurado.

PLAN DE SEGURO

El plan de seguro al que se sujetan estas condiciones generales
esta constituido por: la solicitud de la pdliza; la caratula de la
pdliza; la tabla de costos de seguro y gastos de administracion;
las clausulas adicionales y las demas caracteristicas y
modalidades a que se sujetara el seguro contratado.

PERIODO DE COBERTURA

El inicio y fin del periodo de cobertura del plan de seguro surtiran
efecto a las 12 horas de los dias especificados en la caratula de Ja
péliza.

DEFINICION DE CONTRATANTE Y ASEGU

Para los efectos de este seguro, se entiende por 2Contratante” al

la Institucion al pago de la prima y al cum

obligaciones que a su cargo en la misma sti

Se denomina “Asegurado” a la fi nada en la
caratula de esta poliza, sobre cuy@ vida el este contrato y
que mantiene una relacion laboral ante.

En caso de que el patrén o el emp) den por terminada la
relacion laboral entre ambos, el Asegurado tendra la opcion de
continuar con la proteccion de esta poéliza solicitando a la Institucion
el cambio de Contratante correspondiente.

BENEFICIARIOS

El Asegurado tendra derecho de designar en cualquier tiempo
Beneficiarios para las coberturas contratadas, siempre que no
exista restriccion legal para hacerlo. Para que la designacion
surta efecto, debera hacerse por escrito ante la Institucion, de lo
contrario, ésta pagara sin responsabilidad alguna a los ultimos
Beneficiarios de la cobertura respectiva de los cuales haya tenido
conocimiento.

1. BENEFICIARIO IRREVOCABLE

El Asegurado podra renunciar al derecho de revocar la designacion
de Beneficiario, designando Beneficiarios Irrevocables mediante
comunicacion por escrito, tanto,a éstos como a la Institucion, lo cual
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se hara constar en la presente poliza, siendo esta constancia la Unica
prueba admisible de la designacion de Beneficiario Irrevocable.

2. FALTA DE DESIGNACION

Si el Asegurado no hubiera designado Beneficiarios o si todos los
designados hubieran fallecido antes o al mismo tiempo que el
Asegurado y no existiera nueva designacion, el importe del seguro se
pagara de la siguiente forma:

|la muertg de alguno de los Beneficiarios, previa o simultanea con la
seglirado, su porcién aumentara por partes iguales la de los
del

FONDO DE RESERVA

Es la cantidad de dinero a favor del Contratante, ingresada en la
Institucion, constituida por:

a) Las primas bésicas y primas adicionales que la Institucion reciba
del Contratante descontandoles el cargo por concepto de Gasto
en Porcentaje de Ingresos descrito en la clausula Costo del
Seguro, al momento de cada ingreso;

b) Mas los rendimientos netos que en su caso sean generados de
las mismas;

c) Menos las deducciones que se generen de acuerdo a lo
estipulado en los términos de las presentes Condiciones
Generales.

Los ingresos de primas basicas y primas adicionales, asi como los
egresos derivados de las deducciones, se realizaran a través de
este Fondo de Reserva.

El Fondo de Reserva sera invertido por la Institucion en instrumentos
de inversion autorizados por la Comision Nacional de Seguros y
Fianzas para dichos efectos, en el entendido que el rendimiento
fluctuard de acuerdo a las alternativas de rendimiento que elija el
Contratante, y depende de las condiciones del mercado financiero y
los valores en los que se encuentre invertido.

1. ALTERNATIVAS DE RENDIMIENTO

El contratante podréa elegir diferentes alternativas de rendimiento del
Fondo de Reserva de la pdliza, constituido a su favor. Dichas
alternativas de rendimiento seran de acuerdo con la oferta que
determine la Institucion. El contratante podra a su entera discrecion
declarar por escrito a la Institucién, la opcién en que desea obtener
rendimientos de su Fondo de Reservas, indicando los porcentajes de
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su Fondo de Reserva que generaran rendimiento de acuerdo a
dichas alternativas de rendimiento. EI Contratante podra modificar las
alternativas de rendimiento elegidas, mediante los medios que la
Institucion ponga a su disposicion.

Durante los primeros treinta dias naturales, a partir de la fecha de
emision de la pdliza, cualquier ingreso a la misma sera concentrado
en un Fondo Base. Una vez transcurrido dicho plazo, se transferira el
saldo de ese Fondo Base a las alternativas de rendimiento que
declaro el Contratante en la solicitud.

La Institucion realizara inversiones con las aportaciones que reciba
del Contratante de acuerdo a lo declarado en la Solicitud de Seguro,
en las diferentes alternativas de rendimiento, ya sea en valores de
renta fija o renta variable; emitidos por instituciones de crédito, por el
Gobierno Federal, por empresas privadas con alta calidad crediticia,
0 en cualquier otro tipo de valores autorizados para ser objeto de
inversioén por las Instituciones de Seguros, en el entendido de que la
Institucion no asume responsabilidad alguna frente al Contratante en
relacion con el rendimiento de los valores objeto de inversion.

La Institucion a su entera discreciéon, en funcion del comportamiento
del mercado de valores y de conformidad con las disposiciones
relativas a las reglas de inversion de las reservas técnicas que rigen
a las Instituciones de Seguros, podra modificar o cancelar alguna
alternativa de rendimiento, dando aviso por escrito al Contratante, por
lo menos con treinta dias naturales de anticipacién a la fecha de
cancelacion de que se trate. La Institucion llevara a cabo la
cancelacion de inversiones realizando transferencias del saldo
correspondiente, a otra u otras alternativas de rendimiento, o en su
defecto procedera a la devolucion del saldo de dicha alternativa
rendimiento, sin ningln costo para el Contratante por este concept
De igual forma, en cualquier momento la Instituciéon podra
Contratante, nuevas alternativas de rendimiento.

2. REDEFINICION DE LAS ALTERNATIVAS DE R

El Contratante podra solicitar cambios a |

Reserva con base en las nuevas
Contratante, en sus nuevas altern

Por cada solicitud de cambio la Institucio alizara un cargo al
Fondo de Reserva de la pdliza. Este c a el vigente registrado
por la Institucién ante la Comision Nacional de Seguros y Fianzas
para este mismo efecto. La Institucion se reserva el derecho de
modificar los esquemas de rendimiento del cliente, ligados a su
Fondo de Reserva, en caso de exceder los limites establecidos en
las reglas de inversion de las reservas técnicas vigentes para las
Instituciones de Seguros.

ESTADO DE CUENTA

Al menos dos veces al afio, la Institucién enviara al Contratante un
estado de cuenta indicando los movimientos registrados asi como el
Saldo acumulado en el Fondo de Reserva.

COBERTURAS POR FALLECIMIENTO
COBERTURA POR MUERTE ACCIDENTAL

Si el asegurado sufre un accidente y fallece como consecuencia de
dicho acontecimiento en un plazo no mayor a 90 dias naturales
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contados a partir de la fecha en que haya ocurrido el accidente, la
Institucion pagara a los Beneficiarios de esta pdliza la Suma
Asegurada por Muerte Accidental que se especifica en la caratula de
la pdliza mas el saldo del Fondo de Reserva que correspondan a la
fecha del fallecimiento.

Para efectos de este seguro, se entendera por accidente aquel
acontecimiento proveniente de una causa externa, subita, violenta y
ajena a la voluntad del Asegurado, que produzca lesiones corporales
o la muerte al propio Asegurado

En caso de que el Asegurado sufra un accidente y su fallecimiento a
causa de éste ocurra con posterioridad a los 90 dias naturales a la
ocurrencia del mismo, sera considerado como muerte no accidental y
en consecuencia la Institucion pagara a los Beneficiarios de esta
pdliza la Suma Asegurada por Muerte No Accidental que se
especifica en la caratula de la péliza mas el saldo del Fondo de
Reserva que corre: a la fecha del fallecimiento.

ACCIDENTAL

or cualquier causa distinta a la indicada en
titucion pagara a los Beneficiarios de esta
segurada por Muerte No Accidental que se

BER S EXCLUYENTES

coberturas anteriores se excluyen mutuamente, por lo que
en“Caso de fallecimiento del Asegurado, la Institucién sélo pagara
una de las dos coberturas arriba mencionadas, dependiendo del tipo
de fallecimiento ocurrido.

CONSIDERACIONES DE LAS COBERTURAS DE
FALLECIMIENTO

La Institucién pagara en una sola exhibicion el beneficio de la
cobertura que corresponda, después de que se acredite el
fallecimiento del Asegurado, salvo que a peticion del Asegurado se
hubiera convenido mediante clausulas adicionales, una forma de
pago diferente.

La Institucion tendra derecho a compensar contra la cobertura por
fallecimiento, cualquier adeudo que tuviera el Contratante en favor de
la Institucion por causa de este contrato, incluyendo los costos del
seguro no devengados correspondientes al aniversario en que
ocurrié el fallecimiento del Asegurado. Los costos del seguro no
devengados se refieren al monto total de las Deducciones Mensuales
descritas en la clausula COSTO DEL SEGURO comprendidas
desde el momento del fallecimiento del Asegurado hasta el siguiente
aniversario de la péliza, completando con ello el cobro total del Costo
del Seguro de la anualidad en que ocurra el fallecimiento.

COBERTURA POR SUPERVIVENCIA

En caso de que el Asegurado llegue con vida a la fecha de
vencimiento indicada en la caratula de la poliza, la Institucion
entregara al Contratante el saldo total del Fondo de Reserva de la
pdliza constituido a esa misma fecha.
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PRIMAS

PRIMA BASICA. Es la prima nivelada anual que debe pagar el
Contratante para cubrir el Costo del Seguro, segin se define mas
adelante, asi como el costo de las coberturas adicionales
contratadas. Esta prima se estipula en la caréatula de la poliza.

Durante la vigencia de la pdliza, el Contratante podra solicitar por
escrito a la Institucion le informe el porcentaje de la prima que, por
concepto de comisién o compensacion directa, corresponda al
intermediario o persona moral por su intervencion en la celebracion
de este contrato. La Institucion proporcionara dicha informacién, por
escrito o por medios electronicos, en un plazo que no excedera de
diez dias habiles posteriores a la fecha de recepcion de la solicitud.

PRIMA ADICIONAL. Sera cualquier prima extraordinaria que, en su
caso, el Contratante ingrese a la poéliza por el monto y en cualquier
momento que él decida, en adicién a la Prima Basica. Dicha prima
también contribuird a la constitucion del Fondo de Reserva de la
poliza.

Sujeto a las politicas de la Institucion, ésta se reserva el derecho de
aceptar en cualquier tiempo aportaciones de dinero en efectivo. En
todos los casos, la Institucion se reserva el derecho de aceptar
cualquier Prima Adicional con base en sus politicas de suscripcion
vigentes. En caso de no aceptarla, la Institucion devolvera al
Contratante el importe de la Prima Adicional.

Si el saldo del Fondo de Reserva de la pdliza constituido no es
suficiente para cubrir el importe mensual del Costo del Seguro, el
Contratante tendra un plazo de treinta dias naturales para efectuar
pago de la cantidad suficiente para cubrir dicho importe. Si durant
este plazo el Contratante no efectia el pago, los efectos del
contrato cesaran automaticamente a las doce horas del ulti
dicho plazo, sin responsabilidad alguna para la Institucion.

COSTO DEL SEGURO

1. Gasto en Porcentaje de Ingresos:

Sobre cualquier Prima Basica o Prima Agicio ue ingrese el
Contratante se le cobrara el p je cothespongi
rubro.

2. Deducciones Mensuales

La Institucion deducira mensual del Fondo de Reserva
de la poliza, como Costo del Seguro, el importe
correspondiente a un mes de la cobertura por fallecimiento.
Este Costo del Seguro se obtendra sumando los siguientes
tres conceptos:

a) El costo por muerte accidental:

Este se obtendra multiplicando el factor correspondiente a cada
aniversario de la pdliza por la Suma Asegurada de muerte
accidental calculado al momento de la deduccion de este costo
y dividido por mil.

El factor que se utiliza para el célculo de este costo se muestra
en la Tabla de Costos de Seguro y Gastos de Administracion,
como Factores anuales de costos de mortalidad (Muerte
Accidental);
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b)  El costo por muerte no accidental:

Este se obtendra multiplicando el factor correspondiente a cada
aniversario de la podliza por la Suma Asegurada de muerte no
accidental calculado al momento de la deduccion de este costo
y dividido por mil.

El factor que se utiliza para el calculo de este costo se
incrementa de acuerdo a la edad alcanzada por el Asegurado, y
se muestra en la Tabla de Costos de Seguro y Gastos de
Administracion, como Factores anuales de costos de mortalidad
(Muerte No Accidental);

c) ElI costo correspondiente a las clausulas adicionales
contratadas:

Este se obtiene sumando el producto de la Suma Asegurada de
cada clausula adigional estipulada en la caratula de la pdliza,

a poliza

y cantidades utilizadas para este calculo seran los
ante la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas y se

inistracion que forma parte del presente contrato.

VALOR EN EFECTIVO

El Contratante podra solicitar el rescate total o cancelacion de esta
pdliza por los medios que la Institucion ponga a su disposicion, soélo
en los siguientes casos:
a) A la fecha de terminacién de la relacién laboral entre
Contratante y Asegurado, cualquiera que sea la causa que
la origine o,

b) En caso de que a la terminacion de la relacion laboral el
Asegurado haya optado por continuar con la proteccién de
la presente pdliza y figure como Contratante, podra
solicitar en cualquier momento su rescate total o
cancelacion.

En los dos casos anteriores, el Contratante tendra derecho a recibir
una cantidad de dinero denominada Valor en Efectivo. Dicho importe
sera el saldo del Fondo de Reserva de la pdliza constituido al
momento de la cancelacion.

La Institucion tendra derecho a compensar contra el valor en efectivo,
cualquier adeudo que tuviera el Contratante en favor de la Institucion
por causa de este contrato.

Una vez obtenido el Valor en Efectivo, el presente contrato de seguro
quedara automaticamente cancelado.

RETIROS PARCIALES

Durante la vigencia de la pdliza, el Contratante no podra hacer
retiros parciales del Fondo de Reserva, salvo uno al momento de la
terminacion de la relacion laboral.
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REHABILITACION

En caso de que este contrato hubiera cesado en sus efectos por
insuficiencia del Fondo de Reserva de la pdliza para el pago del
Costo del Seguro, el Contratante podra solicitar rehabilitarlo en
cualquier momento dentro de los dos afios posteriores a la fecha de
cancelacion, siempre y cuando se cumpla con lo siguiente:

a) El Contratante y Asegurado lo soliciten por escrito a la
Institucion.

b) ElI Asegurado cumpla con los requisitos de asegurabilidad
relativos a su estado de salud, edad y ocupacién que la
Institucion le requiera.

c) Pagar el importe del ajuste correspondiente a un minimo de 3
meses de Prima Basica, cantidad que ingresara al Fondo de
Reserva de la pdliza, y el costo por rehabilitacién, de acuerdo a
las politicas vigentes que la Institucion establezca. Dicho costo
sera el que la Institucién registre ante la Comision Nacional de
Seguros y Fianzas para tal efecto.

Este contrato se considerara rehabilitado a partir del dia en que la
Institucion comunique por escrito al Contratante o Asegurado haber
aceptado la propuesta de rehabilitacion correspondiente.

LUGAR DE PAGO

El Contratante debera realizar el pago de las primas y/o aportaciones
que correspondan por concepto del presente contrato en las cajas
recaudadoras de cualquiera de las oficinas de la Institucion o por |
medios que la misma ponga a su disposicion para tal efecto.

MONEDA

Todos los pagos que el Contratante y la Institucién, deban realiza
conforme a esta poliza, se liquidaran en mone
términos de la Ley Monetaria vigente en los Est
Mexicanos.

DISPUTABILID

La Institucion renungia recho de
disputar la poéliza por gomisiones o
inexactas declaraciones ue se refieren
los articulos 8° 9° y 10° de la Ley Sobre el
Contrato de Seguro.

Si las omisiones o inexactitudes son
relativas a la edad del Asegurado, se
procedera conforme a lo siguiente:

a) Si la edad real a la fecha de la solicitud
excede de los limites de admision
fijados por la Institucion, se aplicaran
las reglas a que se refiere el articulo 171
de la ley Sobre el Contrato de Seguro.
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b) Si la edad real del Asegurado se
encuentra comprendida dentro de los
limites de admisiéon fijados por la
Instituciéon, se aplicaran las reglas a
que se refiere el articulo 172 de la Ley
Sobre el Contrato de Seguro.

SUICIDIO

En caso de suicidio del Asegurado,
ocurrido dentro de los dos primeros afos
contados a pastir de la fecha en que haya

itacion, la Institucion
Beneficiarios Unicamente la

| suicidio ocurriera después del plazo
al que se refiere el parrafo precedente, la
Institucion pagara la cobertura por
fallecimiento en los términos convenidos
en el presente contrato.

En caso de suicidio del Asegurado
ocurrido dentro de los dos primeros anos
contados a partir de que, a solicitud del
Contratante con el consentimiento del
Asegurado, con motivo de la inclusién de
alguna cobertura o clausula adicional a
este contrato, o para aumentar la Suma
Asegurada, ya sea a peticion del
Asegurado o por causa de un ajuste
automatico, o la inclusiobn de alguna
clausula adicional, la Institucion pagara
por ese incremento o inclusién a los
Beneficiarios unicamente la reserva
matematica correspondiente a este
incremento, a la fecha en que ocurra el
fallecimiento del Asegurado, quedando
liberada de la obligacién de pagar dicho
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incremento y los beneficios derivados
de las clausulas citadas.

MODIFICACIONES AL CONTRATO

Las modificaciones al contrato seran validas siempre y cuando hayan
sido acordadas entre la Institucion y el Contratante. Dichas
modificaciones se haran constar mediante clausulas adicionales
firmadas por un funcionario autorizado por la Institucién, ajustadas a
los modelos previamente registrados ante la Comisiéon Nacional de
Seguros Fianzas.

En consecuencia, ningin agente ni cualquier otra persona no
autorizada por la Institucion podra cambiar o modificar en ninguna de
sus partes el presente contrato.

RECTIFICACION DE LA POLIZA

“Si el contenido de la pdliza o sus modificaciones no concordaren
con la oferta, el Asegurado podra pedir la rectificacion
correspondiente dentro de los treinta dias que sigan al dia en que
reciba la poliza. Transcurrido este plazo se consideraran aceptadas
las estipulaciones de la pdliza o de sus modificaciones” (Art. 25 de
la Ley Sobre el Contrato de Seguro).

COMUNICACIONES

La Institucion enviara al Contratante o al Asegurado toda
comunicacion que deba efectuar en cumplimiento de este contrat
de la ley, al ultimo domicilio que los mismos le hubieran dado
conocer por escrito, con lo que bastard para que se tengan por
hechos validamente.

Cualquier comunicacion que el Contratante o el As
hacer a la Institucién relacionada con el presente con
efectuarla por escrito y entregarla precis.
sefialado como domicilio de dicha Institucion
pdéliza, o en el que la misma les avise pi

salvo que la comunicacién pueda darla p dios que la
Institucion ponga a su disposicion,

ENTREGA D

La Instituciéon se obliga a entregar al A do o Contratante de la
pdliza, los documentos en los que consten los derechos y
obligaciones que derivan del contrato de seguro a través de
cualquiera de los siguientes medios:

1.- De manera personal, al momento de contratar el Seguro;

2.- Envio a domicilio, por los medios que la Institucién utilice para
tales efectos;

3.- A través del Portal de Internet de la Institucién: ~ www.monterrey-
newyorklife.com.mx, en donde se encuentran las instrucciones para
poder consultar su pdliza en esta misma pagina, generando la
Compaiiia el acuse de recibo o constancia respectiva de que el
Asegurado o Contratante de la pdliza acces6 al portal a consultar su
pdliza.

Si el Asegurado o Contratante no recibe la poliza dentro de los 30
dias naturales siguientes de haber contratado el seguro, debera
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comunicarse sin costo al teléfono 01 800 505 4000 para toda la
Republica, incluyendo el Distrito Federal, a fin de que, mediante el
uso de los medios que la Institucion tenga disponibles, entregue
dicha documentacién al Asegurado o Contratante de la péliza.

La vigencia o validez del contrato de seguro no se encuentra sujeta o
condicionada a la sola entrega de la podliza.

Cuando el Asegurado o Contratante no desee continuar con la poliza,
podra solicitar por escrito a la Institucién la cancelacion de su poliza.
Para dichos efectos, la Institucion generara una constancia, folio o
acuse que acredite que recibio el escrito por parte del Asegurado o
Contratante. En cualquier caso dicha constancia, folio o acuse
contendra la fecha de recepcion del escrito antes mencionado, esta
fecha debera coincidir con la fecha en que la Compaiiia tendra la
obligacién de cancelar la pdliza.

OMPETENCIA

troversia, el reclamante podra presentar su
la Unidad Especializada de Atencion de Consultas
eclamagiones (Centro de Atencién y Servicio a Asegurados) de
ithCion o ante la Comisién Nacional para la Proteccion y
de los Usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEF),
jiendo a su eleccidn, determinar la competencia por territorio, en
razén del domicilio de cualquiera de sus delegaciones, en términos
de los articulos 50 Bis y 65 de la Ley de Proteccion y Defensa al
Usuario de Servicios Financieros y 136 de la Ley General de
Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros. Lo anterior
dentro del término de dos afios contados a partir de que se suscite el
hecho que dio origen a la controversia de que se trate, 0 en su caso,
a partir de la negativa de la Institucién a satisfacer las pretensiones
del reclamante, en términos del articulo 65 de la primera Ley citada.

De no someterse las partes al arbitraje de la CONDUSEF, o de quien
ésta o la Institucion proponga, se dejaran a salvo los derechos del
reclamante para que los haga valer ante los tribunales competentes
del domicilio de dichas delegaciones. En todo caso, queda a eleccién
del reclamante acudir ante las referidas instancias administrativas o
directamente ante los citados tribunales.

PRESCRIPCION

Todas las acciones que se deriven de este Contrato de Seguro
prescribiran:

I.  En cinco afos, tratandose exclusivamente de cualquier
cobertura de fallecimiento.

Il.  Endos afios, en todos los demas casos.

Dicho plazo no correra en caso de omision, falsas o inexactas
declaraciones sobre el riesgo corrido, sino desde el dia en que la
empresa haya tenido conocimiento de él; y si se trata de la
realizacion del siniestro, desde el dia en que haya llegado a
conocimiento de los interesados, quienes deberan demostrar que
hasta entonces ignoraban dicha realizaciéon. Tratandose de terceros
Beneficiarios, se necesitara ademas que estos tengan conocimiento
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del derecho constituido a su favor, en términos de lo dispuesto por
los articulos 81 y 82 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro.

La prescripcion se interrumpira no solo por las causas ordinarias,
sino también por el nombramiento de peritos o por la iniciacion del
procedimiento conciliatorio sefialado en el articulo 68 de la Ley de
Proteccion y Defensa al Usuario de Servicios Financieros.

Asimismo, la prescripcion se suspende por la presentacion de la
reclamacion ante la Unidad Especializada de Atencion de Consultas
y Reclamaciones (Centro de Atencién y Servicio a Asegurados) de
esta Institucion.

INDEMNIZACION POR MORA

En caso de que la Institucién no obstante haber recibido los
documentos o informacién que le permita conocer el fundamento de
la reclamacién que le haya sido presentada, no cumpla con la
obligacién de pagar la indemnizacion, capital o renta en los términos
del articulo 71 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro, estara obligada
a pagar al Asegurado, Beneficiario o tercero dafiado, una
indemnizacion por mora en los términos previstos por el articulo 135
Bis de la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de
Seguros durante el lapso de mora. Dicho interés se computara a
partir del dia siguiente a aquel en que se haga exigible la obligacion.

TRANSCRIPCION DE DISPOSICIONES APLICABLES
A LOS CONTRATOS DE SEGURO

DECLARACION DE RIESGOS RELEVANTES
ARTICULO 8 DE LA LEY SOBRE EL CONTRATO DE
SEGURO

El proponente estara obligado a declarar por escrit la empresa
hechos importantes para la apreciacion del ri
en las condiciones convenidas, tales como
conocer en el momento de la celebracion del

DECLARACION DE RI OS REL TES
ARTICULO 47 DE LA LEY ONTRATO DE
SEGU

Cualquiera omision o inexacta declaracion de los hechos a que se
refieren los articulos 8, 9 y 10 de la presente ley, facultara a la
empresa aseguradora para considerar rescindido de pleno derecho el
contrato, aunque no hayan influido en la realizacion del siniestro.

AGRAVACION DEL RIESGO
ARTICULO 52 DE LA LEY SOBRE EL CONTRATO DE
SEGURO

El Asegurado deberd comunicar a la empresa aseguradora las
agravaciones esenciales que tenga el riesgo durante el curso del
seguro, dentro de las veinticuatro horas siguientes al momento en
que las conozca. Si el Asegurado omitiere el aviso o si él provoca
una agravacion esencial del riesgo, cesaran de pleno derecho las
obligaciones de la empresa en lo sucesivo.
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OCURRENCIA DEL SINIESTRO
ARTICULO 66 DE LA LEY SOBRE EL CONTRATO DE
SEGURO

Tan pronto como el Asegurado o el Beneficiario en su caso, tengan
conocimiento de la realizacion del siniestro y del derecho constituido
a su favor por el contrato de seguro, deberan ponerlo en
conocimiento de la empresa aseguradora.

Salvo disposicion en contrario de la presente ley, el Asegurado o el
Beneficiario gozaran de un plazo maximo de cinco dias para el aviso
que debera ser por escrito si en el contrato no se estipula otra cosa.

EXIGIBILIDAD DE INFORMACION SOBRE EL SINIESTRO
ARTICULO 69 DE LA LEY SOBRE EL CONTRATO DE
SEGURO

a tendra el derecho de exigir del Asegurado o
de informaciones sobre los hechos
por los cuales puedan determinarse

La empresa asegura
Beneficiario toda

ciones. Lo mismo se observara en caso de que, con igual
propésito, no le remitan en tiempo la documentacion de que trata el
articulo anterior.

PLAZO PARA EL PAGO DE INDEMNIZACION
ARTICULO 71 DE LA LEY SOBRE EL CONTRATO DE
SEGURO

El crédito que resulte del contrato de seguro vencera treinta dias
después de la fecha en que la empresa haya recibido los
documentos e informaciones que le permitan conocer el fundamento
de la reclamacion.

Sera nula la clausula en que se pacte que el crédito no podra exigirse
sino después de haber sido reconocido por la empresa o
comprobado en juicio.

EDAD
ARTICULO 171 DE LA LEY SOBRE EL CONTRATO DE
SEGURO

Cuando se compruebe que hubo inexactitud en la indicacién de la
edad del Asegurado, la empresa no podra rescindir el contrato, a no
ser que la edad real al tiempo de su celebracion, esté fuera de los
limites de admision fijados por la empresa, pero en este caso se
devolvera al Asegurado la reserva matematica del contrato en la
fecha de su rescision.

EDAD
ARTICULO 172 DE LA LEY SOBRE EL CONTRATO DE
SEGURO

Si la edad del Asegurado estuviere comprendida dentro de los limites
de admision fijados por la empresa aseguradora, se aplicaran las
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siguientes reglas.

l. Cuando a consecuencia de la indicacion inexacta de la
edad, se pagare una prima menor de la que corresponderia
por la edad real, la obligacién de la empresa aseguradora
se reducira en la proporcion que exista entre la prima
estipulada y la prima de tarifa para la edad real en la fecha
de celebracion del contrato;

I Si la empresa aseguradora hubiere satisfecho ya el importe
del seguro al descubrirse la inexactitud de la indicacion
sobre la edad del Asegurado, tendra derecho a repetir lo
que hubiera pagado de mas conforme al célculo de la
fraccion anterior, incluyendo los intereses respectivos:

Ill.  Si a consecuencia de la inexacta indicacion de la edad, se
estuviere pagando una prima mas elevada que la
correspondiente a la edad real, la empresa estara obligada
a reembolsar la diferencia entre la reserva existente y la que
habria sido necesaria para la edad real del Asegurado en el
momento de la celebracién del contrato. Las primas
ulteriores deberan reducirse de acuerdo con esta edad.

IV. Si con posterioridad a la muerte del Asegurado se
descubriera que fue incorrecta la edad manifestada en la
solicitud, y esta se encuentra dentro de los limites de
admision autorizados, la empresa aseguradora estara
obligada a pagar la Suma Asegurada que las primas
cubiertas hubieren podido pagar de acuerdo con la edad
real.

Para los célculos que exige el presente articulo se aplicaran las
tarifas que hayan estado en vigor al tiempo de la celebracién del
contrato.

INDEMNIZACION POR MORA
ARTICULO 135 BIS DE LA LEY GENERAL

INSTITUCIONES Y SOCIEDADES MUTUALISTA

SEGUROS
Si la empresa de seguros no cumple con las obligaci
en el contrato de seguro al hacerse exigible:
pagar al acreedor una indemnizacién por mol
siguiente:

asumidas
debera

I.  Las obligaciones en mon
Unidades de Inversion, al
exigibilidad legal y su pa
valor que las Unidades de |
se efectie el mismo.
Ademas, la empresa de seguros ara un interés moratorio
sobre la obligacién denominada en Unidades de Inversion
conforme a lo dispuesto en el parrafo anterior, cuya tasa
sera igual al resultado de multiplicar por 1.25 el costo de
captacion a plazo de pasivos denominados en Unidades de
Inversion de las instituciones de banca mudltiple del pais,
publicado por el Banco de México en el Diario Oficial de la
Federacion, correspondiente a cada uno de los meses en
que exista mora;

Il. Cuando la obligacién principal se denomine en moneda
extranjera, adicionalmente al pago de esa ibligacion, la
empresa de seguros estara obligada a pagar un interés
moratorio que se calculara aplicando al monto de la propia
obligacion, el porcentaje que resulte de multiplicar por 1.25 el
costo de captacion a plazo de pasivos denominados en
dolares de los Estados Unidos de América, de las
instituciones de banca mudltiple del pais, publicado por el
Banco de Meéxico en el Diario Oficial de la Federacion,

la fecha de su
moneda nacional al
n a la fecha en que
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correspondiente a cada uno de los meses en que exista
mora;

Ill. En caso de que no se publiquen las tasas de referencia para
el célculo del interés moratorio a que aluden las fracciones |
y Il de este articulo, el mismo se computara multiplicando
por 1.25 la tasa que las sustituya, conforme a las
disposiciones aplicables;

IV. En todos los casos, los intereses moratorios se generaran
por dia, desde aquél en que se haga exigible legalmente la
obligacién principal y hasta el dia inmediato anterior a aquél
en que se efectle el pago. Para su calculo, las tasas de
referencia deberan dividirse entre trescientos sesenta y
cinco y multiplicar el resultado por el ndmero de dias
correspondientes a los meses en que persista el
incumplimiento;

V. En caso de reparacion o reposicion del objeto siniestrado, la
|ndemn|zaC|on por mora consistira en el pago del interés

8 la moneda en que se haya denominado la

al conforme a las fracciones | y Il de este

llemiara, sobre el importe del costo de la

Ios derechos del acreedor a las
mnizatorias establecidas en este articulo.
e pretenda extinguirlos o reducirlos no surtira
alguno. Estos derechos surgiran por el solo
del plazo establecido por la Ley para la
eX|g|b|I|dad de la obligacién principal, aunque ésta no sea
iglida en ese momento.
na vez fijado el monto de la obligacion principal conforme a
lo pactado por las partes o en la resolucion definitiva dictada
en juicio ante el juez o éarbitro, las prestaciones
indemnizatorias establecidas en este articulo deberan ser
cubiertas por la empresa de seguros sobre el monto de la
obligacién principal asi determinado;
Si en el juicio respectivo resulta procedente la reclamacién,
aun cuando no se hubiere demandado el pago de las
prestaciones indemnizatorias establecidas en este articulo,
el juez o arbitro ademas de la obligacion principal, debera
condenar al deudor a que también cubra esas prestaciones
conforme a las fracciones precedentes, y
VIII. Si la empresa de seguros, dentro de los plazos y términos
legales, no cumple con las obligaciones asumidas en el
contrato de seguro, la Comisién Nacional de Seguros y
Fianzas le impondra una multa de mil a diez mil dias de
salario, y en caso de reincidencia se le revocara la
autorizacion correspondiente.

VIIL

COMPETENCIA
ART. 136 DE LA LEY GENERAL DE INSTITUCIONES Y
SOCIEDADES MUTUALISTAS DE SEGUROS

En materia jurisdiccional, para el cumplimiento de la sentencia
ejecutoriada que se dicte en el procedimiento, el Juez de los autos
requerira a la empresa de seguros, si hubiere sido condenada, para
que compruebe dentro de las setenta y dos horas siguientes, haber
pagado las prestaciones a que hubiere sido condenada y en caso de
omitir la comprobacion, el Juez lo comunicara a la Comision Nacional
para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios
Financieros a efecto de que ordene el remate de valores invertidos
propiedad de la empresa de seguros, para pagar a la persona en
cuyo favor se hubiere dictado la sentencia. Dicha Comision debera
cumplir con la solicitud que al efecto le haga el Tribunal dentro de los
quince dias habiles siguientes a la fecha en que la reciba.
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La competencia por territorio para demandar en materia de seguros
sera determinada, a eleccion del reclamante, en razon del domicilio
de cualquiera de las delegaciones de la Comisién Nacional para la
Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros.
Asimismo sera competente el Juez del domicilio de dicha delegacion;
cualquier pacto que se estipule contrario a lo dispuesto en este
parrafo, sera nulo.

Los articulos de referencia fueron transcritos textualmente de
la Ley Sobre el Contrato de Seguro y la Ley General de
Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros vigentes a
la fecha de registro.

Didier Emmanuel Leopold Serrano Trouillot
DIRECTOR BENEFICIOS

Cualquier Decreto que reforme o abrogue dichos articulos y/o
leyes, implicara la modificacién de la presenta clausula en el
mismo sentido. Existen otras disposiciones aplicables. Los
titulos de las clausulas son agregados exclusivamente para
facilitar la lectura de las mismas.

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas, la documentacion contractual y la nota técnica que integran este producto de seguro,
quedaron registradas ante la Comision Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dia 09 de
Diciembre de 2014 con el nimero CNSF-S0038-0579-2014/CONDUSEF-000304-01, a partir del
10 de marzo del 2015, con el registro RESP-S0038-0020-2015, a partir del 27 de mayo del 2016,

con el registro RESP-S0038-0131-2016.
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